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/ Resum~n Ejecutivo 
Informe Final Nº 590, de 2017 

Dirección de. Educación de la Municipalidad de El Bosque . 
. Objetivo: Efectuar una auditoría a las transférencias de recursos del Fondo de Apoyo 
a !a Educación Publica -FAEP-, realizado por el Ministerio de Educación a la Dirección 
de Educación de la Municipalidad de El Bosq1:1e -DEM-, verificando la correcta 
percepción de los recursos, y que la ejecución y rendición de estos se haya realizado 
de acuerdo con las áreas de financiamiento establecidas para ·dicho fondo, durante el 
'período comprendido_ entre el 9 de julio de 2015 y el 31 de marzo d~ 2017. 

Preguntas de auditoría: · 

• 

• 

• 

¿Se cumple con lo estipulado en . e~ convenio de transferencia suscrito entre el 
Ministerio· de Educación y' la Municipalidad qe El Bm~que? 
¿Los recursos fueron . usados para financiar las iniciativas o áreas de 
financiamiento contemplados en la normativa? 
¿La entidad edilicia efectúa la rendición de los fondos FAEP ·de acuerdo a l?l 
normativa vigente? 

Principal~s resultados: 

-
• Se verificó la existencia de gastes improcedentes solventados con fondos del 

FAEP 2015, · por la suma de $ 15.388.850, por la compra de chaquetas 
institucionales, En razón de lo anterior, esta Entidad de Control formulará el· reparo 
correspondiente por la suma tot~I ascendente a $15.388.850, en virtud de lo 
prescrito en los artículos 95 y sig_uientes de la ley Nº10.336. Ello, sinrperjuicio de 
lo dispuesto en el artículo 116 de la citada norma 

• Se constataron gastos insuficientemente acreditados con cargo al programa FAEP 
2015, duranté el período e.n · revisión, por un monto de $ 1.650.264, 
correspondientes a 138 se'rvicios de desayuno y 138 de onces, que no cuentan con 
la documentación de respaldó suficiente que pe~mita acredita:r los desembolsos 
realizados. La entrdad municipal deberá acreditar el reintegro de la suma anotada, 
·informando de ello a esta 11 Co.ntraloría Regional Metropolitana de Santiago, en el 
plazo de 60 días hábiles, de no ocurrir aquello, formulará el correspondiente reparo 
conforme a lo previsto en el artículo 95 y siguientes de la ley Nº 10.336. Ello sin 
perjuicio de lo dispuesto en el artículo 116 del citado cuerpo legal. 

• Se d~tectaron las siguientes deficiencias.en el proceso de rendición de los recursos. 
FAEP 2015, a saber,· informe mensual de rendición de cuentas no proporcionado 
por el municipio, dÓcumentos originales no invalidados, presentación incorrecta de 
las cifras 'rendidas, e incumplimiento en los plazos de entrega de los informes al 
Ministerio de Educación. La unicipalidad det;>erá, en lo. sucesivo, rendir dentro· del 
plazo establecido en el artículo 26 de la citada resolución Nº 30, de 20:15, de este 
Organismo de Control, como asimismo, invalidar los documentos originales que 
respaldan los gastos rendipos, tal como se dispuso en el oficio ordinario Nº 2.457, 
de 2015, de la SEREMI d~ Educación Metropolitana. 
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I PUCE Nº: 
llCRMA1 Nº 
REF Nº: 

14.042/17 
f 192/17 

204.351/17 
204.765/ 

INFORME FINAL Nº 590 1 DE 2017, SOBRE 
AUDITORÍA AL FONDO DE APOYO A LA 
EDUCACIÓN PÚBLICA EN LA . DIRECCIÓN 
DE EDUCACIÓN DE LA MUNICIPALIDAD DE 
EL BOSQUE. 

SANTIAGO, 
1 5 NOV. 2017 . ' 

) 

1 En cumplimiento .del plan anual de 
fiscalización ,de esta 11 Contraloría Regional Metropolitana para.el año 2017, y en 
conformidad con lo establecido en los artículos 95 y siguientes de la ley Nº 10.336, 
de 0rganización y Atribuciones de la Contraloría General de la República, y el 
artículo 54 del"decreto léy Nº-1.263, de 1975, Orgánico, de Administración Financiera 
del Estado, se efectuó una auditoría a los recursos transferidos por e_I Ministerio de 
Educación, en el marco del Fondo de Apoyo a la Educación Pública, FAEP, en la 
Dirección de Educación Municip~I de. El Bosque, en adelante DEM: , . · 

El equipo que eje<;;utó la fiscalización fue 
integrado por la señora María Elena-Fuentes Martínez, é!uditora, y la señorita Yenny 
Galaz Allende, en su calidad de supervisora . · 

JUSTIFICACIÓN 

· Durante el año 2016 se transfirieron 
1 ' 

recursos a nivel nacional por concepto del Fondo de Apoyo para la Educac.ión 
Pública, FAEP, por un total 9e $ 247,.234.000.000, de acue.rdo a la reso.lución exenta 
Nº 1.517, de 2016, de la Subsecretaría de Educación, qu}3 distribuye recursos a los 
sostenedore~ en el marco del Fondo de Apoyo para la Educación Pública, cifra que 
aumentó respecto a aquellos montos transferidos durante el año 2015, · los que 
a~cendieron a un total de$ 18J .398.380.379, lo que representa un 36% de recursos 
adicionales. Así, del análisis de la información expuesta, en relaeión a la Dirección 
de Educación de la Municipalidad de El Bosque se estableció que durante el año 
2016 recibió recursos ,por este concepto por un monto total de$ 1.155.810.059, 
registrando un aumento del 30% por ~obre los recursos transferidos durante el áño 
2015, lo que equivale a un.monto adicional de $ 266.611 .783. Por ello, en razón de 
lo expuesto y considerando ' la materialidad de los recursos involucrados, este 
Organismo de Control en u.so dé sus facultades constitucionales y legales, estimó 
necesario realizar una fiscalización sobre el uso y destino de los enunciados 
recursos. ·' 

ALA SEÑORA 
CONTRALOR-REGIONAL 
11 CONTRALORÍA REGIONAL METROPOLITANA DE SANtlAGO 
PRESENTE 

' 
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. Asimismo, a través de esta auditoría esta 
Coritraloría Regional _Metropolitana busca contribuir a la implementación y 
cumplimiento de los 17 .Obj~tivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por. la 
Asamblea General de las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradic<;ición . 

1 • 

de la pobreza, la protección del planeta y la prosperidad de toda la humanidad. 

En tal sentido, esta revisión se.enmarca en 
los ODS, N°5 4, ·Garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad , y 
promover oportunidades de apréndiza]e durante toda la vida para todos y 16, Paz, 
Justicia e 111stituciones. Sólidas; respectivam~nte · 

-ANTECED.ENTES GENERALES 
l 

La rv,unicipalidad de El Bosque es una 
corporación autónoma de de'recho público, con personalidad jurídica y patrimonio 
propio, éuya misión·según lo establece el artículo 1º de la ley Nº 18.695, Orgánica 
Constitucional de Municipalidades, es satisfacer las necesidades ·de la comunidad 
local y asegurar'su participación en el progreso económico, social y cultural de la 
comuna. 

Sobre· lo anterior, es rpenester señalar que 
la entidad comunal cuenta con una Dirección de Educación Municipal, según consta 
en el artículo 58 del reglamento municipal ql}e fija la organización interna de esa· 
entidad comunal, aprobado por el decreto alcaldicio Nº 3.839, de 30 de diciembre de 
2010, en cumplimiento del artículo 31 de la ;;tnotada ley Nº 18.695. · 

1 

. . De acuerdo al aludido artículo 58 "La 
· Dirección de Educacion Municipal, con sus Departam~ntos de Gestión Técnico 

. ' 
Pedagógica; Administración; y Recursos Humanos, tiene como objeto: Asesorar al 
Alcalde y al Concejo en la formulación .de las políticas de educación del municipio, 
cómo asimismo, administrar la prestación del ser\iicio de educación en la comuna, . 
procurando las condiciones óptimas para el .desarrollo del proceso educativo en los 
establecimientos de enseñanza que se encuentran a cargo de la Municipalidad". 

' 
. . 

Durante el períodd fiscalizado, esa dirección 
tuvo a su cargo la administración de veintidós establecimientos educacionales, los 
que se identifican en el Anexo Nº 1. 

En relación a la materia auditada, cabe 
\ precisar que el Fondo de Apoyo a la Educación Pública -FAEP-, se encuentra 
contemplado en la ley Nº 20.798, de Presupuesto~ para el Sector Pú91ico 
correspondiente al año 2015, en la partida .09, capítulo 01, programa 12, del 
tyiinisterio de Educación , subtítulo 24, ítem 03, asign.ación 051, cuya ~losa 02, indica 
en lo prir:1cipal,· que tales recursos tendrán por finalidad colaborar en el 
funcionamiento del servicio educacional que entregan las municipalidades, ya sea 
en forma directa o a través de .sus departamentos. de educación (DAEM) o de 
corporaciones municipales. 

'. 3 
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. En este contexto., el . Ministerio de 
Educación, mediante la resolución Nº 22, de 16 de abril de 2015, rectificada por la 
resolución . Nº.129, de 19 de mayo del mismo año, indicó que la finalidad .de 
los recursos otorgados a través del citado fondo, es colaborar en el funcionamiento 
del servicio educacional que entregan lfs municipalidades, para ser utilizados 
exclusivamente en el financiamiento de aquellas acciones propias de la entrega de 
dicho servicio y su mejoramiento. Además, · instruye sobre las áreas financiables y . 
establece criterios, requisitos y procedimiento de distribución.· 

Agrega, que podrán destinarse para fines y 
obligaciones financieras del ámbito educativo que se requieran para asegurar el 

/ 

funcionamiento del servicio educativo y serán considerados como ingresos propios 
del sostenedor muni~ipal. 

Por su parte, la resolución exenta Nº 3.237, 
de 20 de abril de 2015, de la. Subsecretaría de Educación , establece los montos a 
transferir a cada sostenedor municipal. 

Cabe precisar -que, mediánte el acta de 
recepción llCRMA 1 Nº 811, de 2 ~e agosto, y el oficio Nº 9.595, de 3 de agosto,

1 

ambos de 201'7, de esta 11 Contraloría Regional Metropqlitana de Santiago, fue 
puesto en conocimiento de la autoridaq comunal, y de la Subsecretaria de 
Educación, el Pr,einforme de Observaciones Nº 590, de la misma anualidad, con la 
finalidad que formularan los alcarices y precisiones que procedieran a su juicio, lo 
que se concretó de· manera extemporánea a través del oficio Nº 400/130/460, de 24 · 
de agosto de 2017, emitido por la Alcaldesa Suplente de la Municipalid.ad de El 
Bosque, y el oficio Nº 2,617 de 29 de agosto de igual año, remitido por el.Jefe de la 
División Jurídica·de la Subsecretaria de Educación. 

OBJETIVO 

' 
La fiscalización tuvo por objeto efectuar una 

auditoría a las transferencias de recursos del Fondo de Apoyo a la Educación Pública 
Municipal -FAEP-, realizado por el Ministerio de Educación a la Dirección de 
Educación de la Municipalidad de El Bosque -DEM-, verifi_cando la correcta 
percepción d~ los recursos, y que la ejecución y rendidón de estos se haya realizado 
de acuerdo con las áreas de financiamiento establecidas para dicho fondo, .durante 
el período comprendido entre el 9 de julio de 2015 y el 31 de marzo de 2017, an~lisis 
que para algunos casos abarcó- períodos anteriores y posteri,ores., en cuanto se ' -· . consideró necesario. 

La finalidad de la revisión fue comprobar el 
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias que rigen el ingreso, -
aplicación y rendición de los recu r~os involucrados, junto con constatar la veracidad 
y fidelidad d~ las cuentas, la autenticidad de la documentación de respaldo y la 
exactitud de las operaciones aritméticas y .de contabilidad. Todo lo anterior, en 
concorda.ncia con la l~y Nº 10.336, de Org.anización y Atribuciones de 'ta Contraloría 
General, y la resolución Nº 30, de 2015, de1 esta Entidad Fiscalizadora, que Fija 
Procedimientos Sobre Rendición de Cuentas. 

4 
/ 

·-
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METODOLOGÍA 

El examen se practiGó de acuerdo con la 
metodología de Auditoría de este Organismo Fiscalizador, .contenida en la resolución 

' Nº 20, de 2015, que Fija Normas que Regulan las: Auditorías efectuadas por la . ' 
Contraloría General de la República, y la resolución exenta Nº 1.485, de 1996, que 
Aprueba Normas de Control Interno de esta Entidad de Control, considerando los 
resultados de evaluaciones de control interno. respecto de las materias examinadas, 

. y la realización de pruebas de auditoría en la medida que se estimaron necesarias, 
tales como análisis documental, validaciones en terreno, entre otros .. Asimismo, se 
realizó un examen de las cuentas relacionadas con lo materia en revisión . 

Cabe 'precisar que las observaciones que 
este Organismo de Control formula con oqasión de las fiscalizaciones que realiza se 
clasifican en diversas categorías, de acuerdo con su grado de complejidad. En 
efecto, se entiende por ~ltamente complejas/Complejas, aquellas observaciones 
que, de acuerdo a su magnitud, reiteración, detrimento patrimonial, eventuales 
responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial relevancia por la 
Contraloría _ General;· en tanto, se clasifican como · Medianamente 
complejas/Levemente complejas, aquellas que tienen menor impacto en esos 
criterios. -

UNIVERSO Y MUESTRA 

De acuerdo con los antecedentes 
proporcionados por·la entidad fiscalizada, al 31 de marzo de 2017, el monto total de 
ingresos percibidos por concepto del FAEP ascendió a $ 733.588.578, en tanto los 

· egresos asociados al mismo fondo, é¡iplicados en l~s 4 áreas de financiamiento, 
totalizaron $ 731.071.6.86. El getalle es el siguiente: 

INGRESOS 

. La revisión de los ingresos se realizó sobre 
el total de los recursos transferidos por el Ministerio de Educación. . ... .. 

NOMBRE ¡;:>ROGRAMA ' UNIVERSO ORGANISMO 
$ Nº (*) OTORGANTE I 

· Fondo de Apoyo para la Educación I 

Pública Municipai, FAEP 201 !) 
733.588.578 3 Ministerio de Educación 

. .. .. 
Fuente de lnformac1on: Elaborac1on propia sobre la base del convenio suscrito entre el MINEDUC y la 
Municipalidad de El Bosque, cuyo detalle define los montos para cada área de financiamiento. 
(*)=Cantidad de comprobantes de ingresos. -. ' 

EGRESOS 

En cuanto a los gastos ejecutados y 
rendidos por la Dirección de Educación Municipal de El Bosque, l?ºr concepto del ~ 
FAEP. 2015, totalizaron $ 731 .071 .686, cuya revisión se realizó sobre el 100%, de . ' 
los egr~sos , en las área$ que se det.allan en el cuadro siguiente: 

5 

.· 
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· UNIVERSO DE MONTO 
AREAS DE FINANCIAMIENTO GASTOS EXAMINADO 

$ Nº(*) $ Nº(*) 
Admini?tración y normalizaCión de los 609.680.868 8 609.680.868 8 
establecimientos. 
Mantención y mejoramiento de la 

"84.342.593 16 84.342.593 16 
infraestructura 
Mejoramiento actualización y renovación 

29.011 .594 23 . 29.011.594 23 
de equipamiento mobiliario · 1 . 
"Participación de la comunidad educativa 8.036.631 5 8.036.631 5 
TOTAL 731 .071.686 52 731.071 .686 52 

Fuenfe de Información: Elaboración propia, sobre la base de los comprobantes de egresos, corresp.ond1ente a 
los gastos efectuados en la ejecución del Forido de Apoyo a la Educación Pública FAEP 2015, proporcibnados. · 
por la Dirección de Educación Municipal de El Bosque. 
Nº (*) = Cantidad de comprobantes de egresos 

\ 
. La información utilizada fue proporcionada 

por Ja Directora de Educación (S) de la Municipa~idad de El Bosquer y puesta a 
disposición de esta 11 Contraloría Regional Metropolitana de Santiago, mediante 
memorándum Nº 800/1269/ADM, de 11 de mayo de 2017. ' 

RESULTADO DE LA AUDITORÍA 

Del examen practicado, y. considerando los 
argumentos y antecedentes aportádos por la autoridad edilicia en su respuesta, 
respecto de las situaciones obserJadas en este informe,· se-determinó lo siguiente: 

l. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO 

1. La Municipalidad de El Bosque 
cuenta con una Diíección de Educación, según consta en el artículo · 58, del 
·reg lamento municipal. El aludido instrumento fue sancionado. por el decreto 
alcaldicio Nº 3.8.39, de 30 de diciémbre de 201 O y regula la estructura y organización 
interna de esa entidad edilicia, las funciones generales y específicas,asignadas a las 
distintas unidades que la componen, en concordancia con lo .previsto en el artículo 
31 de la citada ley Nº 18:695, encontrándose p~blicado en la página web 
www.municipalidadelbosque.cl/. 

No obstante lo anterior, el citado 
instrumento se encuentra ~esactualizado , toda vez que la Dirección de Educación 
Municipal posee dependencias que no han si9o .incluidas en el mencionado 
reglamento, tales como: los Departamentos de Bienestar Escolar, Extensión Escolar 
y Jardines Infantiles; al igual que las oficinas de Personal; Remuneraciones; Control 
y· Subvención; Programas y Subvenciones; Salud Escolar y Convivencia Escolar, 

· situación que vulnera ~I artículo 7°, letra a), de la ley Nº 20.285, de Transparencia 
. de la Función Pública y de°Acceso a la Información de la Administración del Estado, 

que señala,_ en lo que interesa, que el municipio _debe mantener disponible en sus 
sitios electrónicos su estructura orgánica actualizada, a lo menos, una vez al mes. 

Al respecto, la autoridad edilicia en su oficio 
de respuesta manifiesta que la estructura municipal se-modificó a través del decreto . 
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alcaldicio Nº 897, de 7 de junio de 2017, con el acuerdo del Concejo Municipal , 
adoptado en sesión ordinaria Nº 22, de la misma fecha. Agrega, que la aludida · 

. modificación aborda todos los aspectos señalados. por este Órg9no Contralor 
· respecto de la Dirección de Educación en la fiscalización, quedanao pendiente la · 

dictación del texto definitivo. · 

•' Los argumentos esgrimidos por la autoridad 
comunal no son suficientes, toda vez que lo informado aún no se ha materializado, 
motivo por el cual se mantiene la obsérvación formulada inicialmente. 

· 2. · Por otra parte, se comprobó que esa 
dirección educacional no cuenta con un manual de prpcedimientos que ·establezca 
las rutinas administrativas a seguir en Jos procesos de administración de recursos 
para los programas educativos entre los que se encuentra el Fondo de Apoyo a la 
Educación Pública FAEP. · 

Lo expuesto no se ajusta a lo señalado en 
el numeral 45, de la aludida resolución exenta Nº 1.485, de 1996, de este Organismo 
de Control, el cual indica que la documentación relativa a.las estructuras de control 
interno debe incluir .datos sobre la estructura y políticas de la institución, sobre sus 
cat~gorías operati~as, óbjetivos y procedimientos de control. Esta información debe 
figurar en documentos tales como la guía de gestión, las políticas administrativas y 
los manuales de Óperación y de contabilidad:. . - . 

El alcalde adjunta en su respuesta el 
memorándum Nº800/3293/2017, de fecha 23 de agosto de 2017, de la Directora de 
Educación, en el cual se Informa que se elaborará el manual de procedimiento sobre 
la materia de la observación. 

. , Sin perjuicio de la medida comprometida, y 
dado que lo informado corresponde a una acción futura, se mantiene lo observado. 

, _ 3. La ·Municipalidad de El Bosque 
dispone de una Dirección de Control, conforme lo dispuesto en los artículos 15, 16 y 
29 de la ley Nº 18.695, encargada, entre otros aspectos, de realizar la auditoría 
operativa interna del municipio, controlar la .ejecucion financiera y presupuestaria · 
municipal, informar trimestralmente acerca del estado de .avance del ejercicio 
programático pre_supuestario al concejo, y representar al Alcalde los actos sometidos 
a su consideración , que estime ilegales, entre otras funciones. 

Al respecto, se constató que esa dirección 
de control realizó una pJanificación de auditorías para los periodos 201·5 y 2016, las 
que· fueron aprobadas por los decretos alcaldicios N°5 39, de 5 de enero ·de 2015, y 
96, de 12 de enero de 2016, sin que se deriven situ~ciones que observar al respecto 

4. · Se comprobó que la citada .dirección 
no ha efectuado auditorías o revisiones a la materia auditada en los últimos tre.s 
años, lo cual fue corroborádo por el Director de .Control mediante certificado de fecha 
13 de abril de 2017 y correo electrónico de fechá 29 de mayo igual anualidad, de 
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doña , fur:icionaria de la citada dirección. 
• 1 • 

Lo advertido constituye una det;>il ida9 de 
control Interno, que se aparta de lo previsto en la resolución exenta Nº 1.485, de . 
1996, de este Org.anismo de Control, normas generales, letra e), vigilancia de l9s 
controles, Nº 38, en cuanto los directivos deben vigilar continuamente sus 
operaciones y adoptar inmediatamente las medidas 'oportunas ante cualquiera 
evidencia de irr~gularidad o de actuación contraría· a los principios de economía, 
eficiencia y eficacia; en relación con el capítulo V del mismo instrumento, letra a) 
responsabilidad de la entidad , Nº 72, en cuanto la dirección es responsable de la 
aplicación y vigilancia de los controles internos específicos, necesarios para sus · . 
operaciones, por lo que debe ser consciente de que una estructura rigurosa en este 
ámbito es fundamental pará controlar la organización, los objetivos, las operaciones 
y los recursos. 

La autoridad municipal adjunta en su 
respue~ta el memorándum Nº500/305, de 23 de agosto de 2017, del Director de 
Control, que indica que esa dirección no ha realizado auditorías al programa FAEP 
en los 41timos tres años, debido a que no se consideró dentro de la planificación de 
actividades · a realizar por esa unidad, siendo· imposible incluirla dentro de la 
planificación anual 2017, pero que se incorporará en la programación de la.s 
actividaoes del año 2018. · · . 

. Sin perjuicio de los argumentos expuestps y 
considerando que lo informado por la e.ntidad edilicia corresponde a acciones que 
se materializarán en el futuro; se mantiene la. observación. 

1 

5. Por otra parte, se verificó que la 
Dirección de Educación utilizó la cuenta corriente Nº , del Banco 
Santander; denominada "Fondos Propios, destinada al manejo_y administración oe 
los recursos transferidos por el Ministerio de Educación, para solventar los gastos 
efectuados con cargo al Fondo de Apoyo a la Educ-ación Pública Municipal del año 
2015, la que se encuentra autorizada por esta Entidad de Control de acuerdo con lo 
dispuesto en el artículo 54 de la ley Nº 10.336, no advirtiéndose situaciones que 
observar. 

. 6. En el mismo orden, se constató que 
las cuentas corrientes banca~ia's de la Dirección de Educación, se encuentran 
conciliadas hasta el mes. de abril de 2017, las que fueron confeccionadas por la 
encargada doña , funcionaria· dependient~ de la Dirección de 
Administración y Finanza, y posteriormente son aprobadas por el Director de 
Administración y Finanzas municipal , en concordancia con -el oficio circular NC? 
11 .629, de 1982, de esta- Entidad Fiscalizadora, el cual imparte Instrucciones al 
sector municipal sobre el manejo de cuentas co(rientes, cuyo punto 3, letra e), señala 
que las conciliaciones de los saldos contables con los saldos certificados por las 
instituciones bancarias, deben ser practicadas por ·funcionarios que no participen 
directamente .en el manejo y/o cLJstodia de fondos, a lo menos, una vez al mes. 
Asimism~ . se comprobó que las conciliaciones bancarias contaban cor:i la firma del 
'funcionario respons~ble y con la visación de conformidad por el Jefe de 
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Administración y Finanzas de la citada Dirección de Educación, no detectándose 
si~uaciones que representar. · · ' 

7. Se verificó que la autoridad comunal, 
a través del decreto alcaldicio Nº 2, de 3 de enero de 2017, el Alcalde delegó en la 
Administradora Municipal la facultad de firmar los decretos de pago, conforme a lo 
consignadd en el artículo 63, letra j), de la aludida ley Nº 18.695. Sin embargo, se 1 

comprobó que los decretos de pago de la muestra, no registran la frase "por orden · 
del alcalde"; según lo exigido en dicha norma .. 

l?n el mismo orden, por el decreto alcaldicio 
Nº 665, de 1 de abril de 2016, se designó a doña , como 
Directora de Educación Suplente, a contar del 1 de abril de 2016. ·Asimismo, por 
resolución exenta Nº 1.590, de 29 de junio de 2016, la Secretaria Ministerial de 
Educación • aprueba la designación de la mencion~da funcionaria como 
representante legal de la entidad sostenedora de los establecimientos educacionales 
municipalizados de la comuna de El Bosque. 

Respecto de lo observado la autoridad 
~dilicia manifiesta que, el Director Jurídico a trav~s del memorándum Nº 400/479, 
.de 21 de ago~to de 2017, instruyó a las diversas Unidades Municipales que a los·· 
decretos alcaldicios firmados por la Administradora Municipal y demás funcionarios, 

· en quie~ el Alcalde haya delegado su firmá, conforme a lo estipulado en el artículo 
63 letra j) de la ley 18.695, deben incorporar la frase "por orden del Alcalde", según 
lo exige dicha norma. 

Sin perjuicio de los argumentos expuestos 
·por.esa aütoridad comunal, y considerando que se trata de un hecho consolidado no 
susceptible de ser regularizado para el período fiscalizado, se mantieÁe lo 
observedo. 

. a"., Se comprobó que la 'Dire.cción de 
Educación cuenta. con una bodega para la recepción de las compras efectuadas con 
recursos del Fondo de Apoyo de la Educación Pública y el posterior despacho a las 
unidades del DEM, y de los distintos establecimientos educacionales de la comuna 
del El Bosque. ' 

Asimismo, se verificó que la citada dirección 
no cuenta con un manual de procedimientos para los procesos de ingreso y salida 
de los bienes que se mantienen en la bodega, sino , que sólo 1dispone de un 
flujograma p~ra cada caso, hecho que no se ajusta a lo, previsto en el capítulo 111 , 
numeral 45, de la aludida resolución exenta Nº 1.485, de 1996, de esta Entidad 
. Fiscalizadora 

Al respecto, la entidad comunal señala que 
utilizará el Manual de Procedimiento de Adquisiciones y Contrataciones que se / 
encuentra en proceso de revisión y ~ancióny el que una vez decretado será remitido 
a esta 11 Contraloría Regional Metropolitana de Santiago. 

\ . 
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Sin perjuicjo de la medida informada, dado· 
que ésta no se ha concretado, se mantiene la obser:vación : 

9 . Por"()tra parte, se verificó que el DEM 
no cuenta con un inventario de los bienes muebles, toda vez que en las validaciones 
efectuadas en los Establecimientos Educacionales Batalla de la Concepción, 
Nernesio Antúnez, y Ciudad de Lyon, se constató que algunos bienes adquiridos 
tenían un número de regist~o. otros contaban con un número duplicado o carecían 
de un código de identifi<?ación . 

Requeridos por esta Entidad Fiscal izadora 
el inventario de la Direccíón de Educación y de los establecimientos educacionales 
de la comuna, estos no fueron proporcionados, situación de la cual dan cuenta los 
memorándum Nº 231/2017, de 10 de mayo de 2017,.emitido·por la ·Encargada def 
Oepartamento dé Bodega e Inventario del municipio, y ratificada por el Jefe de 
Administración Y' Finanzas de la citada dirección, mediante memorándum Nº · 
~00/162, de 12 de jun!o de la misma anualidad_. 

Lo expuesto no se ajusta a los principios de 
responsabilidad, eficiencia, eficacia, control y transparencia, e idónea administración 
de los medios públicos, consagrado.sen los artículos 3º, incis.o segundo, 5º y 53 de 
la referida ley Nº 18.575, 

La autoridad comunal indica que la 
Directora de Educaciqn, a través del memorándum Nº 800/3293/201 7, de 23 de 
agosto de 2017, informó que efectivamente hay especies que fueron inventariadas 
con igual número de registro, lo que será subsanado por la municipalidad en el marco 
de . un proceso de modernización que incorporará una herramienta de control de 
procesos, entre los cuales. se considera el inventario, a través de un sistema de 
Código de Barra. 

Los argumeritos esgrimidos por la autoridad 
confirman la objeción formulada, y d.ado que las acciones comprometidas aún no se 
materializan, s~ mantiene lo objetado. 

1 O. ' En lo que respecta a. los sumarios e 
investigaciones sumarias instruidos en la Dirección de EducaCión Municipal de El 
Bosque, durante los años 2014, 2015 y 20·16, se estableció la existencia de 23 
procedimientos pendientes a la fecha de la presente auditoría, conforme se indica 
en el siguiente cuadro y en forma pormenorizada en el Anexo Nº2·. " 

FISCA L 
NUMERO DE PROCESOS PENDIENTES 

2014 2015 2016 TOTAL 
1 1 

1 1 
, 

1 1. 
3 3 
1 1 
1 1 
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- 1 
2 

. 1 
' ' 1 

1 
1 
1 
1 
2 
1   1 
1 

~ ' . 1 
TOTAL -

• 1 

1 
2 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
2 
1 
1 ' 

1 
1 

23 
Fuenté de información: Elaboración propia sobre la base de la dqcumentación proporcionada por el Jefe de 
Recursos Humanos de la Dirección de Educación Municipal de El Bosque, mediante oficio ordinario N° 800/94, 
de 26.abril de 2017. 

De los referidos procedimientos pengientes, 
se verificó que estos registran un promedio de 522 días. hábiles de tramitación, 
contados desde la fecha de la resolución que los formalizaron, hasta la fecha de 
entrega de la información a esta Entidad de Control, esto es el 26 de abri l de 2017. 

' . 
Lo expuesto vulnera lo previsto en los 

artículos 124, inciso tercero, y 133, inciso segundo, ambos de la ley Nº 18.883, sobre 
Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales -aplicable en la especie de . . 

conformidad con lo dispuesto en el artículo 72, letra b), de la ley ~º 1.9.070, y 
conforme al artículo 145 del 'decreto Nº 453 ~ de 1991 , del Ministerio de Educación-, 
Estatuto de los Profesionales de ·1a Educación-, que establecen, respectivamente, 
que las investigaciones sumarias no podrán exceder de cinco días, y la investigación 
de los hechos, en los sumarios administrativos, deberá real izarse en el plazo de 
veinte días. 

Asimismo, el artículo 141 de la mencionada 
ley Nº 18.883, dispone que vencidos los plazos de instrucción de un sumario y no 
~stando éste afinado, el Alcalde que lo ordenó deberá revisarlo, adoptar las medidas 
tendientes a agilizarlo y determinar la responsabil idad del fiscal, sin perjuicio que, 
conforme lo dispone el artículo 28 de la anotada ley Nº 18.695, le corresponde a la 
unidad jurídica de cada entidad edilicia supervigilar los procesos disciplinarios en 
tramitación (aplica dictamen Nº 685, de 201·3, de este Organismo de Control). 

Al respecto, la autoridad comunal señala en 
su respuesta, que el Director Jurídico mediante el memorándum Nº 400/473-A/2017 

·de 18 de agosto de 2017, ··da cuenta detallada del estado de los procedimientos 
objetados, indicando, en lo que interesa, que de los 23 sumarios observados, el 
indicado en el numeral 15, del Anexo Nº 2 de este informe, corresponde a una 
reiteración del que se indica. en el número precedente del citado Anexo. Así, de los 
22 procedimientos restantes, 6 se encuentran afinados, 1 acumulado por tratarse de 
la misma materia, y 5 de ellos están aú9 en tramitc~ción , con ampliacjón de plazo 

,¡ 
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concedido para el tiempo ·qu~ resta hasta su finalización . Agrega, que respecto de 
los 11 restantes, no· hay constancia de que el fiscal desigr:tado haya requerido · 

, ampliación del plazo, por lo que· solicitó al alcalde disponer dé la instrucción de un 
sumário administrativo, a fin de establecer las ev~ntuales resP.onsabilidades. · 

Sin perjuicio de la medida adoptada por la 
autoridad cómunal, y dado que la observación-f9rmulada aún se mantiene resp~cto 
de 11 procedimientos disciplinarios, esta se mantiene. 

' 

11. En relación con las pólizas de fianza, 
·e1 artículo 68 de la ley Nº'10.336, indica que todo funcioñario que tenga a su cargo 
la recaudación, administración de recursos o custodia de fondos o bienes del Estado, 
de cualquier naturaleza, deberá rendir caución para asegura( el corre~to 
cumplimiento de sus deberes y obligaciones, c.auciones que, conforme al artículo 73 
y siguiente.s de ese .cuerpo normativo, ~stáíl sujetos a la calificación y aprobación 
del Contralor. . 

En relación a esta materia, se constató que 
el funcionario que firma las rendiciones de cuentas que se presentan al Ministerio de 
Educación en calidaq de responsable y encargado del FAEP, don  

 no registra en el Sistema de Información y . Control del Personal de la 
· Adminis~ración del Estado de este Org.anismo de Control, SIAPER, antecedentes 

respecto a la caución con que debería contar, habida consideración que r:naneja 
bienes de·I Estado. · 

. . 
La jefatura comunal informa en su 

respuesta, que se ha solicitado póli~a de fianza para el Jefe del Departamento de 
Administración y Finanzas, señor , mediante el memorándum 
Nº 800/40.0/459, de 24. de qgosto de 2017, acompañando los antééedentes que 
acreditan su tramitación, por lo cual se da por subsanada la observación iniCialmente 
formulada. 

12. Se constató que la Dirección de 
Educación de la Municipalidad de El Bosque carece de un inventario en el -cual se 
contenga la información actualizada sobre los bienes de la entidad, evidenciándose 
una falta de control sobre esta materia. ' 

. Lo descrito no se ajusta a !o dispuesto en 
los numerales 46, 491 57 y 6Ó de la resolución exenta Nº 1.485, de 1996, de ésta 
Entidad Fiscalizadora, en cuanto a que. el ' registro y documenta9ión de las 
transacciones debe ser completo, exacto y actualizado, con el objeto de mantener 
su validez y debe existir una supervisión competente para garantizar los objetivos . 
del control interno. · 

Asi'mismo,. no se ajusta a lo establecido en 
los artículos 3º, inciso segundo, y 5º de la ley Nº 18.575, los cuales consignan que 
la administración debe observar en su actuar, entre 'otros principios, los de 
responsabilidad , eficiencia, ~ficacia , control y transparencia. como asimismo, que las 

-
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autoridades y funcionarios deben velar por la eficjente e idónea administración de 
los medios públicos. , 

Al respecto, . la autoridad edilipia manifiesta 
que la Municipalidad de El Bosque está implementando cambios en el sistema de 
Control de . Prpcesos, para lo cual se está trabajando en la implementación d~ un , 
inventario mediante sistema de "Código de Barras", lo que evitará en el futuro la 
existencia de objetos cpn igual número de registro. 

Lo expresado por esa jefatura municipal 
corresponde a medidas futuras, las que no han siqo concretadas, por lo que se 
mantiene la observación formulada. 

11. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA. 

Mediante la resolución Nº 22, de 16 de abril , 
_de 2015, el Ministerio de Educación estableció, en lo que interesa, el objeto del fond<;:> 
y las .áreas de financiamiento aplicables a los recur~os asignados para el FAEP 

· 2015, según detalle: 

. a) Mejoramiento de habilidades y capacidades de gestión para la educación 
municipal. 

b) Inversión-de recursos pedagógicos y de apoyo a los estudiantes. 

c) Administración y nor,malización de los establecimientos. 

d) Mantención y mejoramiento de la infraestructura. 

e) Saneamiento financiero. 

' 
f) Mejoramiento, actualización y renovación de equipamiento y mobiliario. 

g) Transporte escolar y servicios de apoyo. 

h) Participa9ión de la comunidad' educativa: 

Luego con fecha 24 de julio de 2015, el 
Ministerio de Educación, MINEDUC, mediante resolución exenta Nº 5.064, aprobó 
el convenio de transferencia ~elebrado entre esa cartera ministerial y la 
Municipalidad de El Bosque, en el marco del Fondo de Apoyo para la Educación 
Públi'ca Municipal 2015, el que fue formal izado por el decreto alcaldicio Nº 2.121 , de 
22 de julio de esa misma anualidad, siendo sancionado previamente por el Concejo 
Municipal en sesiórí ordinaria Nº 104, de 20 de mayo del mismo año, cuyo objetivo 
general, conforme a su. cláusula primera, es ra ejecución y desarrollo del plan de 
forta lecimiento acordado entre las partes, qLJ..e se éspecifica -por, componente y 
actividade~- en la cláusula quinta del referido docum.ento. 

_\ . , A su turno, la cláusula séptima establece 
· \' que la vigencia y el plazo de ejecución del conveni~ tendrán una duración de 20 y · 

13 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
11 CONTRALORÍA REGIONAL METROPOLITANA DE "SANTIAGO 

UNIDAD DE AUDITORÍA 1 / 

14 meses, respectivamente, contados. desde la total tramitación del último acto 
administrativo que 1.o aprueba, situación que aconteció el'dí'a 8 de julio de 2015. 

. Por su parte, en la . cláusula segunda de 
dicho convénio, se establece que la aludida · cartera ministerial aportará a la 
Municipalidad de El Bosque el monto de $ 889.198.276 -el que será transferido en · 
tres cuotqs-, para la.· ejecución del "Plan de Fortalecimiento", el cual contempla 
actividades, indicadores, y metas en las áreas de "Administración y normalización 
de los establecimieliltOs", "Mantención y mejoramiento dé la infraestructura", 
"Mej,oramiento, actualización y renovación . de; equipamiento y mobi!iario", 
"Participac;ión de la comunidad educativa" y "Mejoramiento de la habilidades de la 
Gestión Municipal", según -se deséribe en el Anexo Nº 3. 

' . 

A su turno, con fecha 22 de julio de 2015, la 
Dirección de Educación Municipal incorporó _al sitio electrónico del MtNEDUC 
denominado "Zona Nube del MINEDUC", tanto el citado .decreto alcaldicio Nº 2.121 
de 2015, que aprobó el convenio de transferencia de re.cursos, como la "Justificación 
del Plan de Iniciativas FAEP 2015 de la Municipalidad de El Bosque", documento 
que especifica las actividades a realizar por componente y en qué se gastaran los 
recursos transferidos, cuyp detalle se reproduce ~n el Anexo Nº 4. 

Expuesto lo anterior, cabe señalar que el , 
presupuesto asignado a la Municipalidad de El Bosque en el ·año 2014, para el 
mencionado fondo ascendió-a $ 832.326.758, en tanto, para el año 2015, este·fue 
de $ 889.198.276, lo que representa. un aumento del 6,3%. · 

A su vez, de acuerdo a lo informado por la 
entidad comunal°, la cantidad de matrículas durante el año 2014 de los 

· establecimientos educacipnales municipales·fue de 7.550, cifra que se redujo para 
el año 2015 a 7.409 .. lo que representa una disminución de un 1,9%, tal como se 
refleja en el siguiente gráfico: ·· 

' 
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. __:..MATRÍCULAS 111BPPTO • 

Ahora bien,. del análisis del programa se 
comprobaron las siguientes situaciones: 

/ 
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Ingresos. 

1.1 Incumplimiento del porcentaje de metas establecidas en el Plan de 
. Fortalecimiento para la transferencia de la tercera cu~ta . 

Mediante resolución exenta Nº 3.237, de 20 
de abril dt? 2015, el Ministerio de ~ducación aprobó la transferencia de $ 
889.198.276, a ia Dirección de Educación ;de la Municipalidad de El Bosque, en el 
marco del Fondo de Apoyo_ a la Educación Pública, FAEP 2015. ., 

En la cláusula segu'nda del convenio, 
aprobado por la citada resolución exenta Nº 5.'064, de 2015, de esa cartera 
ministerial, establece el monto total a transferir, el.cual será en tres cuotas, una v.ez 
que se cumplan todas y cada una de las condiciónes allí señaladas. El detalle se 
expone a continuaci0n: ' 

. 
Nº DE CUOTA MONTO ' 

$ . 
PRIMERA , , 222.299.569 -
SEGUNDA 355.679.310 

TERCERA 311 .219.39Y 
TOTAL . 889.198.276 

.. .. 
Fuente de Información: Elaboraqon P,rop1a sobre la base de la rnformacron de la resolución exenta N° 5.064, de 
2015, del Ministerio de Educaciófl. 

_ No obstante, los recursos recibidos por el 
DAEM ascendieron a$ 733.588.578. El detalle es el siguiente: 

.. 
FOLIO COMPROBANTE 

N° DE MONTO INGRESO FECHA MOVIMIENTO CARTOLA BANCO 
CUOTA MUNICIPAL CONTABLE -. FECHA DEPOSJTO 

I 

$ Nº Nº FECHA Nº FECHA 

l?RIMERA 222.299.569 489465 14-07-2015 82 14-07-2015 626 14-07-2015 
SEGUNDA 355.679.310 499820 , 10-09-2015 104 10-09-2015 667 - 10-09-2015 
TERCERA 155.609.699 . 526445 29-02-2016 19 29-02-2016 783 29-02-201.6 
' TOTAL 733.588.578 

Fuente de Información: Elaboración propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por el DEM de El 
Bosque. · 

. 
Al respecto, cabe precisar que la diferencia 

entre el monto aprobado por el Ministerio de Educación .y la suma transferida, se 
debió a que la MÚnicipalidad de El Bosque solo d_io cumplimiento al 56,76% de lo 
comprometido en el plan de forta lecimiento, contemplado en la cláusula quinta del 
convenio. " 

De acuerdó a lo anterior, el porcentaje a 
recibir de la tercera cuota fue de un 50%, cifra que ascendió a$ 155.609.698, según 

. / lo establecido en la cláusula segunda, letra e), del numeral 2 de dicho convenio; 
'} situación que fue informada en su oportu!lidad por el Jefe del · Departamento 
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Provincial de Educación de Santiagó Sur al Jefe del Departamento de Planificación 
Secrptaria Regional de Educación Región Metropolitana, con . copia a la 
Municipalidad de El Bosque, a través del ordiha,rio Nº 618, de 4 de diciembre de 
2015. ,: . , • . . 

Lo anterior, no resulta concordante con el 
principio de eficacia ~Or}Sagrado en los artículos 3º~ inciso segundo, 11 y 53 de la ley 
Nº 18.575, Orgánica Constitucional de Bases Generales de la Administración del 
Estado. · · 

-
La autoridad edilicia, expone, en lo que 

interesa, que por medio de la resolución exenta Nº 3.237, de 20 de abril de 2015, del 
Ministerio de Educación , aprobó la transferencia de la suma de$ .889.198.276, acfo 
administrativo que precisa que esos recursos están sujetos a la evaluaci~n referida 
a metas_en la ejecución de gastos en el ti~mpo señalado. Conforme a lo ind.icado, al 
14 de octubre de.2015, debía haber gastado el 60% de las cuotas Nº5 1 y~. cuya_ . 
suma es de$ 577.978.879. No obstante, solo logró ejecutar el 56,7%, castigando la 
tefcera cuota al 50%. · 

No obstante los argumentos expresados por 
esa autoridad comunal que cc¡mfirman lo obj~tado , se mantiene la observación, 
atendido que se trata de una situación consolidada no susceptible de ser subsanada. , 

1.2 Cqmprobarites de ingre.sos enviados a la Seoretaría Regional Ministerial de 
Educación de la Región Metropolitana. 

El DEM de El Bosque remitió a la Secretaría 
Regional Ministerial de Educación Región Metropolitana lós comprobantes de 
ingreso asociados a las transferencias de los recursos FAEP, realizadas durante· el 
año 2015,- por la suma total de $ 733.588.578, a través de los oficios N°5 

800/324/394, 800/370/458, 800/1576, todos del 2015, c~mpliendo lo establecido en 
el artículo 26, inciso tercero, de la citada resolución Nº 30, de 2015, de este 
Org~nismo de Control', que indica, en lo pertinente, que el 6rganismo público· 
receptor estará obligado a enviar a la unidad' otorgante un comprobante de ingreso 
por los recursos percibidos, no ameritando observaciones que formular sobre la 
materia. 

1.3 Cuenta corriente exclusiva. 

En la cláusula tercera del convenio de 
transferencia, de 8 de junio de 2015, dispone que el sostenedor debe mantener una 
cuenta corriente destinada al manejo y administración d.e los_ recursos aportados 
mediante el aludido acuerdo de voluntades. I 

En tal sentido, el municipio manejó los 
fondos FAEP del año 2015, en la cuenta corriente Nº  del Banco 
Santander, denominada "Fondos Propios de la Dirección de Educación Municipal", 
en. lá cual se administran, además, los fondos récibidos por concepto 'de subvención 
de escolaridad , y o"tros aportes del _Mi.nisterio de Educaciói:i y de la Municipa)idad de 
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' ' El Bosque, destinados a la gestión educacional, lo que fue corroborado por don 
, Jefe de Administración y Finanzas de la citada Dirección 

· Educacional, mediante los memorándum Nº 800/133/ADM y 800/158, de fecha 26 
dé abril y 9 de junio ambos de 2017, respectivamente, no dando cumplimiento a la 
citada cláusula tercera del convenio de transferencia. 

Al respecto, cabe observar que lo anterior 
· in;ipide llevar un adecuado control del uso de los recursos propios del programa en 
análisis, al confundirse con fondos procedentes de otras fuentes de financiamiento, 
no ajustándose a lo establecido en el artículo 3º, inciso segundp, de la referida ley 
Nº18.575, que establece, en lo qu~ interesa, que la Administración del Estado· 
deberá observar el principio de control. 

En relación a la observación advertida, la 
jefatura comunal confirma que no existe una cuenta corriente exclusiva para el FAEP 
2015, toda vez que los recursos. examinados fueron depositados en la cuenta 
corriente "Fondos propios .de Banco Santander". 

Agrega, que en el año.2016 ha éfectuado la 
·apertura de una cuenta corriente bancaria exclusiva para el Programa FAEP, en el 
Banco de Crédito e Inversiones, BCI, la cual corresponde al Nº  según se 
acredita en el certificado de fecha 9 de enero de 2017, de la citada entidad bancaria. 

Sin embargo, considerando que el hecho 
representado corresponde a una situación consolidada, que no es posible revertir 
pára el período auditado, se mantiene lo otijetacto. ' . 

1.4 · Condiciones no acreditadas para la transferencia de los re9ursos. 

La Dirección de Educación Municipal de El 
Bosque, no ·proporcionó la totaqdad de los antecedentes que permitan .comprobar el 
cumplimiento por parte.de ese municipio, de las conqiciones necesarias para que se 
efectuaran las transferencias de la segunda y tercera cuota de los /recursos FAEP 
2015, por parte del Ministerio de Educación , conforme lo dispuesto en la cláusula 
segunda del acuerdo de voluntades, las cuales se exponen en el siguiente cuadro: . . . . 

CUOTAS REQUISITOS NO ACREDITADOS . ' 
2º cuota por 

Cláusula segunda, numeral 2, letra e): Que se haya entregado la "planilla $ 355.679.310, 
transferida el 1 O de de·información de garantías para una educación de calidad", de acuerdo al 

septiembre de 2015 
formulario-proporcionado por el Ministerio de Educación. · 

3º . Cuota por Cláusula segunda, numeral 3, letras a) y b) : 

$ ' 155.609.699, Que se haya entregado el informe financiero contable, respecto del año 

tr~msfer~da el 29 de 2014, el que dará cuenta de los inqresos y qastos en educación municipal. 
"' febrero de 2016 Que se haya entregado el informe de recursos humanos. 

" .. .. '1 Fuente de lnformac1on: Elaborac1on propia sobre la base de la Resoluc1on exenta N° 5064 de 2015, y 
{' antec~dentes proporcionada por la Dirección de Educación de la Municipalidad de El Bosque. . 
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Los citados documentos fueron requeridos 
a la aludida Dirección de Educación Municipal el 17 qe· abril de 2017, y reiterado· el 
4 de mayo·de la misma a.nualidad, no obstante ello, éstos no fueron prc_:>porcion.ados. 

- 1 

Al respecto, la autoridad ~d!licia señala ~n 
su respuesta, en síntesis, que dicha información fue remitida al Ministerio de 
Educacrón a través del oficio Ord. Nº 345/2015, de 31 de agosto de 2015, en el 
contexto de Plan de Iniciativas FAEP 2015. 

Por su parte, la Subsecretaria de Educación 
indica que la Municipalidad de El BosquE? dio cumpl imiento a lo establecido en la 
cláusula segunda del convenio, remitiendo los antecedentes exigidos para la 
transferencia de la segunda Y' tercera cuota, a las instancias correspondientes, a . 
saber, Dep~rtamento Provincial de Educación Santiago Sur y Unidad Nacional de 
Apoyo Municipal, deper:idencias que va.lidaron la información recibida y 9ue adjuntan 
en su respuesta1 

/ . 

En virtud , de los nuevos antecedentes 
proporcionados, los cuales no se tuvieron a la vista durante la fiscalización, y uí-la 
vez analizados, corresponde levantar lo objetado. 

2. Validación en terreno. 

Esta 11 Contraloría Regional Metropolitana 
de Santiago, en conjunto con funciqnarios de la Dirección de Educación Municipal, 
efectúo validaCiones en terreno en diferentes establecimier:ltos educacionales de la 
comuna, los días 22 de mayo y 12 de junio.de 2017, con el propósito de vérificar las 
obras reálizadas en los c9legios de la comuna de El Bosqúe y comprobar I~ 
existencia de personal cuyas remuneraciones fu.eran pagadas con cargo al FAEP 
2015, como también la recepción de bienes muebles y compras para actividades 
educativas, determinándose las situaciones que se indican a continuación, cuyo 
detalle fotográfico consta en el Anexo Nº 5. 

2.1 Falta de inventario de Mobiliario Escolar. 

En la Escuela Ciudad de Lyon , se comprobó 
la existencia de mobiliario escolar, adquirido mediante los decretos de pago Nº 
1.200, de 17 de novi~mbre de 2015, por$ 814:590, y Nº 204, de 4 de febrero de 
2016, por la suma de $ 3.865.685, los que s~ encontraban en el citado 
estabfecimiento, sin embargo, no ·se encontraban incor.porados a un inventario 
sistematiz,ado. 

Asimismo, en la Escuela Paul Harris se 
verificó la ~dquisición de estaciones de trabajo y sillas, telacionados con las fa~turas 

. electrónicas N°5 218344 -y 219607, de 30 de septiembre y 30 de octubre, ambas de 
2015, por un monto total de $1 1.000. 755, sin encontrarse los aludidos bienes. 
muebles a un inventario físico sistematizado. 

, Por su parte, de las vali~aciones efectuadas 
a las dependencias c;le la DiÍieccipn de Educación, se comprobó la existencia de 7 . . . . 
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escritorios, con un mismo número de registro, este es el Nº 2542, correspondiente a 
las adqui?iciones de la faqtura Nº 223174, de 21 de enero de 201.6, sin que se 
ubicaran los bienes en un inventario. 

' , . 
En relación a este punto,· la entidad edilicia· 

manifiesta en su oficio de respuesta,..que dentro del proceso de pago de lás facturas, 
se adjunta el decreto de pago, formulario de inventario y control de relación de las 
especies, cuando corresponda . . 

_ Agrega, que en el caso de las Escuela 
Ciudad de Lyon y Paul Harris, estos fueron inventariados según el registro Nº ·de 
REED 2.537, y constatada por este Órgano ·Contralor. 

. . 
/ Al respecto, cabe indicar que los . 

argumentos señalados por esa autoridad comunal, resultan insuficientes, por cuanto, 
sólo. se acompañan los formularios de control d~ inventarios, por cada dependencia, 
y no un registro general con la totalidad de los bienes inventariados, que permita 
identificar con claridad todos los bienes adquiridos con los recursos FAEP, por lo 
que se mantiene lo objetado. 

3. Rendición de los recursos FAEP 2Ó15. 

El convenio de transfe-rencia del FAEP 2015 
entre el Ministerio de Educación y la Municipalidad de El Bosque, establece en su 
cláusula décima "Rendición de Cuenta", que "El sostenedor rendirá cuenta de los 
recursos aportados por el Ministerio conforme a los _procedimientos establecidos en 
la ·resolución Nº 759, de 2003, de la Contraloría General de la República, o la 
normativa que la reemplace". 

Sobre la materia, la Secretaría Regional 
Ministerial de Educación de la Región Metropolitana a través del Ordinario Nº 2.457, 
de 1 de octubre ·de 2015, reitera los lineamientos para la presentación de las 
rendiciones de cuentas que deben efectuar los sostenedores municipales en el 
marco del Fondo de Apoyo a·1a Educación Publica 2015. · 

En este orden de ideas, es pertinente 
. señalar al respecto, que la rendición de cuentas de los aportes, subvenciones y 
transferencias realizadas a contar del 1 de junio de 2015, se rigen por las 
disposiciones de la resolución Nº 30, de 2015, de este Organismo de Control. 

~ 3.1 Informe merisual de rendición de cuentas no proporéipnado por el municipio. 

. Requeridos los informes mensuales de 
inversión que la Dirección de Educación Municipal debió remitir mensualmente al 
Ministerio de Educación pará la rendición de cuentas de las transferencias recibidas 

" en virtud del referido convenio, esa dirección no proporcionó durante el transcurso 
.J. de la auditoría el informe 'correspondiente al mes de marzo de 2016, el que además 
f' conforme a las revisiones efectuadas, no fue remitido a la SEREMt de Educación en 
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la oportunidad correspondiente, no dando cumplimiento a lo expuesto en la cláusula 
decima del convenio en cuestión. 

1 

, Lo ·precedentemente expuesto vulnera lo 
establecido en·e1artículo26 de la citada resolución Nº 30, de 2015·, en cuanto señala 
que el informe de inversión menst:Jal deberá remitirse de.ntro de· los q~i.nce primeros 
días hábiles administrativos del mes siguiente al que se informa, incluso respecto de 
ª<=luellos meses en que no exista inversión de los .fondos traspasados, y deberá 
señalar, a lo menos, el monto de los recursos recibidos en el mes, el monto detallado 
de la inversión y el saldo disponible para el mes siguiente. 

$obre el particular, la Dirección . de 
Educación Municipal m~diante el oficio ordinario Nº 800/399/20.17, de 23 de agosto 
de 2017, manifestó que el informe de inversión se encuentra en proceso de rendición 
ante el Departamento Provincial Santiago Sur. · · 

• 1 

, _Por su parte, la Subsecretaría de Educadón 
indicó en su respuesta que efectivamente la Municipalidad de El Bosque no presentó 
la rendición de cuentas correspondiente. al mes de marzo 2016, sin embargo, dicha 
situación fue subsanada rindiendo los gastos de marzo en la rendición de cuentás 
correspondiente al mes de abril de 2016. . J 

. Los · argumentos .expuestos tanto por la 
entidad comunal como por la citada subsecretaria,. no desvirtúan · lo objetado, toda ' 
vez que la rendición de cuenta& del mes de marzo de 2016 fue efectuada fuera de 
plazo; por lo cual corresponde mantener la observación. 

3.2 Documentos originales no invalidados. 

Al respecto, la · Secretaria Regional 
Ministerial de Educación· instruyó, a través del citado oficio Nº ~.457, de 20~5 •. 
numeral 8, sobre invalidación de.docúmentos, que_los antecedentes originales ·que 
respaldan los gasfos rendidos serán timbradqs por el revisor de cuentas, predsé!.ndo 
la fuente de financiamiento, eón el objeto de que los do.éumentos financiados por el 
FAEP 2015; sean debidamente identificacdos, exigencia qµe, al término de .la 
presente auditoria, no se había cumplido. 

, La jefatura municipal adjunta a su ,respuesta 
· el memorándum Nº 800/3293/2017,'de 23 de agosto de 2017, de la Qirectora· de 

Educación (S), en el cual ·informa que - los antecedentes fueron debidamente 
timbrados por el revisor de cuentas, adjuntando un listado con el nombre de los · 
decretos alcaldicios invalidados, los que señala serán remitidos a la brevedad a esta 

.. .. 

Entidad de Control para su revisión. ' -. 

~ Por su parte, la Subsecretaría de Educación 
indica que, si bien el período de ejecución del convenio suscrito con la Municipalidad 

~ 
de El Bosque se encuentra finalizado, aún existen gastos rendidos que· se 
encuentran en proceso de revisión y evaluación por parte del Departamento 
Provincial de Educación Santiago Sur, por lo gue una ve,z concluido se proced.erá 
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con la invalidación de la documentación original, considerando lo instruido por la 
Secretaría Regional Ministerial solSre-la materia. · · 

: Sin perjuicio de- lo~ argumentos expuestos 
por la autoridad comunal y la jefatura de la Subsecretaría de Educación, corresponde 
mantener lo observado, por cuantq, lás medidas enunciadas no han sido 
maJerializadas en su totalidad . 

3.3 · Presentación incorrecta de las cifras rendidas. 
. . . 

En el numeral 4, del citado oficio Nº 2.457, 
2015,-de la SEREMI de Educación Metropolitana, -Se instruyó a los Departamentos 
de Educación Municipal el usó del formato de rendición puesto a disposi'ción por la , 
Contraloría General, que se denomina "Rendición de Fondos Entregados a Terceros 
Públicos". ' 

Por su parte, para el correcto vaci.ado de la 
información en el aludido formato, esta Entidad de Control, a través del oficio Nº 
27.121 , de 8 de abril de iguc~I añp, emitió las instrucciones sobre el llenado de 
F<t>rmatos Tipos de Rendición de Cuentas. · 

Sobre la materia,' se advirtió en el examen 
realizado que· esa entidad municipal no ha registrado de manera correcta las cifras 
·exigidas en-dicho formulario, específicamente, respecto a reflejar los montos de las 
operaciones realizadas en el período mensual que se está rindiendo. 

En · efecto, . el municipio exhibe , las cifras 
9cumulqdas de los ingresos y gastos _a la fecha de r~ndición , y luego, .en el anexo 
de rendiciones, informa un total de 23 transacciones, por .un· monto de$ 24.632.630, · 
com·o gastos ejecutados en ei mes de septiembre 2015, sin individu;:ilizar el 
comprobante de egreso, mediante el Cuql fueron pagados efectivamente los 
desembolso con recursos del FAEP 2015. ' ·~ 

. Lo precedenternente expuesto no está en 
concordancia con lo establecido en el numeral 2 del mencionado oficio Nº 27 .'121 , 
de 40.15, esto es, permitir el control de manera eficiente y eficaz de las rendiciones 
de cuentas por cada proyecto, programa, subprograma u otras denominaciones, en 
un período determinado. 

. A su vez, en el citado oficio Nº 2.457, de 
2015, dicha Secretaría Regional Ministerial expresó que, a fin de evitar futuras 
dificultades en el proceso de las rendiciones de cuentas " ... la entidad municipal debe 
rendir.únicamente los gastos ejecutados durante el período que se está rindiendo, y 
en ningún caso puede volver a incluir en un nuevo período de rendición gastos que 
ya fueron rendidos",' lo que. no se cumplió en la especie. 

La jefatura comunal informa en . su 
. ~espu.esta , que _en rel~ción a la rendición de gastos correspondientes al mes de 
septiembre de 2015, esta se realizó presentando las órdenes de compras, 

\ 
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instrumentos administrativos insuficiehtes para efectuar el proceso. Agrega, que las 
23 transacciones señaladas por la suma de $ 24.632.630, fueron retiradas de la 
rendición final de gastos, y no forman parte del conjunto de gastos FAEP 2015 . 

• 
I 

. • · Considerando lo expresado por esa entidad 
edilicia, que confirma la observación advertida, se mantiene la objeción realizada. 

3.4 Revisión de las rendic¡ones de cuentas pór el Ministerio de Educación no 
acreditadas 

En la cláusula decima del convenio se indica 
· que dicha Cartera de Estado, a través de la Secretaría Regional . Ministerial 

correspondiente, revisará la rendición de cuentas dentro del plazo de 60 días hábiles 
·contados · desde · 1a recepGión, 'y podrá aprobarlas u observarlas, lo que deberá 
cómuriicarse por escrito dentro de los dos días h~biles siguientes al plazo previsto 
para la revisión. 

Al efecto, solicitados Jos antecedentes 
respectivos, el encargado del programa Fondo de Apoyo a la Educación Pública, 
don , informó a través de certificado de fecha 15 de junio de 
2017, que las observaciones o reparos a los procesos de rendiciones de cuentas . 
son manifestaciones vía oral,.en reunión de trabajo, y materializado por medio.de 
correo electrónico -no proporcionados-. Asimismo, .añade que en respuesta a las 
observaciones realizadas por el MIN.EDUC a las rendiciones eje gastos, estas. se 
subsanan completando los formularios destinados para ese propósito y se remiten 
posteriormente a la "Zona nube del FAEP", a fin de cerrar el proceso de ingresos y 
gastos. 

. Sin perjuicio de lo expuesto, no se 
proporcionaron antecedentes que den cuenta del cumplimiento a lo establecido en 
la aludida cláusula contractual , al nq pronunciarse por escrito .sobre las rendiciones 
presentadas en los meses de julio a diciembre de 201.5, y enero, febrero, abril , mayo 
y_junio de ~016. · 

, 

La autoridad comunal señala en su 
respuesta, que según la cláusula décima del convenio,· es el MINEDUC quien debe 
revisar la rendición de cuentas dentro de un .Plazo de 60 días hábiles, y que ·en su 
efecto práctico, la Dirección de Educación remite en forma físi<;:a los documentos de 
aquella en formato papel al Departamento Provincial de Ed.ucación Santiago Sur, y .. 
por instrucciones del MINEDUC, éstos deben ser subidos en la plataforma "Zona , . 
Nube FAEP",' medio oficial de I~ rendición de cuentas de gastos. 

/ Enseguida, la Subsecretaría de Educación 
indica- , en lo que interesa, que e l Departamento Provincial de Educación 'Santiago 

·Sur, dio respuesta por escrito a los informes de rendición de cuentas pres~ntados 
por la Municipalidad de El Bosque, correspondientes a los meses de enero a abril y 
de julio a diciembre, de 2016, y, remitiendo la documentación de respaldo al efecto. · , . , 

-· 
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Agrega, que respecto de los meses de mayo 
a junio de 2016, la SEREMI de Educación informó que estos periodos de rendición 
actualmente. se encuentran en proceso de revisión por parte del Departamento 
Provincial de Educación Santiago Sur. 

Enseguida, precisa que la plataforma virtual 
"Zona Nube" pará efectos del proceso FAEP 2015, sólo aplic;a al seguimiento, 
monitoreo y evaluación <;le los procesos vinculados a los compromisos suscritos en 
el convenio por parte del sostenedor para el cumplimiento de las.cuotas 2. y 3, y que 

. el procesó de revisión y evaluación de ;las rendiciones debe acogerse a lo 
establecido en la cláusula sexta del convenio. 

' 
Sin perjuicio de l~s argumentos esgrimidos 

por ambas jefaturas, y considerando que aún se encuentran pendientes de revisión 
-por pa.rte del Departamento Provincial de Educaci9n Santiago Sur- las' rendiciones 
de cuentas correspondientes a los meses de mayo y junio de 201'6, presentadas por 
la Dirección de Educación de la Municipalidad de El Bosque, corresponde mantener 
la observación . · 

3.5 Gastos observados por el MINEDUC, no subsanados por la Municipalidad de 
El Bosque. 

. . El Ministerio de Educación a través de su 
página la "Zona Nu'be 9e1 FAEP 2015", 9bjetó gastos por la suma de$ 154.192.051, 
y que se vincúlan con los componentes que. se exponen a continuación: · 

MONTOS 
COMPONENTE GASTO OBSERVAD.OS . 

$ 

Administración y 
Falta planilla 222, listado de funcionarios que 

Normalización de 
percibieron sus remuneraciones por programa 

los 
FAEP 2015, de los meses de: 149.455.473 

Establecí m ientos 
Enero de 2016 $ 74.976.233 y octubre de 2015, .. 
por$ 74.479.240. ' 

Mejoramiento 
actualización y ' 

renovación de Fotografías de los muebles de la Escuela Batalla 
1.852.211 

equipamiento 
de la Concepción. 

mobiliario ) . 
.Fotografías de la adquisición de corbatas, 

Participación en la poleras, gorros y parches de las Escuela 
Comunidad Bernardo Leighton, Ciudad de Lyon, Aviadores, 2.884.367 
Educativa respectivamente y fotografías de parches de caja 

de Banda. 

TOTAL , 154.192:051 
Fue.nte de Información: Elaboración propia sobre la base del examen de los gastos del FAEP 2015, y entrevista 
al Jefe de Administración y Finanzas de la Dirección de Educación .Municipal del Bosque. 

Requerido los antecedentes relacionados 
con el detalle de los desembolsos observados por el Ministerio y la respuesta dada · 
por el municipio para subsanar las cifras objetadas, estos no fueron proporcionados. 

I . 
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No obstante,.el' responsable municipal del fondo· FAEP, don  
informó, mediante oficio sin número, de fecha 26 de mayo de 2017, en síntesis, que 
la respuesta a las observaciones del MINEDUC son subsanadas a través del 
formulario Consolidado de Cuentas, remitido a la plataforma "Zona Nube", sin 
~djuntar antecedentes que acrediten lo argumentado. 

Al respecto, cabe tener presente lo 
establecido en el artículo 31 , de la mencionada résolución Nº 30, de 2015, de este 
Organismo de, Control, en cuanto dispone que: "Toda rendición de . cuentas no 
presentada o no aprobada por el otorgante, u observada por la Contraloría General, 
sea totaJ o parcialmente, generará la obligación de restituir aquellos recursos no. 
rendidos, observados y/o no ejecutados, sin perjuicio de las responsabilidades y · 
sanciones que determine la ley". 

'Respecto a esta observación, la jefatura 
comunal señáló en su respuesta que los gastos efectuados con cargo a los 
componentes: Administración y Normalización de los Establecimientos 
Educacionales por $ 149.455.473; Mejoramiento~ Actualización y Renovación de 
Equipamiento mobiliario por $ 1.852 .211, y Participación de la Comunidad Educativa 
por $ 2.884.367, fueron subsanados, remitiendo al MINED.UC los respectivos 
documentos a través de la denominada Zona Nube FAEP 2015. 

, Por su parte, la Subsecretaría de Educación 
indicó ·en su respuesta, en síntesis, qµe no procede que la comuna subsane 
observaciones a través de la plataforma virtual "Zona Nube", toda· vez que · no 
corresponde al procedimiento establecido en la cláusula del convenio suscrito entre 
el Ministerio de Educación y la Municipalidad de El Bosque.,. 

, Asimismo, aclara que el formulario 
Consolidado de Cuentas, aludido por el señor , es un 
documento que es parte del Informe Final que debe presentar el sostenedor, cuyo 
propósito es determinar el cumplim.iento_ o no de la ejecución del \Plan de 
Fortalecimiento aprobado por el Ministerio, por lo tanto, dicho formula,rio n9 
corresponde a una rendición de cuentas o a una instancia para subsanar 
observaciones de periodos de rendición anteriores. 

. En ese sentido, indica que el cierre de la 
revisión y evaluaqión del conjunto. de 'las rendiciones de cuentas presentadas en el 
marco del presente fondo se encuentra en proceso de regulaíización por parte del 

. Departamento Provincial de" Educa'ción Santiago Sur, por lo, que el sostenedor 
.deberá dar respuesta a todas las ooservaciones que emanen de dicho proceso, las 
c~ales serán notificadas formalmente por parte de dicho ministerio, y" que involucran 
los gastos por$ 154 .. 192.051 , así como cualquier otra observación que haya sido o 
sea notificada al sostenedor: · 

Aho.ra bien, a pa-rtir de los argumentos 
pr9porcionados por las respectivas jefaturas, y considerando que los gastos 
observados por el MINEDUC no han sido subsanados por la Municipalidad de El. 
Bosque, corresponde mantener la observación: . 
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3'. 6 Incumplimiento en los plazos ·de entreg~ de informes al· Ministerio de 
Educación. 

La cláusula sexta del convenio, establece 
que el "El sostenedor deberá presentar al Ministerio de Educación 4 informes a 
saber: Un cronograma de actividades y una Planificación presupµestaria; .el Pl-an de 
Fortalecimiento del Fondo de ApoyQ a la Educación Pública; un, Informe de Avance 
del Pla.n de Fortalecimiento respecto del desarrollo del mismo; y un Informe Final 
que incluya un consolidado del informe de avance y los informes de rendidón eje 
cuentas y una nueva "Planilla de información de garantías para una edu'cación de 
calidad'.', en los plazos que estipula. 

Al respecto, se comprpbó que 3 informes no 
fueron presentados en el plazo establecido, al ef~cto. El detalle se señala en el 
cuadro siguiente: , 

( 

1 OFICIO Y FECHA 
FECHA TOPE DE OFICIO Y FECHA DE APROBACIÓN 

INFORMES 1 ENTREGA DE ENTREGA AL DE INFORMES POR 
MINEOUC 

1. 

MINEDUC 
Un cronograma de actividades y 

Nº 1345 526 ' 
una Planificación presupuestaria 15-07-2015 

31-08-2015 1-09-2015 
' 

Un Plan de Fortalecimiento del ' 

Fondo de Apoyo a la Edu_cación , 

' Pública, en la forma que se· 
Nº 1345 526 ejecutara para cada 15-07-2015 ' 

31-08-2015 1-09-2015 
establecimiento educacional del • 
sostenedor. 

1 '-

' 

Un Informe Final que incluya un -
consolidado del informe de avance 
y los informes de· rendición de 
cuentas y una "Planilla de 8-11-2016 ,PENDIENTE N/A· 
información de garantía~ para una 
educación de calidad". l. 

Fuente de Información: Elaboración propia sobre la base de la resolución exenta Nº 5064 de 201 f?, y 
antecedentes proporcionados por la Dirección de Educ ación de la Municipalidad de El Bosque. 

Sobre lo advertido, la jefa comunal 
• manifestó · que los informes "Cronogra·ma de Actividades y Planific~ción 

Presupuestaria", si bien fueron presenta9os con atraso, fueron recepcionados y 
_aprobados por el Minjsterio de Educación. Añade que respecto al informe final de 
FAEP 2015, este se encuentra en la "Zona Nube", en espera de su aprobación. 

Enseguida, la Subsecretaría de Educación 
confirmó en su respuesta la información descrita por esta Entidad Fiscalizadora, sin 
embargo", hace presente que el municipio -aunque de manera extempor~nea- sí 
cumplió con la presentación de los informes, acatando los. compromisos 
establecidos, donde el Informe Final fue presentado con fecha 1.2 de junio de 2017, 
a través de la plataforma, encontrándose su revisión y evaluación en proceso. 
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· Sin perj1,..1icio de los argumentos expuestos, 
y considerando que los hechos descritos corresponden a una situación consolidada, 
no susceptible de corregir para el periodo auditado, se mantiene lo objetado: . 

111. EXAMEN DE CUENTAS 

1. Examen de ingresos - error en el registro contable de los rec~ursos. 

. La Dirección de Educación ~de la entidad 
éomunal remitió a la Secretaría Regional Ministerial de Educación de la Región 
Metropolitana, los comprobantes de ingreso asociados a las transferencias de los 
recursos FAEP del año 2015, por la suma total de $ 733.588.578,. los que fueron 
conta,bilizados en tres cuentas distintas, lo Gual n~ se ajusta a lo indicado en el oficio 
circular Nº 36.640, de 2007, de este Organismo de Control, que contiene el.Manual 
de Procedimientos Contables para el Sector Municipal. El detalle se expone en el 
siguiente cuadro: -

MONTO 
FOLIO CUENTA 

FECHA 
CUOTA · INGRESO DENOM~NACIÓN REGISTRO 

TRANSFERIDO MUNICIPAL ' 
CONTABLE 

CONTABLE 

Primera 222.299.569 489465 115-05-03-099-000- De otras Entidades 14-07-2015 
000 Públicas 

Segunda 355.679.31 o :499820 115-05-03-003-001- Subvención 10-09-2015 
001 Escolar 

Tercera 155.609.699 526445 
115-'05-03-003- Otros 

29-02-2016 
' 

002-999 
TOTAL 733.588.578 , 

Fuente de Información: Elaboración propia, sobre la base de los comprobantes de Ingresos, cartolas bancarias, 
proporcionados por la Dirección de Educación Municipal de Él Bosque. ' 

En relación a lo objetado, esa , enfidad 
municipal señala que los ingresos del FAEP 2015, por $ 733.588.578, fueron 
ingresados contablemente a la cuenta 114-05-.03, "De Otras Entidades Públicas, 

· subvención escolar y otros", agregando que dicho procedimiento se regulariza para 
los efectos 9e programas posteriores, asignándose para los ingresos FAEP 2016 la 
cuenta presupuestaria 115-05-03-999 "Otras Entidades Pública~"-

Sin perjuicio de lo indicado por la autoridad 
comunal, y dado que no remite los comprobantes contables que den cuenta de los 
ajustes efectuados,. se mantiene lo objetado. . 

2. Examen de egresos. 

La rev1s1on practicada comprobó que las 
operaciones efectuadas con cargo a los recursos del programa FAE.P 2015, se 
ajustaro,n a la normativa legal y reglamentaria-vigente, además de contar éqn la 
documentación de respaldo correspondiente, a excepción de lo que se indica a 

• • , I 

contmuac1on: , · . 

2.1 Gastos improcedentes. 

En relación con la materia, se verificó que la 
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Dirección de.Educación Municipal, efectuó desembolsos con recursos provenientes 
1 

del Programa FAEP 20t5, los cuales no se ajustan a los fines esta,blecidos en la 
citada resolución Nº 22, de· 2015, del Ministerio d.e Educación. El detalle es el 

, siguiente: 

a) Compra de mobiliario para I~ Dirección de Educación. 

. Sobre . lá materia, se. constató que la 
,Municipalidad de El Bosque desernbo.lsó la suma de$ 503.390, a través del decreto · 
de pago Nº 236, de 10 de febrero de 2016, relacionado con er comprobante de 
egreso N~ 295, de 7-de marzo de igual año, por el -pago de la factura electrónica Nº 
22'3174, de 21 de~enero· de esa anualidad , del proveedor Metalúrgica Silcosil Ltda. , 
correspondiente a 7 escritorios adquiridos para la Dir~cción de Educación y no para 
los establecimientos educacionales, lo que resulta improcedente, conforme a lo 
establecido en el artículo 2º, n'umeral 6, de la anotada resolución Nº 22, de 2015, 
componente "Mejoramiento, actualización y renovación de equipamiento y 
mobiliario", el cual precisa "Adquisición de equipamiento informático; mobiliario 
escolar y de oficinas; artículos de alhajamiento de salas de clases y .dependencias 
en establecim_ientos educacionales; equipamiento de casinos de establecimientos, 
equipamiento para salas de tecnológicas y de educación especial, u otras análogas". 

. . 

...1 Al respecto, se advierte que de acuerdo al 
doc4mento Justificación Plan de Iniciativas FAEP 2015, presentado por la 
Municipalidad de El Bosque al MINEDUC, precisó que el citado componente,· cuya 
actividad es la compra · de mobiliario escolar, oficinas y dependencias de los 
establecim i_entos educacionales, tendría como plan de mejoras la Adquisición de 
mobiliario escolar adécuado al tamaño y fisonomía de los estudiantes, y mobiliario 
de oficinas, para las escuela: Alberto Bachelet, Jo~é Martí, Marcial Martínez, Mario' 
Arce Gatica, ~alvadór Allende, sin considerar compras para la citada Dirección de 
Educación Municipal. 

b) Compra de chaquetas instituciohales. 

Mediante los decretos de pago N°5 175, 180 
y 309, de 28 de enero, 1 de febrero y 15 de marzo, todos de 2016, respectivamente, 
la Municipalidad de El Bosque pagó la suma de $ 15.388.850 a la empresa Sodexo 
S.A. por las facturas N°5 44.686, 44.704, ambas de 2015, y' 45438, de 2016, por ia 
compra qe Uniforme Difusión lnstitucionál, correspondi~nte 1.162 chaquetas de 
invierno y de verano, y cortavientos, con un logo bordado de la Municipalidad de El 
Bósque. 

El gasto fue asociado al componente ' 
"Participación de la comunidad educativa", cuya adquisición no se ajusta a lá 
finalidad establecida en ·el citado artículo 2, numeral 8 de la referida resolución "Nº 

.. · ... 22, de 2015, que señala como financiable: "Acciones e iniciativas que 
complementen los instrumentos de. gestión educativa·, dirigidas a la animación y 

{ 

activación de los consejos escolares, centros de padres, centros de alum·nos, 
profesores, y de los distintos estamentos de la comunidad escolar de los 

. ,E(stablecimientos educacionales, en árllbitos tales como: difusión del proyecto 
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educativo, captación de matrícula, convivencia escolar, participación de los 
integrantes de la comunidad escolar a través del incentivo de la democracia interna 
y formación ciudadana, inclusió'A de las diversidades, deporte," seguridad escolar y 
salud, reéreación, arte y cultura, ciencia y tecnología, salidas pedagógicas, u otras 
¡¡málagas.". 

A mayor abundamiento, el aludidó . . . ' . 
documento de Justificación Plan de Iniciativas FAEP 2015, elaborado por el DEM de 
la Municipalidad de El Bosque, no informó· mejoras al respecto, por lo que el gasto 
en Uniforme lnstitucion1al ño se ajusta al componente en análisis. 

. Cabe agregar, que solicitados los listados 
con la recepción de las chaquetas por parte de los funcionarios, el Jefe de 
Administración y Finanzas del DEM, con fecha 12 de junio de 2017, mediante 
mem·orándum Nº 800/161 , entregó el listado con la firma de entrega de chaquetas 
al personal de 14 establecimientos educacionales, .de los 22 que administra ese 
mld_nicipio, y al personal que labora en la Dirección de Educación Municipal, 
verificando que se entregaron' 323 chaquetas de un total de 1.162, faltando por 
repartir 839 ch.aquetas 'de invierno y de verano, respecto de las cuales ~o se 
aportaron antecedentes que acrediten su entrega y recepción. 

• 
c) Pago por trabajos de pintura, ampliación de baños y restauración de oficinas, 

. en las dependencias ~e la Dirección de Educación Municipal. 

Dentro de los gastos rentiidos por el DEM, 
con cargo al FAEP 2015, se verificó el pago de la factura Nº 48, de 27 de enero de 
2016, de don  E.l.R.L , empresa de construcción 
meno¡ y obras; por la suma de$ 4.571.861 , a través' del. decreto de pago Nº 191 , de 
27 de enero de 2016, por concepto de trabajos de pintura, ampliación de baños y 
·restauración de oficinas, en dependencias de esa Dirección de Educación, 
desembolso que no se encuentr.a dentro de los componentes financiables con 

.recursos de es.te fondo, según el detalle contenido én el artículo 2º, numeral 4, de la 
resolución Nº 22, de 2015, del Ministerio de Educación. · 

, Al efecto, la mencionada disposición 
establece "Gastos relacionados con reparaciQnes menores y mayores de los 
establecimientos educacionales municipales, especialmente orientados a
p'lanimetría, reparaciones de instalaciones eléctricas, de gas, u otras análogas, para 
cumplir con exigencias y estándares de la normativa vigente; gastos en· el diseño de 
planes de inversión orientados a generac carteras de proyectos en su fase 
preinversional, gastos .requeridos para la régularización de la infraestructura y de la 
propiedad de los inmuebles destinados al funcionamiento de establecimientos 
educacionales, u otras análogas". 

I 

A su . turno, el aludido documento 
Justificación ,Plan de Iniciativas FAEP 2015, compromete la mantención y 
mejoramiento de infraestructura, que considera reparaciones, mantención y 
normalización de los establecimientos educacionales: Escuelas Arine Sullivan , 
Orlando Leteiier; Liceo Chtista Mac Auliffe; José Martí; Nemesio Antúnez; Marió Arce 

' 
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· Gatica; Ciudad de Lyon; Bernardo Leighton; Marc;;ial Martínez; Salvador Allende; 
Felipe Herrera; Fray Luis Beltrán;· Matías Cousiño; Liceo Jt1an Gómez Millas; .y Villa 
Santa Elena, no considerando arreglo alguno para las dependencias de la Dirección 
de Educación, las qué no cumplen con la condición de 'encontrarse destinadas al 
funcionamiento de establecimientos edúc,acionales, como lo establece el referido 
artículo 2º, numeral 4: 

. En su respuesta, lá alcaldesa subrogante 
señala, en síntesis, que en relación a lo objetado en· el literal a), dichos gastos se 
realizaron conforme a lo dispuesto en el artículo 2º, numeral 6, de Ja resolución Nº 
22, de 2015, la cual no precisa los mobiliarios referentes a oficinas como de uso 
exclusivo de los establecimientos educacionales, lo que sí es precisado en otros 
aspectos. Asimismo, indica que de acuerqo con la glosa 02, los Fondos de.Apoyo a 
la Educación Pública,· tienen por finalidad colaborar con el furlcionamiento del " 
s·ervicio educacional que entregan las municipalidad~s . ya sea en forma directa o a 
través de sus departamentos de educación o de corporaciones, debiendo entenqer 
como mejoramiento del servicio, disponer de espacios y equipamiento adecuado 
para atender y cumplir con las tareas propias de dirigir y administrar el ·propio 
servicio. 

Añade, que en virtud de las consideraciones 
expuestas anteriormente, contempló el gasto indicado en la letra c) por el pago de 
trabajos de pintura, ampliación de baños y restauración de oficinas, en las 
dependencias de esa Dirección de Educación MUnicipal, y que tanto los gastos 
aludidos en los literales a) y c) se encuentran incorporados en el Plan de Iniciativas 
Convenio 2015, de FAEP, el cual fue vis~do y aprobado en su momento por el 
Ministerio de Educación. 

Ahora bien, en cuar:ito a lo objetado en la 
letra b), manifiesta que dicha decisión se enmarca en la_ ini~iativa denominada 
"Participación de la comunidad Educativa", ya que· potencia la imagen corporativa 
municipal en el área y reconocimiento de la educación municipar e identifica tanto a 
funcionarios de la administración central y los establecimientos. 

En virtud de los arg~mentos. expuestos, 
corresponde levantar lo objetado en los literales a) y c), por el monto de$ 5.075.251 , 
sin embargo, para el caso de lo dispuesto en . la letra b), dado que no es posible 
establecer una vinculación entre las acciones definidas como financiables para ·el 
componente "Participación de la comunidad educativa" y la compra de chaquetas, 
considerando al respecto que el municipio no se pronunció sobre la falta de entrega 
de 839 °de éstas, se mantiene lo objetado al respecto y se observa el monto de 
$· 15.388.850, p·ara los efectos de. lo señalado en los artículos 95 y siguientes de la 
ley Nº 10.336. 

2.2 Gastos insuficientemente acreditados . . 
1 1 

Mediante el examen efectuado a los gastos · 
. { con cargo al programa FAEP. 2.015, durante el período en revisión , se observaron 
} gastos por un monto de $ 56.764.114, que no cuentan con la documentación de.: 
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respaldo suficiente que permita acreditar los desembolsos realizados, tales como; 
participación de personas en eventos, listados y planillas de entrega de especies, 
bienes y servicios entregados por e_I ¡Droveedor, entre otros. El detalle de los montos 
que se ob'serva es el siguiente: 

a) · Servicio de alimentac'ión. 

. A trayés del decreto de pago Nº 1.217, de 
19 de noviembre de 2015,· la Dirección de Educación Municipal pagó a la 
Comercializªdora y_Distribuidora DINAR S.A .• la factma Nº 168, de 30 de octubre de 
esa anualidad, por la suma de $ 1.485.463, por el servicio de 50 coffee break, 50 
almuerzos especiales y 50 servicios de catering, para 50 personas, con cargo al 
componente "Participación en la Comunidad Educativa", con motivo de una jornada 
de trabajo con directores de escuelas, de jardines y persorial de la Dirección de 
Educación el día 30 de octubre de 2015. · · 

Dicha solicitud fÚe realizada por la Di.recto~a · 
de Educación · (S), a través de la solicitud de compra Nº 260/2015 y Memorándum 
Nº 800/2170, oe fecha 22 de oct1,Jbre de 2015, petición Ñº 000126, gasto que fue 
imputado a la cuenta conta~le 215-22-08-999-000, Otros. 

Revisada la documentación que respalda el 
desembolso, est~ es, registros fotográficos y detalle de la jornada, se constató que 

· no se adjuntó el programa para el d~sarrollo de esa actividad, tampoco se anexó el 
detalle de las personas que participaron en el evento. Asimismo, no se observa que 
a través dé dicha acción ·se cumpla con lo establecido en el artículo 2º, numeral 8, 
de lá.anotada resolución Nº 22, de 2015, el cual precisa que las áreas fínanciables 
para el aludido componente son las .siguientes: "Acciones e iniciativas que 
complementen los instrumentos de gestión educativa, dirigidas a la animación y 
activación de los consejos escolares, centros de padres, centros· de alumnos, 
profesores, y de los distintos estamentos de la comunidad esGolar de los 
establecimientos educacionales, en ámbitos tales ~orno: difusión del proyecto · 
ec;iucativo,_ captación de 'matrícula, convivencia escolar, participación de los 
integrantes de la comunidad escolar a través del incentivo de la democracia interna 
y formación ciudadana, inclusión de· las diversidades, ·deporte, seguridad escolar y 
salud , recreación , arte y cultura, ciencia y tecnología, salidas pedagógicas, u otras 
análogas."-. 

La autoridad comunal señaló en su 
respuesta, que la jornada. de trabajo da ·cuenta de_ acciones e inicjativas que 
complementan los instrumentos de gestión educativa,· y que en ella participaron · 
integrantes de la comunidad escolar y distintos estamentos de ésta. · 

Por su parte, adjuntó -en esta ocasión- el 
programa del desarrollo de la actividad "Presentación de trabajo de Comisiones de 
Directores de los establecimientos municipales de la comuna de El Bosque", en ei 

{ cual se identifican las temáticas, metodología, objetivo, fecha, horario y lugar, y el 
r listado de asistentes que participaron :~la actividad, jur)lo con sus respectivas 
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firmas, antecedentes que una vez analizados permiten levantar lo objetado 
inicialmente. 

b) Prestación de servicio de mantención correctiva preventiva y tra,bajos 
menores. 

. L,a Munic.ipalidad de El Bosque, con fecha 
26 de enero de 2016, contrató los servicios de mantención correctiva preventiva y 
trábajos menores en establecimientos educacionales de la comum~ con la empresa 
Construcción Menor y Comercializadora . de Madera Edgardo Bernardino Toro 
Vergara E.l.R.L. Melbull, · por los cuales pagó la suma total de $ 51.029.342, 
correspondiente a las facturas 'indicadas en el cuadro siguiente: 

DECRETO DE PAGO 
DESCRIPCIÓN DE lA LABOR REALIZADA 

Nº FACTUR.A MONTO 
- Nº FECHA FECHA $ 

.. Reparación circuito eléctrico bolT)ba de agua, 
50 

190 02-02-2016 Escuela Alberto Bachelet y Reparación Matriz 
27-01-2016 

172.550 
Agua Escuela Claudia Arrau . . 

188' 02-02-2016 
Trabajos, Reparaciones Menores e Inspección 49 

8.093.190 
Técnica a 22 escuelas. 27-01-2016 -

191 02-02-2016 
Trabajos de Pintura, Ampliación Baños, .. 48 

4.571 .861 . 
Reparaciones Escuelas DEM 27-01-2016 
Instalación guardapolvo, instalación de 

557 11-05-2011 
cerámicas, en salas de clases 485 M2, 58 

13.717.725 
confección de 485 M2 radier, trabajos realizados 27-04-2016 
en Escuela Cuidad áe Lyon. 
Repa·ración integral de 3 salas de clases en nivel 
kínder.' Instalación fieltro, reparación techumbre, . 

693 20-06-2016 
cambio de puertas, ventanas termo panel, 57 

24.474~016 
pintura, reparación de baños, instalación piso 27-04-2016 
flotante y reparación eléctrica en la Escuela 

. 
Marcial Martí~ez • 

TOTAL 51 .029.342 . . 
F.uente de Información: Elaboración propia en basé a información extraída de las rend1c1ones de cuentas 
presentadas a la Dirección Provincial Santiago Sur, por la Municipalidad de El· Bosque. • , 

De · acuerdo a la cláusula tercera del 
contrato, el precio de los servicios se pagará de manera mensual, dentro de los diez 
primeros días hábiles del mes siguiente a la recepción de.la factura a n·ombre de la 
Municipalidad de El Bosque y el certificado conformé de los servicios otorgados por 
el Departamento de Administración y Finanzas del DEM; la que dependerá de la 
aprobación previa que deba hacer la unidad técnica del cumplimientó de las · 
obligaciones laborales y previsionales mediante los siguientes documentos: 

·-Fotocopia de las liquidaciones de sue'ldo del mes anterior, al que se está pagé!ndo, 
firmadas por los trabajadores que prestaron el servicio al DEM. · 

- Certificado de pago de las cotizaciones previsionales y de salud del mes anterior, 
de las personas qué prestaron· servicios el mes anterior al que se está pagando. 

Enseguida, del examen de los citados 
decretos de pago y los docúmentos de respaldo, se comprobó que la citada direcc_ión 

. educacional no' dio cumplimiento · a la cláusula 18, letra b), de las bases 
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administrativas generales aprobadas por el decreto alcaldicio Nº 2.41.0, de 2 de 
septiembre de 2015, y tercera del c~mtrato , numerales 1 y 2, en cuanto a que nb 
adjuntó los d~cumentos requeri~os en el convenio suscrito el 26 de enero de 2016 
con ~e1 citado proveedor. · 

La autoridad edilicia en su respuesta / áne'Xó 
los antecedentes requeridos en las referidas cláusulas, proporcionando -en esta 
ocasió.n- los certificados de validación de los trabajos realizados y certificados de la 
Dirección de Trabajo, que acreditan el ,cumplimiento de las obligaciones laborales y 
previsionales cbrrespondientes, por lo que se levanta lo observado inicialmente. 

' 
c) Servicio de desayuno. 

Mediante el decreto de pago Nº 1: 117, de 2 
de novie.mbre .de 20.15, la Dirección de Educación Municipal pago a la ~mpresa 
comerciali?adora y distríbuidora DINAR S\.A. , la factura Nº 58, de 23 de octubre de 
2015, por la suina de$ 2.500.485, por la adquisición de 200 desayunos y 200 onces 
tradicionales con motivo de la feria científica y tecnológica y el 20º ,Festival de la Voz 
y animación escolar comunar 2015, que se habrían realizado los días 1~ . 22 y23 de 
octubre de dicha anualidad , en el contexto de la implementaCión del programa FAEP 
2015, "Campaña de Matrícula", asociádo al compon~nte -Participación de I~ · 
Comunidad Educativa. 

En relación a lo anterior, esa entidad 
·c.omunal proporcionó úniéamente fotografías como sustento del evento, sin que se 
incluyeran otros antecedentes de respaldo necesarios para validar el pago de esa 
factura, por ejemplo, el detalle del-"Programa, Matrícula" para el desarrollo de esa 
actividad, el listado de partiéipantes de la Feria Científica, las invitacioAes remitidas 
y ios medios que sustentan la distribución de las mismas, boletines, y otros 
documentos análogos. 

El municipio adjunta una nómina de 62 
alumnos asist~ntes a la referida feria científica y tecnológica, antecedente que 
resulta insÚficiente para acreditar eJ gasto que generó el pago por las actividades 
señaladas, debiendo mantener la ,observación planteada para los -138 casos 
restantes, por lo que corresponde observar el monto de $ 1.650.264 -considerando 
el precio unitario estimado de.cada desayuno y once por$ 6.251- para efectos de lo 
señalado en los artículos 95 y siguientes de la ley Nº 10.336 .. 

d) Arriendo de buses. 

De la revisión efectuéi'da, se verificó que la 
Dirección de Educación mediante el decreto de pago Nº 1.175, de 9 de noviembre 
de 2015, pago la suma -de$ 602.000, correspomHente a la factura Nº 244, de_,28 de 
octubre de 2015, por el arriendo de 5 buses para el transporte de estudiantes de los 
colegios de la comuna, para reaiizar una visita de "Campaña de Matrícula"' al ~iceo 
·Christa Mac Auliffe, de esa -comuna, con car,go al componente del FAEP 
"Participación_de la Comunidad Eé:lucativa". 

I 
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Al respecto, se detectó una inconsistencia 
con la fecha de realizagión de- la actividad , entre lo señalado por la Directora de 
Educación (S), mediante memorándum Nº 800/2022/ADM/2015, de 5 de octubre de 
2015, en el cual indica que la data del evento fue el 14 de octubre de ese año, y lo 
informado por la directora del Liceo Christa Mac Auliffe, quien a través del certificado 

f 

de fecha 3 d_e noviembre de igual anualidad, informa que sobre el arriendo de 5 
buses para la actividad de Liceo Puertas Abiertas, el día miércoles 28 de octubre de 
ese mismo año, los servicios fueron prestados conforme. · ,,, 

, Asimismo, la citada dirección municipál no 
proporcionó antecedentes que acrediten el desarrollo de la actividad, a saber, como 
el programa a realizar, nómina de los estudiantes que fueron retirados de sus 
establecimie,ntos educacionales, la autorización de sus padres y el día· en que se 
llevó a cabo el evento, entre otros, situación que impide ve.rificar la efectivjdad de la 
prestación de los servicios contratados y la rel.ación de ese gasto con los objetivos 
establecidos para el mencionado componente áprobado para el_ FAEP 2015 

Del niismo modo, se constató que el gasto 
efectuado fue contabilizado en la cuenta contable 215-22-07-001-000, "Servicios de 
Publicidad", debiendo ser registrado en la cuenta 215-22-09-003, "Arriendo de 
Vehículos", en conformidad a lo indicado en el oficio circular Nº 36.640, de 2007, de ' 
este Organismo de Control, que contiene el Manual de Procedimientos Contables 
para el sector M1:1nicipal. 

Al .respecto la jefa comunal señala que el 
actual Director de\ Liceo Christa MC Auliffe, señor ; quién 
reemplaza en el cargo a doña  certifica que los buses fueron 
uti lizados el día señ_alado en la orden de compra y Programa, esto es el 14 de octubre 
de 2015, y no el 28 de octubre del mismo año, por cuanto hubo un error de digitación 
en el certificado de recepción conforme del servicio. No obstante no se pronuncia 

. sobre el error de imputación contable. ' 

Asimismo, adjunta el detalle con la fecha, 
destino, borario, establecimiento y alumnos transportado~ . para c~da uno de los 
buses, lo que permite subsanar lo observado inicialmente. 

e) Adquisición de poleras. 

. Du'rante el período en examen, se observó 
que el DEM de la Municipalidad de El Bosque, mediante decreto de pago Nº 255, de 
16 de febrero de 2016, desembolso la suma de$ 1.282.344, por la compra de 240 
poleras a la empresa Importadora y Comercializadora Work Out, según factura 
Nº168, de 25 de igual año, para la Escuela Bernardo Leighton Guzmán, de acuerdo 
con la orden de compra ID Nº 1736-529D-SE15, y la recepción conforme por parte 
de la secretaria del citado establecimiento educacional de 8 de febrero de la misma 
anualidad. 

Y
..{. 

1 

- Cabe precisar, que el gasto fue realizado 
Á' con cargo al componen_te "Participacion de la comunidad educativa" y relacionado 
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. . 
con la actividad "Iniciativa de fomento, difusión. y participación de la comunidad 
educativa para fortalecer la educación pública". 

No ·obstante lo anterior, no se 
proporcionaron antecedentes que p·ermitan acreditar la entrega de las paleras a los .... 
alumnos, listados de distribución a los estudiantes y/o firmados por los apoderados . 
que recepcionaron las poleras, ·ni el motivo por el cual se solicitaron dichas prendas 
para el colegio. 

,. . 

La autoridad municipal en su respuesta 
adjunta fotografía.s de diferentes alumnos exhibiendo las polera~ de la Escuela 
·Básica Ciudad de Lyon, remitiendo, además, los listado~ dEt entr~ga de laS\236 
paleras restantes, antecedentes que permiten levantar, lo observado. 

f) Adquisición de gorros institucionales. 

Mediante el decreto de pago Nº 202, dé 4 
de febrero de 2016, relacionado con el comprobante de egreso Nº 240, de 16 de 
igual mes y año, la Municipalidad de El Bosque pagó la factura Nº 2710, de 23 de. 
diéiembre de 2015, por la suma de$ 466.480, a la empresa Manufactura y Bordad9s 
Ltda., por la adquisición de 400 ·gorros institu~ionales para la escuela Aviadores, 
colores rojo, verde, celeste, según la orden de compra. ID Nº 1736-5006-SE15, sin 
que se adjunte la recepción conforme de aquellos por parte del colegio, ni se 
acredite la entrega mediante un listados de distribución a lós alumnos y/o firmados 
p·or los apoderados que los recibieron. 

La autoridad comunal adjunta a su 
respuesta fotografías de los alumn0s en las cuales se visualiza la existencia y· 
utiliz.ación de los gorros en la Escuela Aviadores, así como la nómina de los 
escolares que recibieron el mencionado accesorio, por lo cual se ·1evanta la 
observación . 

3. Examen dé las rendiciones de cuentas. 
. . 

3.1 Rendiciones de gastos presentaqas a la SEREMI de Educación.- . 

El examen documental se ,enfocó · en el 
análisis de las rendiciones presentadas por el DAEM a la SEREMI de Educ~ción, 
para las cuatro áreas de· financiamiento del programa FAEP 2015 en estudio, 
verificándose que la Municipalidad de- Ei Bosque, a través de la Dirección de 
Educación, dio cumplimiento a las instrucciones impartidas por el Ministerio de 
Educación, mediante .la citada resolución Nº 22, de 2015, como así también a·lo 
establecido en la resolución ~º 30, de.2015, de este Organismo de Control, respecto 

- del envío de los informes mensuales de ,inversié5n, a excepción de la remisión de 
aquel correspondiente al mes .de mar?o de 2016, y que ya fue objetado en el punto . 
3.1 , del a.cápite 11 , examen de la materia auditada, d~I preserite informe. 

, · En relación a cada una de las áreas de 
financiamiento en estudio, se constató que los montos rendidos hasta el mes de . . 
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febrero de 2017, ascendieron a la suma total de $ 731.131.626, cuyo detalle es el 
siguie~te: · 

- TOTAL APORTE 
GASTOS 

MONTO 
· ENTREGADO FAEP 2015 

l?JECUTADOS 
PENDIENTE 

COMPONENTE DE 
% 

MONTO Y RENDIDOS 
RENDICIÓN . $ $ 

$ 
Administración y normalización de 

83,1% 609.740.808 609.740.808 o los establecimientos 
Mantel"lción y Mejoramiento de 

11,5% 84.342.593 84.342.593 o 
Infraestructura " 
Participaci~n de la comunidad 4,0 29.011 .594 29.011 .594 o 
educativa ' 
Mejoramientó actualización y 

. . 
renovación de equipamiento 1,1o/o 8.036.631 8.036.631 o 
mobiliario 

Administración y normalización de ' 
los establecimientos O ,~% 2.456.952 o 2.456.952 

TOTALES 100,0% 733.588.578 731 .131.626 ' 2.456.952 
Fuente de Información: Elaboración propia sobré la base del convenio de transferencia suscrito el 8 de junio de 
2015, las rendicione·s de cuentas presentadas a la Dirección Provincial Santiago Sur, los decrefos de pago 
proporcionados por el DEM de la Municipalidad de El Bosque. · 

' . . Al respecto, la jefatura comunal señala que 
a fin de regu)arizar la situación planteada, ésta se encuentra en proceso derendicióri 
ante el Departamento Provincial Santiago Sur, de acuerdo al aludido ordinario 
NºS00/399/2017, de 23 de agosto de 2017. 

La medida info1mada por la autori9ad -
comunal aún no se concreta, por lo tanto procede mantener la observación 
formulada. 

3.2. Saldos no ejecutados pendientes de devolución. 

Del total de ingres9s del período en revisión, 
ascendentes a$ 733.588.578, el municipio invirtió y rindió la suma de$ 731.131.626, 
quedando un saldo sin ejecutar de $ 2.456.952 .. 

El _ detalle de los fondos no rendidos .se 
expone a continuación: 

DETALLE 
MONTO . . $ 

Total fondos transferidos por el Ministerio al DEM de El Bosque 733.588.578 
Mehos: Total rendido al 28-02-2017 731 .131.626 
Saldo pendiente de rendiciór,¡ del FAEP 2015 2.456.952 

Fuente: Elaboración propia en base a información extraída dé rendiciones de cuentas proporcionada por el 
Departamento de Administración y Finanzas de la Dirección de Educación de la Municipalidad de El Bosque, 
presentadas a la Dirección Provincial Santiago Sur. 
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~ De acuerdo a las validaciones efectuadas, 
se constató que la entidad comunal no ha restituido la suma de $ 2.456:952, , 
correspondiente . a los recursos del FAEP del 2015, · pendientes de ejecución al 
término qel plazo det~rminado en el referido convenio, 10 que ocurrió el 31 de 
septiembre de 2016, .los cuales se encuentran depositados en la cue.nta corriente Nº 
58-01005-7, del Banco Santander, denomiriada "Fondos Propios de la Dirección de 
Educación Municipal". 

Efectuadas las cónsu1tas pertinentes al Jefe 
de Administración y Finanza's del DEM, sobre la restitución del citado monto', informó 
a través de certificado de fecha ·15 de junio de 2017, que el Formulario final, Plan de 
Iniciativas, fue remitido a la Zona Nube, para cerrar el proceso de ingresos y gastos 
FAEP 2015, el cual se encuentra en período de revisión por parte del Ministerio de 
Educación, y que una vez concluido ,- se procederá al reintegro de los recursos, según 
resolución emitida por' la citada cartera ministeriat 

Sobre lo obseryado, la jefatura comuna -
señala que conforme a lo informado por la Dirección de Educación Munieipal, en el 
Citado memorándum Nº 800/3293/2017, el procedimiento establecido para realizar' 
la restitución ai Ministeri.o de EdL,1cación del saldo GJe $_2.456.952, se materializa una 
vez que dicha institución, por m,edio de la plataforma Zona Nube FAEP 2015, termine 
el proceso de revisiór:i , situación que a la fecha aun está en curso por parte de ese 
Mini~terio. 

1 • 

. Por su parte, la Subsecretaria de Educación 
en su respuesta, confirma lo indicado poi la autoridad comunal, agregando que dicho 
monto debe considerarse como el monto mínimo que . el sostenedor deberá 
reembolsar a dicho ministerio, toda vez que es ·posible que del proceso de revisión 
y evaluaciQn de las rendiciones de cuentas se añada a este monto el equivalente a 
gastos rechazados. , 

Agrega, que en lo relativo a la devolución de 
los recursos no ejecutados en el marco del FAEP 2015,'por el monto de$ 2.456.952, 
se ~dvierte que el municipio no ha regularizado dicha situadón, no obstante, y 
considerando que el cierre de la revisión y evaluación de las rendiciones de cuentas 
se encuentra en proceso, aún falta pór determinar los eventuáles montos quJ 
deberán ser reintegrados. 

En yirtud de los argumentos esgrimidos por 
/ amabas jefaturas, que confirman la obje~ión formulada se mantiene la observación f ormulada. . , . . . . 

; 

36 
/ 

• ·¡. 

". 



\ 

• I 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
11 CONTRALORÍA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO 

' UNIDAD DE AUDITORÍA 1 

CONCLUSIONES. I 

Atendidas las consideraciones expuestas 
durante. el desarrollo de la presente auditoría, la Municipalidad de El Bosque ha 
aportado antecedentes e iniciado acciones que han permitido salvar parte de las 
situaciones plar:iteadas en el preinforme de observaciones Nº 590, de 2011, de esta· 
11 Contraloría Regional Metropolitana .de Santiago. · 

, . 

En efecto, las observaciones señaladas en 
el capífulo 1, aspectos de control interno, numera! 11 , sobre falta de pólizas de fianza 
de don· , responsable y encargado del FAEP; 11, examen de la. 
materia auditada puntos 1.4, sobre condiciones no acreditadas para la transferencia' 
de los recursos, , apartado 111 , examen de cuentas, puntos 2.1, letras a) y c) compra 
de mobilia~io y pago por trabajos d~ pintura, ampliación de baños y restauración de 
oficinas en las dependencias de esa Dirección de Educación Municipal, 
~espectivamente , 2.2,' letras a), b), d), e) y f) sobre servicio de alimentación, 
prestaCión' de servicio· de mantención correctiva preventiva y trabajos menores, 
arriendo de buses, adquisición de poleras y adquisición de gorros institucionales, 
respectivamente, se dan por subsanadas o levantadas, considerando las 
explicaciones y antecedentes aportados por la entidad comunal. 

, . Ahora bien , sobre aquellas observaciones 
que se mantienen, se deberán adoptar las medidas· pertinentes con el objeto de dar 
estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias .que las rigen, entre las 
cuales se estima necesario considerar, a lo m~nos, las siguientes: 

1. En cuanto a lo observado · en el 
capítulo 111 , examen de cuentas, nunie.ral 2, examen de egresos, ·punto 2.1 , gastos 
improcedentes, letra b), compra de chaquetas institucionales (AC), esta Entidad de 
Control formulará el reparo correspondiente por la suma total ascendente a 
$ 15.388.850, en virtud de lo prescrito en los artículos 95 y siguientes de la ley 
Nº10.336. Ello. sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 116 de la citada norma . 

. ,, 
, 2. Sobre lo objetado en el capítulo 111, 

exam.en de cuentas, numeral 2, examen de egresos, puntos 2.2 letra c), sobre gastos 
insuficientemente acreditados por 138 servicio de desé;lyuno y 138 de onces (AC) por 
la suma de$ 1.650.?64, esa autoridad municipal, deberá acreditar el reintegro de la 
suma anotadas, informando de ello a esta 11 Contr.aloría Regional Metropolitana de 
Santiago, en el plazo de 60 días hábiles, de no ocurrir aquello, formulara el . 
correspondiE;mte reparo conforme a lo previsto en el artículo 95 y siguientes de la ley 
Nº 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 116 de la citada norma. 

3. En lo relativo al acápite 1, aspectos de 
control in.terno, numeral 1 O, sobre sumarios e investigaciones sumarias pendientes, 
(AC), l.a entidad comu.nal deberá dar cumplimiento a lo previsto en los artículos 124, 

AC: Altamente compleja 
C: Compleja 
MC: Medianamente compleja 
Le:· Levemente compleja 
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incisq tercero, y 133, inciso segundo, y 141 , todos de la ley Nº 18.883. Asimismo, 
agilizar los procedimientos disciplin-arios pendientes de los ·años 2015 y 2016, 
remitiendo a la Unidad de Seguimiento 9e Fiscalía de este Ente Fiscalizador, los 
decretos alcalpicios que afinan tales procesos, en el plazo de 60 días hábiles -
contados desde el día siguiente de la recepción de este documento.· 

.. "' 
. . Además, deberá remitir copia del <;lecreto 

alcaldicio que ordene la instrucción del proceso disciplinario anunciado por esa 
er:itidad edilicia, a fin de determinar las eventuales responsabilidades en el atraso de 
ohce procedimientos disciplinarios instruidos por ese municipio, en el plazo de 15 
días hábiles contado desde la recep_ción del presente docuf!lento. 

4. Acerca de· 10 observado.en el capítulo 
-1, aspectos de control interno, numeral 1, sobre desactualización del Reglamento ee 
Organización Interna Municipal, (LC), la Municipalidad de El Bosque deberá adeéuar 
el citado instrumento a la siti.Jación actual de esa entidad comunal, y proceder a su 
publicación conforme a lo establecido en el en el artículo 7°, letra a), de I~ ley Nº 
20.285, y, enviar una copia der.citado document9 a esta Entidad de Control, en el 
plazo de 60 días hábiles contado desde el .día siguiente de la recepción de este 
documento. 

· 5. Respecto a lo objetado en los 
numerales 2 y 8, del acápjte 1, en lo relativq_ a la falta de los manuales de 
procedimientos atingentes a los procesos de administración de recursos para los 
programas· educativos y para el proceso de ingreso y salida de los bienes que se 
mantienen en la bodega del DEM (ambos C), el órgano comunal deberá elaborar los 
respectivos documentos, en concordancia a lo señalado en el numeraf 45 de la 
resolución exenta Nº 1.485, de 199!), de e~te Organismo de Control. 

\ 

6. Luego, acerca de lo menciooado en 
el capítulo 1, aspectos de control interno, numeral 4 , sobre ausencia de auditorías al 
programa FAEP, el órgano cómunal deberá elaborar Ún plan anual de auditoría para 
el año 2018, evaluando l_a pertinencia de inclujr una fiscalización a la ejecuCión y uso 
de los recursos correspondientes al Fondo de Apoyo a la Educación Pública, con el 
fin de dar cumplimiento a los numerales 38 y 72, de la aludida resolución exenta Nº 
1.485, de 1996, de este Organismo de Control. 

7. Referente a lo observado en el 
numeral 7, de igual capítulo, quienes actúen con delegación de firma del alcalde, al 
Jenor de lo dispuesto en el artículo 63, letra J), de la ley N º 18.695, en lo sucesivo 
deberán suscribir bajo la fórmula "por orden del Alcalde". 

8. luego, sobre ' lo advertido en el 
acápite 1, aspecto de control interno, numerales 9, sobre carencia o duplicidad en el 
registro de los _bienes (MC), y 12, respecto a la áusencia de inventario físico de los 

AC: Altamente compleja 
C: Compleja . 
MC: Medianamente compleja 
LC: Levemente compleja 
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bienes m~ebles (MC), de la Dirección de Educación, el municipio deberá proceder a. 
regularizar el inventario físico de los bienes muebles adquiridos con los fondos 
FAEP, en concordancia a lo dispuesto en el numeral 45 dé la aludida resolución 
éxenta Nº 1.485, de 1996, de este Organismo de Control, y proceder a sancionarlo 
a través del decreto alcaldicio respectivo, de acuerdo a lo establecido en el artículo 
3º de la ley Nº 19.880. 

9. Acerca de lo observado en el capítulo 
11, examen de la máteria auditada, punto 1.1 ,.sobre incumplimiento del porcentaje de 
metas establecidas en el Plan de Fortalecimiento para la transferencia de recursos 
correspondientes a la tercera cuota. Esa entidad municipal deberá adoptar las 

· medidas pertinentes para cumplir con las / condiciones establecidas en los 
pertinentes convenios celebrados con el MINEDUC en el marco de la transferencia 
de los recursos en cuestión, procurando ajustarse al principio de.eficacia con!?agrado 
en los artículos 3º, inciso segundo, .11 y 53 de la ley Nº 18.575 

1 O. . En relación a lo advertido en ~I punto 
1.3, del acápite 11 , examen de la materia auditada, referido a la cuenta corriente 
exclusiva (C), esé órgano comunal deberá administrar ·1os recursos recibidos por 
concepto de FAEP, exclusivamente en la cuenta corriente !'Jº , del Banco 
de Crédito e Inversiones, BCI, aperturada para dichos efectos, que permita una 
adecuada administración y control de estos recursos. 

11 . Sobre lo consignado en el capítulo 11 , 
examer de.la mateFia auditada, punto 1.4, sobre condiciqnes no acreditadas para la 
transferencia de los recursos, (C), · esa municipalidad deberá, en ' lo suéesivo, 
mant~ner a disposición de esta Entidad Fiscalizadora los réspaldps que ;:lcrediten el 
cumplimiento de los requisitos que lo habiliten para recibir la transferencias de 
recursos, según lo establezcan los convenios de transferencias pertinentes. · 

r 

12. En lo concerniente a las 
observaciones contenidas en el punto 2.1 , del acápite 11 , examen · de la materia 
auditada, sobre falta de inventario de mobiliario escolar (C), esa entidad comunal 
deberá proceder a codificar los bienes muebles adquiridos con reéursos del FAEP, 
de las escuelas "Ciudad de Lyon" y Paul Harris, cómo también, el mobiliarios 
adquirido en la Dirección de Educación, remitiendo a esta 11 Contraloría Regional 
Metropolitana de Santiago, los ª-ntécedentes que lo acrediten, en el plazo de 60 días 
hábiles, contado desde el día siguiente de la recepción de este documento. 

·' 

13. Sobre lo advertido, en el punto 3.4, 
del acápite· 11 , examen de la materia auditada, sobre revisión de las rendiciones de 
cuentas por el Ministerio de Educación no acreditada (C), dicho ministerio deberá _ 
completar el proceso de revisión de las rendiciones de los gastos correspondientes 
a los meses de mayo a junio de 2016, remitiendo copia de los informes, en el plazo 
de 60 días hábiles, contado desd~ el día siguiente oe 'la· recepción de este 

AC: Altamente compleja 
C: Compleja 

· · MC: Medianamente compleja 
LC: Levemente compleja 
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documento. 

, 14. En r,elación a lo advertido en el. 
acápite 111 examen...de cuentas, numeral 1, sobre examen de ingresos, error en el 
registro contable de los recursos, ~C) , éorresponde que esa entidad comunal remita 
los comprobantes contables que den cuenta de ·los ajustes efectuados, en el plazo 
de 60 días hábiles, qontado desde .el día siguiente de la recepdón de este 
documento. 

15. Eri lo p·ertinente a la letra d) de1 · 
numeral 2.2, del.acápite 111 examen de cuentas, sobre error en fa imputación contable 
del gasto en arriendo, ese municipio deberá, en lo sucesivo, ajustarse a lo indicado 
en el oficio circular Nº 36.640, de 2007, de este Organismo de Control, que contiene .· 
el Manual de Procedimientos Contables para el sector Municipal. 

16. En lo concerniente a . las . 
observaciones·contenidas ,en el apartado 11 , examen deJa materia auditada, numeral 
3,rendición de los recursos FAEP 2015, puntos 3 .. 1, 3.2, 3:3, y 3.6 (AC), referidos al 
informe m.ensual de rendición ·de cuentas no proporcionado por el municipio, 
documentos originales no invalidados, presentación incorrecta de las cifras rendidas, 
e incumplimiento en los plazos de entrega de los informes al Ministerio de Educación, 
respectivamente, la Municipalida·d de El' Bosque deberá, eñ lo sucesivo, rendir dentro 
del plazo que corresp.Qnda, de acuerdo a lo establecido en el artículo 26 de la citada 
resolución Nº 30, de 2015, . de· O.rganismo de Control, invalidar ios documentos 
originales que respaldan los gq~tos ' rendidos, tal como se dispuso en el oficio 
·ordinario Nº 2.457, de 2015, de la SEREMI de Educación Metropolitana, y adoptar 
las acc.iones de · control para que, en lo sucesivo, la presentación de los montos 
rendidos se ajuste al formato señalado por la Contraloría General de la República a 
travé$ del oficio ordinario Nº 2.7121, ·de 2015. 

17. Acerca de lo observado en el numeral ' 
3.5, del acápite 11 , examen de la materia auditada, sobre gastos observados por el 
MINEDUC, no subsanadós por la municipalidad (C), la entidad comunal de.berá. - . 

. una vez notificado. por el citado ministerio- dar respu~sta a todas las observaciones 
ue emanen del proceso de rendición de cuentas que involucran los gastos 'por $ 
54.192.051 , informando de ello a este Órgano de Control, en el plazo de 60 días 
ábiles, contado desde el día siguiente de la recepción de este documento. 

AC: Altamente compleja 
C: Compleja 
MC: Medianam~nte compleja 
LC: Levemente cdmpleja 
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Finalmente, acerca de las observaciones 
que se mantienen, se deberá remitir el "Informe de Estado de Observaciones", de 
acuerdo al formato adjunto en el Anexo Nº 6, en un plazo máximo de 60 días hábiles, 
o en el que se haya establecido en cada caso, a partir de la recepción del presente · 
informe, comunicando las medidas adoptadas y acompañando los antecedentes de 
respaldo respectivos. 

Transcríbase al Alcalde, a la Dirección de 
Control, a1 Concejo Municipal de la Municipalidad de El Bosque, y a la Subsecretaría 
de Educación. 

/ 

/ 

AC: Altamente compleja 
C: Compleja 
MC: Medianamente compleja 
LC: Levemente compleja 

41 



~ 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA . 
11 CONTRALORÍA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO 

UNIDAD DE AUDITORIA 1 

ANEXO Nº 1 

Listado de Establecimientos Educacionales 

Nº ESTABLECIMIENTO ~· RBD 

1 Escuela Básica Aviadores Ex -553 ~ -· ..! 9698-9 ,., 
2 Escuela. Básica Mario Arce Gatica Ex - 558 , ' ' 9702-0 ... 
3 ' Compleio Educacional Felipe Herrera Ex-579 ·-

. 
9713-6 -

4 
. . 

Escuela Básica José Martl Ex - 580 
·,, 

•9714-4 . --:. :~ • e 

5 Escuela Básica V illa Santa Elena Ex - 581 . 971.5-2 . 
6 Escuela Básica Ciudad De Lvon Ex- 583 ' 9717-9 .. 
7 Escuela Básica Paul Harris' Ex -584 .. , 9718-7 

8 Liceo Elena Caffarena Morice 
. ' 9743-8 ~ 

' . .. 

9 Escuela Básica Nemesio Antúnez Zañartu Ex - 590 9721-7 

10 Escuela Especial Anne Sullivan Ex - 597 9728-4 

11 Escuela Básica Canciller Orlando Letelier Ex - 756 
I . 10568-6 

12 Escuela Básica Marcial Martínez Ferrari Ex - 757 10553-8 

13 Escuela De Adultos Frav t.uis Beltrán Ex - 768 
,_ 

10572-4 
. 14 Centro Educacional Matías Cousiño Ex - 767 . 10573-2 

15 Escuela Básica Base El Bosaue Ex 772 . 10555-4 

16 Escuela Básica Alberto Bachelet Ex - 778 10557-0 . 1 . , 

17 ~ Escuela Básica Bernardo Leiahton Ex -782 10559-7 

18 ' Escuela Básica Claudio Arrau León Ex 787 10561-9 

19 Escuela Básica Pdte. Salvador Allende 
- . - 24822-3 . . 

20 Escuela Básica Batalla De La Concepción 12251-3 

21 Liceo Christa Mac Auliffe Ex - 108 · . 9687-3 
122 Liceo Polivalente Juan Gómez Millas Ex - 109 9688-1 

-

. 
. 

' 
. 

' 

Fuente de Información: Elaboración propia sobre la báse antecedentes proporcionados por la Dirección de Educación de la Municipalidad de el Bosque. 
/ ' 
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ANEXO Nº 2 

~· 

· Detalle de Sumarios e Investigaciones sumarias pendientes en la Dirección de Educa~ión de la Municipalidad de El Bosque - Entre el 
10 de febrero de 2014 al 26 de abril de 2017. 

RESOLUCIÓN , 
~ 

Nº EXENTA- FECHA DE 
PROCEDIMIENTO FISCAL 

ESTADO FECHA DE TOTAL DE Df AS 

- DECRETO EMISIÓN .. PROCESAL INICIO TRANSCURRIDOS 
ALCALDICIO 

Resolución Se instruye sumario administrativo en el 
exenta N°003 Establecimiento Escuela Básica Base El - . 

1 
(fecha de la 12 de ·mayo de Bosque por malas prácticas y se 

En Proceso 29-01-2016 313 
primeFa 2016 reemplaza fiscal designado en 

' 
. 

resolución . resolución exenta N°001 del 29 de . 
29/01/2016) enero del 2016. . 
Resolución 

Se instruye sumario administrativo a . .. 
exenta N°004 20 de mayo de 

directores de los establecimientos 
2 

(primera 2016 
Claudio Arrau León y Batalla de la Iniciada 20-05-2016 234 

- Concepción";" por no postularse al 1 

r~solución) ' - proceso de pro retención 2016. 
! Reemplaza fiscal doña  

Decreto alcaldicio 
 por el director de la Escuela, 

3 
Nº695 (primera 20 de abril de 

Ciudad de Lyon en el áecreto alcaldicio En Proceso 24-03-2016 275 
resolución 2016 
24[03/2016) 

Nº527, Complejo Educacional Felipe 
Herrera Lane. . . Instrúyase sumario administrativo, con e 

el objetivo de determinar la 
' 

4 
Resolución 7 de julio de responsabilidad administrativa según los 

Iniciada 07-07-2016 200 
exenta Nº007 2016 hechos infor.mados por el director de la 

Escuela Ciudad de Lyon, en contra de la 
señora  

Decreto alcaldicio 1 O de agosto de Se ordena sumario administrativo en 
5 En Proceso 21-09-2015 397 

Nº1489 2016 cor:itra de don  
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Nº EXENTA-
DECRETO 

ALCALDICIO 
( 

' 
Decreto alcaldicio 

6 
Nº935 

~ . 
Resolución 

7 
exenta Nº002 

.. 

Resolución 
8 

exenta N°005 

r 

Resolución 
9 exenta Nº009 

.. 

Decreto alcaldicio 
10 

Nº0152 

1 
11 

Resolución 
exenta N°008 · 

' 

. ' 
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FEtHA DE 
PROCEDIMIENTO FISCAL 

ESTADO 
EMISIÓN PROCESAL 

por presunto acoso laboral. Escuela , 
Mario Arce Gatica. 

24 de mayo del 
Reabre oficio ordinario Nº329 para la 
correcta ritualidad del procedimiento en Elevada 

2016 
la Escuela Mario Arce Gatica. 
Se instruye sumarió administrativo para 

, 28 de marzo del 
determinar responsabilidad · 
administrativa de don  Iniciada 

2016 , director del Liceo Fray Luis . 

Beltrán. 
Instrúyase sumario administrativo, con 
el objeto de determinar la existencia de 

21 de junio del 
eventuales responsabilidades 

2016 
administrativas, por las ausencias Iniciada 
injustificadas, en la r~!ación a los oficios · 
Nº101 , Nº67, Nº115. Liceo Juan Gómez ,. 
Milla. .. 

25 de agosto de 
Se instruye sumario administrativo en 

2016 
contra de don  por Iniciada . mala convivencia. . 
Se instruye sumario administrativo en 
contra de don  

18 enero de por supuesto acoso sexual y malas 
2016 prácticas eh relación al permis9 de una 

Iniciada 

alumna, el cual debía ser autorizado· por 
parte del apoderado. 
S~ instruye sumario en contra de doña 

30 de agosto de s por 
Iniciada 

2016 supuesto maltrato psicológico y verbal 
en contra de don  

1 . 

44 

FECHA DE TOTAL DE .DIAS 
INICIO TRANSCURRIDOS 

-. ' . 

I 12-01-2016 326 

-r 

28-03-2016 273 

' 

-- . ' 
23-05-2016 233 . . . . . 

25-05-2016 231 

i 

25-01-2015 570 
\ ·' ' 

~ 

- - -

30-05-2016 , 227 . 
' 



RESOLUCIÓN 

Nº 
EXENTA-
DECRETO 

ALCALDICIO 

Decreto alcaldicio 
12 

N°294 . 

Decreto alcaldicio 
13 Nº499 

14 
Decreto alcaldicio 
Nº 9093 

' 

Decreto alcaldicio 
15 

Nº 9093 

. 
·Decreto alcaldicio 

16 N.?327 -

y -

. 

.. . ' 
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FECHA DE 

PROCEDIMIENTO FISCAL 
ESTADO 

EMISIÓN . PROCESAL 

 Liceo Elena Caffarena 
Morice 
Se instruye sumario administrativo en 

22 de febrero de. 
contra del DEM por falta de firma en el 

' 
2016 . contrato de trabajo y el no pago del Iniciada 

finiquito laboral. Dirección de 
Educación. 
Se instruye sumario administrativo en 

21 de marzo de 
contra de don  por 

2016 
hostigamiento laboral y discriminación Iniciada 
por orientación sexual. Escuela Canciller 

' Orlando Letelier. ' 

§umario administrativo con el objeto de 
15 de junio de determinar las eventuales 

En Proceso 
2016 responsabilidades administrativas en 

una situación é:le convivencia escolar. 
Sumario administrativo con el objeto de ' 

determinar las eventuales 15 de junio de -
2016 

responsabilidades administrativas en En Proceso . 
una situaGión de convivencia escolar. 
Escuela Anne Sullivan. 
Sumario administrativo a fin de 
determinar las eventuales . 
responsabilidades por parte de auxiliar 

3 de marzo de 
residente de la Escuela Mariscal 

2017 
Martfnez Ferrari, doña   Iniciada 

por hechos ocurridos dentro del 
establecimiento educacional el día 11 -de febrero del 2017. Escuela Marcial 

. 

·Martf nez Ferrari. 

45 

,, 

FECHA DE TOTAt DE DÍAS 
INICIO TRANSCURRIDOS 

-
. -

19-02-2016 . 297 

- •: 

18-03-2016 278 

17-05-2016 . 237 

. 
17-05-2016 237 

. 
01-03-2016 291 . 

. 



RESOLUCIÓN 

Nº EXENTA-
DECRETO 

ALCALDICIO 

17 
Resolución 
exenta Nº006 . 

. 

18 
Decreto alcaldicio 
Nº 049 

Decreto alcald icio 
19 

W1063 

Decreto alcaldicio 
20 Nº501 

I 

Decreto alcaldicio 
2'1 

Nº246 

22 
Decreto alcaldicio 
f\J°311 

{ 23 
Decreto alcaldicio 
Nº0503 
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FECHA DE 

PROCEDIMIENTO FISCAL 
ESTADO 

EMISIÓN PROCESAL 

Instrúyase sumario administrativo con el 
objetivo de determinar la 

# 

24 de junio de 
responsabilidad administrativa según los Iniciada 

2016 
hechos.informados por el director·del · 
Liceo Christa Mac Auliffe. 
Se instruye sumario administrativo en 

5 de enero de contra del Df::M por falta de suscripción Iniciada 
2016 del contrato de trabajo, en. contra de la 

señora  
Sumario administrativo para determinar 
eventual responsabilidad de la 

9 Qe junio d.el funcionaria  
2016  en caso sobre maltrato a 

En proceso 

menor del Jardín Infantil Marcial . 
Martinez . 
Se instruye sumario administrativo para 

17 de marzo del 
determinar responsabilidad en la 

2016 
contratación directa con la empresa iniciada 
EOS para el servicio de capacitaciones. 
Municipalidad de El Bosque. 

1 O de febrero 
Se instruye sumario administrativo por , 

del2016 
irr~gularidades en injorme de auditoría 
al macroproceso de recursos humanos. 
Se instruye sumario administrativo con 
·objeto de determinar responsabilidades - ' 

23 de febrero de de los involucrados en el proceso de 
Iniciada 

2016 licitación en relación a los memorándum 
Nº800/129/2016 y Nº400/95/2016. 
Municipalidad de El Bosque 

1 O de febrero de Se instruye sumario administrativo para 
Iniciada 

2014 determinar responsabilidad 

46 
·' 

FECHA DE · TOTAL DE DiAS . 
INJCIO TRANSCURRIDOS 

I 
.# .. 

I 24-06-2016 210 

' 

23-12-2015 339 

. 
' 31-05-2016 227 

~ . 

·09-03-2016 286 

I 

1 

04-02-2016 309 

. 

17-02-2016 300 -
~ -

10-02-2014 844 
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' 

~ 
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PROCEDIMIENTO FISCAL 
ESTADO 

PROCESAL 

administrativa por la pérdida de un 

FECHA DE TOTAL DE DÍAS 
INICIO TRANSCURRIDOS 

adaptador de corriente. Municipalidad ' .. 
de El Bosque. ;x: Fuente de información: Elaboración propia sobre la base de la documentación proporcionada por el Jefe de Recursos Humanos de la Dirección de Educación Municipal de El Bosque, 

mediante oficio ordinario Nº 800/94, de 26.abril de 2017. 

·~ 

' 1 

" 

., 

47 ;-



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
11 CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO 

, UNIDAD DE AUDITORÍA 1 

A¡NEXO.Nº 3 

Plan de Fortalecimiento aprobado por el MINEDUC. 

' MONTO .. ' . 
~ 

COMPONENTE ACTIVIDADES t .:. INDICADOR META PONDERADO 
$ ' 

Pago de sueldos líquidos y previsiones del Monto cancelado por pago ' 

_personal de los establecimientos · sueldos personal no 
70% 300.200.000 .· 33,6% 

educacionales asistentes de la educación. docente/Monto total destinado 
Admirustración y 

ETAPA 1 
... 

a la actividad 
normalización de los -
establecimientos Pago d~ sueldos líquidos y previsiones del Monto c::ancelado por pago 

· personal d~ los establecimientos . sueldos personal no 100% 310.200.000 35,0% 
educacio.nales asistentes de la educación. docente/Monto total destinado 
ETAPA 2 a la actividad 
Reparaciones, Mantención y Normalización de Monto ejecutado/monto -

Mantención y mejoramiento los establecimientos educacionales. ETAPA 1 asianado 
50% 80.000.000 8,9% 

de la infraestructurp Reparaciones, .Mantención y Normalización de Monto ejecutado/monto 
100% 100.000.000 11,3% 

los establecimientos educacionales. ETAPA 2 asianado 
Mejoramientp actualización Compra de Mobiliario escolar, oficinas y 

monto ejecutado/monto y renovación de dependencias de los establecimientos 100% 46.500.276 5,3% 
eau ioamiento mobiliario educacionales. 

asignado 

\ Difusión y Comunicación de los Proyectos Número de actividades 

' 
Educativos Institucionales de las escuelas para ejecutadas/Total Activid.ades 40% 10.100.000 1,1% 

Participación de la fortalecer la Educación pública. ETAPA 1 Proa ramadas 
comunidad educativa Difusión y_ Comunicación de los Proyectos Número de actividades 

Educativos Institucionales de las escuelas para ejecutadas/Total Actividades 100% 30.198.000 . . 3,4% 
fortalecer la Educación pública. ET APA 2 Proa ramadas 

Administración y Monto cancelado por pago 
norr:nalización de los lnfo.rme financiero contable. servicio de auditoria/Monto 100% 12.000.000 1,4% 
estab l~_QLrl')ien tos__~ .. total destinado a la actividad 

'/ Fuente de Información: Elaboración propia sobre la base la cláusula quinta del convenio de transferencia, Fondo de Apoyo para la Educación Pública firmado entre el Ministerio de ' 
1' Educación y la Municipalidad de El Bosque. 

I 
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ANEXO Nº 4 

Justificación Plan de Iniciativas FAEP 2015 - Mu[licipalidad de El Bosque. 

COMPONENTE 

Administración y 
normalización de 
los 
establecimientos 

Mantenci0n y 
mejoramiento de la 
1 nfraestructu ra 

~ 

ACTIVIDADES 

Pago de sueldos Hquidos y 
previsiones del personal de los 
Establecimientos 
Educacionales (Asistentes de 
la Educación, meses de: junio, 
julio, agosto) Etapa 1. 

Pago de sueldos líquidos y 
previsiones del personal de los 
Establecimientos 
Educacionales (Asistentes de 
la Educación, meses de: 
septiembre octubre, diciembre) 
Etapa 2. 

PLAN DE MEJORAS 
La falta de financiamiento para pagar las cotizaciones previsionales, de salud y sueldos líquidos, 
situación que es estructural y que se agrava cada año, con la pérdida de matrícula del sistema Municipal 
y en la baja asistencia de alum.nos a clases. Se incorpora al, programa· FAEP- 2015 al 100% de los 
Asistentes de la Educación adscritos a la comuna en sus 22 establecimientos. Quedan afectos al 
presente plan, todo funcionario asistente de la educación que labore dentro del sistema de educación 
municipal DAEM y que presten serviciós en los establecimientos d~ educación pre-básica, básica, 
media, educación de adulto e internados. .... 
La falta de financiamiento para pagar las cotizaciones previsionales, de salud y sueldos líquidos, 
situación que es estructural y que se agrava cada año, con la pérdida de matrícula del sistema Municipal 
y en la baja asistencia de alumnos a clases. Se incorpora al programa FAEP 2015 al 100% de los 
Asistentes de la Educación adscritos a la comuna ·en sus 22 establecimientos. Quedan afectos al 
presente plan, todo funcionario asistente de la 'educación que labore dentro del sistema de educación 
municipal DAEM y que presten servicios en los establecimientos de educación pre-básica, básica, 
media, educación de adulto e internados. 
1) Normalización de establecimientos Educacionales: reparación sistema eléctrico, gas, planimetría y 
certificación sanitaria. Escuelas comprometidas: Anne Sullivan, Orlando Letelier y Liceo Christa Mac 
Auliffe. Primera Etapa: 1 de 3 establecimientos. 

2) Pinturas en pabellones interiores, pasillos salas de clases y oficinas. Escuelas comprometidas: José 
mantención y 1 Martí, Nemesio Antúnez, Mario Arce Gatica, Ciudad de Lyon, Bernardo Leighton. Primera Etapa: 3 de 

de los 6 establecimientos. 
Reparaciones, 
Normalización 
establecimientos 
educacionales (!;tapa 1 y 2). 3) Mejoramiento 3 salas de clases en pre-básita escuela Marcial Martínez. Cambio de techumbre, pisos 

interibres, ventana~ , puertas, baños, instalación eléctrica, pintura muros. Trabajos en 1 ª Etap~. · 

4) Reparaciones Menores, en las escuelas: Salvador Allende, Ciudad de Lyon, Felipe Herrera-Adultos-
' / · , Fray Luis .Beltrán, Matías Cousiño, Liceo Juan Gómez Millas, Villa Santa Elena. Primera Etapa: 2 de 7 
fo, · · establecimientos. 
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COMPONENTE ACTIVIDADES ~ PLAN DE MEJORAS 
Difusión y comunicación de los . . 

· Participación de la proyectos educativos 1 

' 
~ 

institucionales de fas escuelas 
\ 

comunidad Sin información. 
. 

educativa 
para fortalecer la Educación 
pública de las Escuelas (Etapa . . -
1 y 2) . .. 

' . 
Mejoramiento 

Compra de mobiliario escolar, 
. 

' 
actualización y Adquisición de mobiliario escolar adecuado al tamaño y fisonomía de los estudiantes, y mobiliario 
renovación de 

oficinas y dependencias de los 
. oficinas, para las escuelas: Albérto Bachelet, José Martí, Marcial MartínE¡!Z, Mario Arce Gatica, 

. 
establecimientos 

equipamiento . educacionales . 
Salvador.Allende. El 70% d~ las adquisiciones. a realizar en el mes de agosto 2015. 

mobiliario -
Mejoramiento de Revisión y evaluación independiente de la situación patrimonial y estado de resultados del sector 
las habilidades de Elaboración de un informe educación municipal. Conocer el-estado de.situación financiero y económicp del área de educación y 
la Gestión financiero contable. de sus establecimientos educacionales por el período comprendido entre el 1 º de enero al 31 de 

>-Municipal diciembre de 2014. I 

poyo p; y 
Municipalidad de El Bosque. 

' 

' 

/' 
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,, ANEXO Nº 5 

Validación en terreno. 
.. 

a) ESCUELA CIUDAD DE L YON - Mobiliario Escolar 

/ 

\ 

../ . 
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ESCUELA CIUDAD DE L:YON - Trabajo de instalación de cerámica y radier, y 
guardapolvos, en salas de clases . . 

' 
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ESCUELA CIUDAD DEL YON- Entrega de chaqueta-s con el logo de la Municipalidad 

de El .Bosque . 

' 
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b) . ·ESCUELA PAUL HARRIS - Mobiliario escolar. 
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c) DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN MUNICIPAL DEM - Mobiliario 7 escritorios encontrados". 

\ 
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DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN MUNICIPAL DEM - Chaquetas'de invierno.y verano 
con logo de la Municipalidad de El Bosque . 
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d) ESCUELA MARCIAL MARTINEZ FERRARI - Trabajos de reparación en 3 salas 
de clases de nivel Kínder, instalación de pisos flotante, reparación de baños, cambio de 
puertas. 

/ 
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- ESCUELA MARCIAL MARTINEZ FERRAR! - Funcionarios del colegio con .. 
Chaquetas institucionales. 
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Nº DE 
OBSERVACIÓN 

Acápite 1,1 

aspectos de 
control interno, 
numeral 1 
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UNIDAD DE AUDITORÍA 1 . 

' 
ANEXO Nº 6 

.ESTADO DE OBSERVACIONES DEL INFORME FINAL Nº 590, de 2017 

MATERIA DE LA 
OBSERVACIÓN 

Sobre · desactualización del 
Reglamento de Organización 
Interna Municipal. 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA 
OBSERVACIÓN SOLICITADA POR 

CONTRALORIA GENERAL EN INFORME 
FINAL 

La Municipalidad de El Bosque deberá adecuar 
el citado instrumento a la situación actual de esa 
entidad comunal, y proceder a su publicación 
conforme a lo establecido en el artículo 7°; letra 
a), de la ley Nº 20.285, y enviar una copia de 
citado documento a esta Entidad de. Control, en 
el plazo de 60 días hábiles, contado desde el día 
siguiente de la recepción de este documento. 

NIVEL DE 
COMPLEJIDA 

D DE LA 
OBSERVACIÓ 

N 

Levemente 
Compleja 

Acápite ~· Sobre - sumarios e investigaciones 
aspectos d sumarias pendientes. 
control · interno, 

La entic;jad comunal deberá dar cumplimiento a 
lo previsto en los artículos 124, inciso tercéro, y 
133, inciso segundo, y 141, todos de la ley 
N° 18.883. Asimismo, agilizar los procedimientos 
disciplinarios pendientes de los años 2015 y 
2016, remitiendo a la Unidad de Seguimiento de 
Fiscalía de este Ente Fiscal(zador, los decretos 
alcaldicios que afinan tales procesos, en el plazo 
de 60 días hábiles, contado desde el dia 
siguiente de la recepción de este documentó. 

numeral 10 1 

Además, deberá remitir el acto administrativo 
que instruya el procedimiento disciplinario. a finl 
de determinar las eventuales responsabilidades 
en el atraso de once procedimientos 
disciplinarios instruidos por ese municipio a este 

71 

Allamente 
Compleja 

MEDIDA 
IMPLEMENTA 

DA Y SU 
DOCUMENTA 

CIÓN DE 
RESPALDO 

FOLIO O 
NUMERA 

CIÓN 
DOCUME 
NTODE 
RES PAL 

DO 

OBSERV 
ACIONES 

Y/O 
COMENT 

ARIOS 
DE LA 

· ENTIDAD 
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Organismo de Control, en el plazo de 15 días 
hábiles, contado desde la recepción del presente 
documento. · 

Esa entidad comunal deberá proceder a codificar 
los bienes muebles adquiridos con recursos de 
FAEP, de las escuelas "Ciudad de Lyon" y Paull Acá pite I~, 

examen de 1 Sobre falta qe 
materia auditada, mobiliario escolar. 
punto 2.1 

' 

inventario . d~ Harris, así como el mobiliarios adquirid0 en la 
Dirección de Educación, remitieFJdo !os 
antecedentes que lo acrediten, en el plazo de 60 
días hábiles, contado desde el día siguiente de 
la recepción de este documento. 

Acá pite 11, 
examen de . la 
·materia· auditada, 
pynto 3.4 

Sobre revisión de las rendiciones 
de cuentas por el 'Ministerio de 
Educación no acr~ditada 

Acápite 11~ Sobre gastos observados por e 
examen d~ 1 MINEDUC, no su15sanados por la 
materia ?Ud1tada, . municipalidad ' 
punto 3.5 

Capítulo · 11~, 
examen d Examen de ingreso - error en e 
cuentas, numera registro contable de los recursos. 
1 

Capí~ulo 
examen 

111.I Sobre gastos insuficientemente 
del acreditados por 138 servicios de 

desayuno y 138 de onces. 

Dicho ministerio deberá completar el pr~ceso de 
revisión de la rendición de los gastos 
correspondientes a los meses de mayo a .junio 
de 2016, remitiendo copia de los informes, en el 
plazo de 60 días hábiles, contado desde el día 
siguiente de la recepción de este documento. 
La entidad comunal deberá - una vez notificado 
por el citado ministerio- dar respuesta a todas las 
observaciones que emanen del proceso de 
rendición· de cuentas que involucran los gastos 
por$ 154.192.0,51 , informando de ello, a este 
órgano de Control, en el plazo de 60 dlas 
hábiles, contado desde el día siguiente de la 
recepción de este documento. 
El municipio deberá remitir los comprobantes 
contables que den cuenta de los ajuste~ 
efectuados. a esta 11 Contraloría Regional 
Metropolitana de Santiago, en el plazo de 60 
días ~ábiles , contado desde la recepción de~ 
presente documento. 1 

Esa entidad municipal, deberá acreditar el 
reintegro de la suma de $ 1 :650.264, 
informando de ello a esta 11 Contraloría 
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Compleja . . 

Compleja 

Compleja 

• Altamente 
Compleja 
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cuentas, numeral 
2.2 . 
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' 
Regional.Metropolitana de Santiago, en el plazo 
de 60 días hábiles, contado desde la recepción 
del presente· do~umento, de no ocurrir aquello, -
formulará el correspondiente reparo conforme a 

' lo previsto en el artículo 95 y siguientes de la 
ley Nº 10.336. Ello sin perjuicio de lo dispuesto ' -
en el artículo Nº 116 de la citada norma. 

/ 
•. 

' 

73 

'-. 

. 

. 
/ 

. -
. 

/' 
I • • 



www.contraloria.cl 


	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52
	Page 53
	Page 54
	Page 55
	Page 56
	Page 57
	Page 58
	Page 59
	Page 60
	Page 61
	Page 62
	Page 63
	Page 64
	Page 65
	Page 66
	Page 67
	Page 68
	Page 69
	Page 70
	Page 71
	Page 72
	Page 73
	Page 74
	Page 75
	1121_1.PDF
	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4




