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Adjunto, sirvase encontrar copia del Informe
Final N° 73, de 2011, de esta Contraloria General, con el fin de que, en la primera
sesion que celebre el concejo municipal, desde la fecha de su recepcion, se sirva

ponerlo en conocimiento de ese ¢6rgano colegiado entregandoie copia del mismo.

Al respecto, Ud. debera acreditar ante esta
Contraioria General, en su calidad de secretario del concejo y ministro de fe, el

cumplimiento de este trémite dentro del plazo de diez dlas de efectuada esa sesion.

Saluda aten meny Ud. /7
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A LA SENORA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EL BOSQUE
PRESENTE
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Adjunto, remito a Ud., copia de Informe Final
N°® 73, de 2011, debidamente aprobado, sobre auditoria a la direccidn de salud de la
Municipalidad de El Bosque.

Saluda atentamente a Ud.

AL SENOR

DIRECTOR DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE EL BOSQUE
PRESENTE
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PMET N°: 16.055/2011 INFORME FINAL N° 73, DE 2011, SOBRE
REF. N°:226.008/2011 AUDITORIA A LA DIRECCION DE SALUD
DMSAIN®: 1.295/2011 DE LA MUNICIPALIDAD DE EL BOSQUE.

SANTIAGO. 2 2 MAR. 2012

En cumplimiento del plan de fiscalizacion de
esta Contraloria General para el ano 2011, y de acuerdo con las facultades
establecidas en la ley N° 10.336, de Organizacién y Atribuciones de esta Institucion,
se efectud una auditoria de transacciones en la direccion de salud de la Municipalidad
de El Bosque, que comprendio la revisién de los macroprocesos de finanzas, recursos
propios, recursos presupuestarios, abastecimiento, recursos en administracién vy
recursos humanos.

Objetivo

La auditoria tuvo por finalidad comprobar la
veracidad y fidelidad de las cuentas, de acuerdo con la normativa contable emitida por
esta Contraloria General, y la autenticidad de la documentacion de respaldo, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 95 de la ley N° 10.336, asi como verificar
la correcta percepcion de los recursos que provienen de otros organismos publicos y
del propio municipio. Del mismo modo, validar que el calculo de las remuneraciones
se efectue de acuerdo a lo dispuesto en las leyes N°® 19.378, Estatuto de Atencion
Primaria de Salud Municipal, y 18.883, Estatuto Administrativo para Funcionarios
Municipales, y sus modificaciones.

Ademas, efectuar un analisis financiero vy
presupuestario de la citada entidad, acorde con lo establecido en la ley N° 18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades, el decreto ley N° 1.263, de 1975, Ley
Organica de la Administracion Financiera del Estado, y la resolucion N° 759, de 2003,
de este Organismec de Control, que Fija Normas de Procedimiento sobre Rendiciones
de Cuentas.

Finalmente, verificar que los desembolsos
efectuados guarden relacion con las materias examinadas, se ajusten a la normativa
legal y reglamentaria vigente y cuenten con la documentacion de respaldo pertinente.

Metodologia

Las labores desarrolladas se llevaron a cabo
sobre |la base de las normas y procedimientos de control aceptados por este
Organismo Superior, incorporando el analisis de informaciéon relevante relacionada
con la materia examinada, una evaluacién del entorno de control interno general y de
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los riesgos de la entidad, la aplicacion de pruebas de validacion y la utilizacién de
otros medios técnicos estimados necesarios en las circunstancias.

Universo

De acuerdo con los antecedentes recopilados,
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2011, el monto
total de ingresos percibidos ascendio a $ 5.155.118.922 -, y el de egresos a la suma
de $ 3.705.526.561.-, cuyo detalle se presenta a continuacion:

Descripcion Montos $
i Ingresos Egresos
Presupuestarios 4.958.745.692 3.403.017.023
Fondos en administracion 196.373.230 302.509.538
| Totales 5.155.118.922 3.705.526.561

Muestra

El examen se efectud mediante una muestra
analitica, la cual determind, respecto de los ingresos, un monto de $ 4.926.518.067 .-,
equivalente al 95,6% del total;, y, para los egresos, de $ 1.620.946.111.-, que
representa el 43,7% del universo antes identificado.

Descripcion Montos $
Ingresos Egresos
Presupuestarios 4.802.900.014 1.532.910.404
Fondos en administracion 123.619.053 88.035.707
Totales 4.926.519.067 1.620.946.111

Cabe precisar que, con caracter confidencial,
mediante oficio N° 70.483, de 10 de noviembre de 2011, fue puesto en conocimiento
de la autoridad comunal el preinforme con las observaciones establecidas al término
de la visita, con la finalidad que formulara los alcances y precisiones que, a su juicio,
procedieran, lo que se concretd mediante oficio N° 100/84/506, de 1 de diciembre de
2011.

La informacion utilizada fue proporcionada por
la subdirectora de administracion y finanzas de la direccion de salud y el director de
administraciéon y finanzas de la Municipalidad de El Bosque, siendo puesta a
disposicion de esta Contraloria General el 12 de octubre de 2011.

ANTECEDENTES GENERALES

La atencion primaria de salud comprende las
acciones de prevencion y primera consulta de enfermedad y constituye la puerta de
entrada al sistema publico de salud.

Conforme a lo senalado en el articulo 4°, letra
b), de la ley N° 18.695, la salud publica constituye una de las funciones no privativas
de las entidades edilicias, para lo cual dicho cuerpo legal contempla en la estructura
organica de los municipios, una unidad de servicios incorporados a la gestién
municipal, a la que corresponde, segun el articulo 23 de la misma ley, asesorar al
Alcalde y al concejo en la formulacién de las politicas aplicables a dicha area v,
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—como sucede en la especie-, proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar
acciones y programas relacionados con salud publica, asi como administrar los
respectivos recursos humanos, materiales y financieros, en coordinacién con la unidad
de administracion y finanzas.

Ahora bien, los objetivos y funciones de la
direccion de salud de la Municipalidad de £l Bosque, estan consignados en el articulo
62 del reglamento N° 28, que establece la organizacion interna de ese municipio,
sancionado por el decreto exento N° 3.839, de 2010.

Dicha direccion recibe aportes del Servicio de
Salud Metropolitano Sur y de la propia municipalidad, los que conforman sus
principales fuentes de recursos.

Su objetivo es administrar los servicios de
salud municipal, a fin de asegurar la éptima entrega de las atenciones, en conformidad
a los planes y programas impartidos por el Ministerio de Salud y las necesidades de |a
comuna.

En la actualidad, esa entidad tiene bajo su
administracion seis centros de salud familiar, CESFAM; un centro de salud mental,
COSAM; tres servicios de atencion primaria de urgencia, SAPU y, un centro de
adolescentes, los que se indican a continuacion:

e CESFAM Codndores de Chile.
e CESFAM Carlos Lorca.

e CESFAM Laurita Vicufa.

e CESFAM Santa Laura.
CESFAM Orlando Letelier.
CESFAM Dr. Mario Salcedo.
COSAM El Bosque.

SAPU Cisterna Sur.

SAPU Laurita Vicuia

SAPU Condores de Chile.
Centro de Adolecentes Alter Joven.

Ahora bien, en el examen practicado se
determinaron las situaciones que a continuacion se describen:

I SOBRE EVALUACION DE CONTROL INTERNO

El estudio de la estructura de control interno y
de sus factores de riesgo se efectué a nivel global de la entidad, 10 que permitio
obtener una visién completa del entorno en gue se ejecutan las operaciones y una
mejor base para emitir un pronunciamiento sobre la materia, observandose lo
siguiente:

Como se dijera, la Municipalidad de El Bosque
cuenta con el reglamento N° 28, de 2010, que establece la organizacion interna de
esa entidad, regula su estructura y define las funciones generales y especificas

| asignadas a sus distintas unidades, sancionado por el decreto exento N° 3.839, de
/’{\@010 y, aprobado por el concejo de esa comuna, a través del acuerdo N° 255,

._{
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adoptado en la sesidon extraordinaria N° 85, de 30 de diciembre de ese afio, conforme
lo exige el articulo 31 de la ley N° 18.695.

En el articulo 62 del citado reglamento se
definen los objetivos y las funciones de la direccién de salud municipal.

A su vez, esa direccion posee el reglamento
N° 14, de 2005, Reglamento Interno de los Establecimientos de Atencidén Primaria de
Salud de la Municipalidad de El Bosque, que sistematiza los derechos, obligaciones y
prohibiciones a que esta sujeto el personal dependiente de la direccion de salud, el
cual no se encuentra actualizado, conforme a las reformas introducidas por la ley N°
20.250 a la ley N° 19.378.

Sobre lo expuesto, la subdirectora de
administracién y finanzas de la direccion auditada, a través de memorandum N° 555,
de 27 de noviembre de 2011, remitid documento que contiene las modificaciones que
se efectuaran al aludido reglamento. No obstante, dicha observacién debe
mantenerse, en tanto no se concrete la actualizacion del referido instrumento edilicio.

En cuanto al componente meétodos vy
procedimientos, se constaté que esa municipalidad dispone del reglamento N° 16, de
29 de noviembre de 2004, sobre adquisiciones, suministro, provisién y contratacion de
bienes y servicios, el que no se encuentra publicado en el sistema de informacion de
compras publicas, incumpliendo el articulo 4°, inciso final, del decreto N° 250, de
2004, del Ministerio de Hacienda, reglamento de la ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios.

Ademas, el aludido documento no se
encuentra actualizado, ya que no incorpora las modificaciones introducidas por la ley
N° 20.238 a la ley N° 19.886, que asegura la protecciéon de los trabajadores y la libre
competencia en |la provisién de bienes y servicios a 1a Administracién del Estado; y por
la ley N° 20.355, gue modifica el articulo 66 de la ley N° 18.695.

El Alcalde, en su respuesta, acompaha
memorandum N° 549, de 23 de noviembre de 2011, emitido por el jefe del
departamento de contratos y suministros, mediante el cual informa al director juridico
que, con esa data, el mencionado reglamento N° 16, de 2004, fue remitido a la
Direccion de Compras y Contratacion Plblica para su publicaciéon en el portal mercado
publico, de conformidad con el articulo 4°, inciso final, del decreto N° 250, de 2004,
del Ministerio de Hacienda.

Enseguida, manifiesta que se instruyé al
director juridico ajustar el precitado reglamento a la normativa vigente, el cual, una vez
actualizado, sera nuevamente enviado a dicha entidad publica, para su publicacion.

En esta ocasidon, practicada validacion en el
portal web institucional de ese municipio, especificamente, en el link de transparencia,
se constato que el referido cuerpo normativo se encuentra publicado. Sin embargo, en
la pagina mercadopublico no se evidencia dicho tramite, por lo que se mantiene el
hecho objetado.

Asimismo, se mantiene la  situacion
representada sobre la falta de actualizaciéon del citado reglamento, mientras no se
materialice la accién informada por esa autoridad edilicia.
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Por otra parte, se constaté que la direccidn de
salud de esa entidad mantiene un plan de compras de medicamentos del afio 2009,
que no ha sido formalizado, acorde a lo estipulado en el articulo 12, del citado
reglamento N° 16. Solicitado el plan de compras vigente, la subdirectora de
administracién y finanzas de la direcciéon visitada inform¢ que solo existe el plan de
compras de farmacia para el afno 2009. Validada la informacion proporcionada en el
portal mercado publico, se constatd que no existe publicado ningun plan de compras,
ni para ese afo ni los siguientes, tanto para esa direccién como para el municipio, lo
cual infringe los articulos 98, 100 y 57, letra e) del aludido decreto N° 250, de 2004,
del Ministerio de Hacienda.

En respuesta a esta observacion, la
mencionada subdirectora de administracién y finanzas, mediante memorandum N°
556, de 30 de noviembre de 2011, remitidé plan de compras de medicamentos del ano
2012, sin embargo, no respalda su aprobacion mediante un acto administrativo.

En razdén de lo expresado, se mantienen los
aspectos cuestionados, en tanto no se acredite la formalizacion y publicacién del plan
de compras del ano 2012.

La direccién de salud carece de un manual de
procedimientos que describa las principales rutinas administrativas, excepto en la
tramitacidn y calculo de las licencias médicas, adquisicion y entrega de vales de gas y
uso de vehiculos del sector salud, procedimientos que, en todo caso, no han sido
sancionados mediante un acto administrativo.

Cabe precisar que tales instrumentos deben
sancionarse a través de la dictacién de un decreto alcaldicio, de acuerdo a lo prescrito
en el articulo 12 de la ley N° 18.695, segln el cual, los decretos alcaldicios son
resoluciones que versan sobre casos particulares. Ademas, en virtud del principio de
la formalidad de los actos administrativos, establecido en el articulo 3° de la ley
N° 19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado, las decisiones formales que tales entes
emiten y que contienen declaraciones de voluntad, realizadas en el gjercicio de una
potestad publica, deben materializarse a través de la dictacién del respectivo acto.

En relacidén con las situaciones enunciadas, el
Alcalde adjuntd memorandum N° 530, de 21 de noviembre de 2011, de la citada
subdirectora de administracion y finanzas, mediante el cual remite al director juridico
los manuales de procedimientos relativos a licencias médicas, uso de vehiculos,
adquisicidn y entrega de vales de gas y, de fondos globales, para su aprobacion.

Complementa lo anterior, remitiendo copia de
los referidos documentos.

Las objeciones planteadas deben ser
mantenidas atendido, por una parte, que los citados manuales operativos permanecen
pendientes de ser sancionados y, por otra, que las demas actuaciones administrativas
de los funcionarios dependientes de la direccién de salud no se encuentran
reglamentadas en un documento formal.

Por otra parte, la entidad edilicia cuenta con
una direccion de control, conforme a lo dispuesto en los articulos 15 y 17 de la ley
N° 18,695, dotada con ochc funcionarios, cuya organizacion y funciones estan
definidas en el capitulo Xi del reglamento interno. Dicha unidad participa en los
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procesos municipales revisando los decretos de pago, rendiciones de cuentas y
ejecutando algunas auditorias, conforme a un plan anual de fiscalizacion, presentado
a la autoridad para su conocimiento.

Al respecto, se constaté que esa direccion
realizé la planificacion anual de actividades para el afio 2011, remitiéndosela al
Alcalde por memorandum N° 487/2010, de 16 de noviembre de 2010. En ella se
detallaron las auditorias a realizar este afio, de las cuales se encuentran en desarrollo
el analisis de sueldos de personal administrativo de la direccién de salud, distribucién
de farmacos, analisis de contratos a honorarios, analisis de convenios de programas
con organizaciones externas vy, fiscalizacién de ingresos por licencias medicas y per-
capita.

En otro orden de ideas, esa entidad edilicia
mantiene un contrato con la empresa Cas Chile S.A., para la “"Adquisicién de
soluciones informaticas para apoyo a los procesos administrativos y de gestion”,
suscrito previa licitacion publica ID 1736-1269-LE09, con plazo de duracién de 3 afios,
conforme [o establece la clausula sexta del contrato.

Dicha convencién fue sancionada por el
decreto exento N° 317, de 3 de marzo de 2010, y en lo que interesa, comprende el
arrendamiento de los programas computacionales de contabilidad gubernamental,
conciliacién bancaria, adquisiciones, remuneraciones, personal, bodegas y de activo
fijo, entre otros.

Adicionalmente, se comprobd que esa entidad
edilicia, a través del decreto alcaldicio N° 2.041, de 18 de agosto de 2008, aprob¢ las
bases administrativas generales, especificaciones técnicas y anexos, y ordeno el
llamado a propuesta publica ID N° 1736-11558-LEO8 “Para la ejecucion de los
servicios de arriendo y mantencion de software de gestion administrativa y registro
clinico electrénico para la direccién de salud”.

Por el decreto exento N° 2.571, de 1 de
octubre de 2008, se adjudicé la citada propuesta publica a la empresa Sintesis S.A.,
por un monto mensual de 94 UF y una vigencia de tres afnos, segun lo establecido en
la clausula cuarta del contrato, sancionado a través del decreto exento
N° 2.931, de 21 de noviembre de 2008,

In. MACROPROCESO DE INGRESOS PRESUPUESTARIOS

De acuerdo con los  antecedentes
recopilados, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de junio de
2011, el monto total de los ingresos presupuestarios percibidos por la direccion de
salud municipal de El Bosque ascendi6 a $ 4.958.745.692.-. Lo expresado se
consigna pormenorizadamente a continuacion:
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Concepto Monto
$

Aporte municipal. 210.530.330
Aporte del Servicio de Salud Metropolitano Sur (Atencion 3.590.697.201
primaria ley N° 19.378, art. 49).
Aportes afectados (Programas presupuestarios) 780.908.103.
Recuperacién y reembolso por licencias médicas. 131.580.470
Otros 245.029.588
Totales 4.958.745.692

En relacién a la materia, cabe hacer presente
que, los montos indicados corresponden a los obtenidos del balance de ejecucion
presupuestaria, los que difieren de los papeles de respaldo proporcionados por la
entidad edilicia. Lo anterior se detaila en anexo 1.

La situacion objetada debe mantenerse,
debido a que el edil no se pronuncia sobre ella.

El examen se efectudé mediante un muestreo
analitico, el que determiné una muestra de $ 3.901.929.891 -, equivalente al 78,7%
del universo antes indicado.

Al respecto, el Alcalde remitié oficios N°s 556
y 600/1.636, de 30 de noviembre de 2011, de la subdirectora de administraciéon y
finanzas de la direccién de salud y, del director de administracién y finanzas de la
municipalidad, respectivamente, que dan respuesta a las observaciones sobre las
materias de su competencia.

En resumen, la auditoria practicada establecio
lo siguiente:

1.-  Aportes del Servicio de Salud Metropolitano Sur.
1.1.- Ingreso en arcas municipales.

Se comprobd que, en general, los ingresos
recibidos desde el Servicio de Salud Metropolitano Sur, S.5.M.S., fueron depositados
integramente en la cuenta corriente municipal N° 58-01007-3, del Banco Santander, al
dia habil siguiente a su recepcioén.

Sobre el particular, corresponde mencionar
que el deposito de los recursos correspondientes al mes de enero de 2011, aportados
por dicha reparticién, mediante el cheque N° 702944, del Banco Estado, por
$ 600.633.326.-, ingresados en arcas municipales el 25 de enero de ese afo, segln
consta en el comprobante de ingreso N° 2.426, no pudo ser verificado en la cuenta
corriente, por cuanto la documentaciéon de respaldo no fue proporcionada a este
Organismo de Control, pese a haber sido solicitada por el oficio N° 2, de 23 de
septiembre de 2011 y, reiterada el 28 de septiembre y 7 de octubre del mismo afio.

Al respecto, el director de administracion vy
finanzas municipal remitidé copia del citado comprobante de ingreso y del depésito,
como también, cartola bancaria N° 513, de la precitada cuenta bancaria y, fotocopia
del cheque N° 702944, del Banco Estado, documentos que, validados, permiten
salvar la observacion expresada.
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1.2.- Ingresos recibidos del Servicio de Salud Metropolitano Sur.

De los antecedentes tenidos a ia vista, se
determind que el Servicio de Salud Metropolitano Sur, durante el periodo auditado,
aporté a la direccién de salud de E| Bosque la suma de $ 3.589.256.438.-, por
concepto per-capita base, asignacion de desempenfio dificil e integracion diferencial
sueldo base minimo nacional, SBMN, segun consta en los antecedentes adjuntes al
oficio N° 1.348, de 30 de septiembre de 2011, emitido por la directora (S) del servicio
antes aludido, doctora Carmen Aravena Cerda.

A su vez, |la subdirectora de administracion y
finanzas de Ia direccion de salud, seriora Cecilia Gonzalez Moya, mediante
documento S/N, de 2011, informd que los recursos recepcionados durante dicho
periodo, ascendieron a $ 3.376.284.780.-, generandose una diferencia de
$ 212.971.658 .-, respecto de lo informado porel S.S.M.S.

Analizada la documentacién proporcionada
por la municipalidad, se detectd que en el oficio citado en el parrafo anterior, la aludida
subdirectora no informé la segunda remesa del mes junio del ano 2011, equivalente a
la diferencia precitada ($ 212.971.648.-), recursos que fueron aportados por el
S5.5.M.S. mediante el cheque N° 1981313, de Banco Estado y depositados en la
cuenta corriente N° 58-01007-3, del Banco Santander, €l 29 de junio del mismo ano,
imputandolos en la cuenta N° 115.05.03.006.001, atencion primaria ley N° 19.378,
articulo 49, con esa misma fecha.

Por otra parte, se establecid que el municipio
imputé en la cuenta N° 115.05.03.006.001 un mayor valor de $ 13.442.900.- respecto
a lo transferido e informado por el Ministerio de Salud, dado que registré en enero de
2011, lasuma de $ 15.635.761.-, correspondientes a ingresos per-capita de diciembre
2010, los que fueron recibidos y depositados el 14 de enero de 2011.

De igual forma, se omitio la contabilizacion de
$ 2.192.861.-, por concepto de parte del per-capita de junio de 2011, destinado por el
S$.5.M.S. a cubrir la integracion diferencial SBMN.

En esta oportunidad, el director de
administracion y finanzas municipal acompafa copia de la cartola bancaria N° 622, de
la cuenta corriente municipal N° 58-01007-3, del Banco Santander, que acredita el
deposito de la diferencia determinada por este Organismo de Control, ascendente a
$ 212.971.658.-, documento que, una vez examinado, permite salvar la observacion a
su respecto.

No obstante lo anterior, se mantienen las
restantes situaciones advertidas, por cuanto esa entidad no se pronuncio ni remitié
documentacion de respaldo sobre ellas.

1.3.- Uso de los recursos.

Cabe hacer presente que no fue posible
determinar la adquisicion de bienes y servicios con cargo a los fondos en comento, ni
conocer el total de gastos, ya que pese a haber sido solicitado el detalle mensual de
los egresos asociados a los ingresos per-capita, esa direccion de salud no entrego tal
informacién.

Sobre el particular, la subdirectora de
administracion y finanzas de la direccion visitada, remitidé un cuadro que detalla por
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mes, los desembolsos imputados a los recursos de que se trata, los que se desglosan
en gastos por concepto de sueldos, honorarios, laboratorio y, otros, documento que,
una vez analizado, permite levantar la observacion formulada.

2.-  Aportes Afectados.
2.1.- Transferencias recibidas desde el Servicio de Salud Metropolitano Sur.

Del examen practicado, se determind que el
Servicio de Salud Metropolitano Sur, durante el periodo auditado, aportd a la direccion
de salud de El Bosque la suma de $ 867.702.015.-, con el fin de financiar los
programas presupuestarios que se individualizan en anexo 2, segun consta en detalle
adjunto al oficio N° 1.348, de 30 de septiembre de 2011, emitido por la directora (S)
del servicio ya mencionado.

A su vez, la subdirectora de administracion y
finanzas de la direccién de salud, mediante oficio S/N, de 2011, informé que los
recursos recepcionados durante el primer semestre de 2011, ascendieron a
$822.314.383.-, generandose un menor valor de $ 45.387.632.-, en relacién a lo
sefialado por el 5.5.M.S.

Analizada la documentacién aportada por esa
entidad, se detecté que en el oficio mencionado precedentemente, la subdirectora
incluyé el monto anual asignade por resolucion para cada programa, y no el real
transferido durante el periodo en analisis, arrojando una diferencia a favor del
municipio de $ 350.582.289.-.

Asimismo, no informé transferencias por
$ 445.324.245.- y, la recepcidén de recursos por $ 49.354.324.- por los programas
Infecciones Respiratorias Infantiles, 1.R.A. y Rehabilitacién en Base Comunitaria, no
sefialadas por el S.5.M.S. en su oficio.

Las diferencias anotadas se desglosan
pormenorizadamente en anexo 3.

Por otra parte, de la revision efectuada a la
informacion obtenida de ambas entidades, se determiné que el municipio no imputd en
la cuenta N° 115.05.03.006.002, aportes afectados, la suma de $ 86.793.912 -
respecto de lo transferido e informado por el S.S.M.S.

En torno a este acéapite, |a citada subdirectora
de administracion y finanzas, adjunté un cuadro que registra los ingresos percibidos
por esa direccion de salud, en el periodo fiscalizado. Asimismo, indica que la
diferencia determinada por este Organismo de Control, se debié a que se considerd
errébneamente el monto total convenido y no el efectivamente percibido.

Complementa lo  anterior, remitiendo
liqguidaciones del Servicio de Salud Metropolitano Sur y fotocopias de los cheques de
pago, entre otros antecedentes.

Analizada la nueva documentacion aportada
por esa jefatura, se levanta la observacion formulada inicialmente, salvo |a referida a
la diferencia de $ 49.354.324 - correspondiente a la transferencia no informada por el
servicio de salud, por cuanto no se proporcionaron los antecedentes que permitieran
aclararla.
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Ademas, cabe

observar

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISJ()N DE MUNICIPALIDADES
SUBDIVISION DE AUDITORIA E INSPECCION

la

suma de

$27.584 718.-, correspondiente a transferencias informadas y acreditadas por la
direccion de salud, atendido que las partidas que la componen no fueron confirmadas
por el Servicio de Salud Metropolitano Sur, cuyo detalle es el siguiente:

Memorandum de la Nombre del programa Monto
subdirectora de
administracion y finanzas $
N°® 39, de 26 de enero de | Programa vacunacion 1.156.720
2011 contra sarampién y rubeola
N° 40, de 26 de enero de | Programa de rehabilitacion 10.349.515
2011
N° 182, de 9 de marzo de | Programa de rehabilitacion 11.374.140
2011 drogas CONACE
N° 183, de 9 de marzo de | Programa atencién 4.704.343
2011 personas esquizofrenia vy
depresién
Total 27.584.718
|
2.2.- Programas ejecutados.

a continuacion:

a)

de 2011, el Servicio de Salud Metropolitano Sur sancioné el convenio suscrito con la
Municipalidad de El Bosque, referido al programa en referencia que, a su vez, fue
aprobado por ese municipio mediante el decreto alcaldicio N° 1.805, de 6 de junio de

Para efectos de la auditoria se revisaron los
programas "Centros comunitarios de salud familiar’, "GES odontolégico familiar”,
“GES odontolégico integral” y "GES odontolégico adulto”, todos ellos financiados con
fondos provenientes del Servicio de Salud Metropolitano Sur.

Al respecto, los dineros percibidos de la
institucion aportante para la ejecucién de los programas se entregaron por medio de
cheques, los cuales fueron retirados desde el aludido servicio y depositados en la
cuenta corriente de la direccidn de salud N° 58-01007-3, del Banco Santander.

El resultado del examen practicado se indica

Centro comunitario de salud familiar.

Por resolucion exenta N° 834, de 13 de mayo

2011, cuyo objetivo contempla aumentar la capacidad de respuesta oportuna de la
atencion primaria a las consultas de los usuarios, a través de la instalacion de centros

mas cercanos que mejoren sus problemas de acceso y resolutividad.
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El aludido convenio fue suscrito por la entidad
edilicia y el S.S.M.S. el 23 de marzo de 2011, con una vigencia gue se extiende desde
la total tramitacién del acto administrativo gue lo aprueba, hasta el 31 de diciembre del
mismo afio.

Los recursos asignados para este convenio
ascienden a $ 46.741.200.-, que se desglosaran periédicamente para la operacion del
Centro Comunitario de Salud Familiar Santa Barbara.

Los ingresos percibidos por dicho programa
ascendieron durante el periodo en revision, a $ 23.370.600.-, y forman parte de los
$ 212.971.658.-, que remitic el S.S.M.S. a ese municipioc mediante el cheque
N® 1981313, de Banco Estado, depositado en arcas municipales e imputado en la
cuenta N° 115.05.03.006.001 “Atencion primaria ley N° 19.378, articulo 49°, el 29 de
junio de 2011.

Por otra parte, la subdirectora de
administracion y finanzas de la direccidon de salud, mediante oficio S/N, de 2011,
informé que los fondos desembolsados durante el periodo en examen, ascendieron a
$ 31.160.800.-, excediendo en $ 7.790.200.-, los recursos traspasados por el servicio.

Sobre la materia, es preciso sefalar que no
fue posible corroborar el monto efectivamente ejecutado, como tampoco validar el
cumplimiento de los objetivos definidos en el convenio, pues pese a haber sido
solicitados los decretos de pago y egresos respectivos, a traves del oficio N° 2, de 23
de septiembre de 2011 y, reiterado mediante los oficios N°s 3 y 4, de 28 de
septiembre y 7 de octubre de 2011, la entidad edilicia solo adjunté al cierre de
auditoria, a traves del oficio N° 600/105, de 19 de octubre de 2011, los egresos del
programa extrapresupuestario denominado centro comunitario de salud mental
familiar.

La indicada subdirectora de administracion y
finanzas acompana a su respuesta, cuadro que detalla los fondos aportados por el
aludido servicio de salud y, liguidaciones de sueldos hasta el mes de junio del afio
2011, las que —segun sefiala- fueron imputadas a dichas remesas.

Considerando que ese municipio no justifica
el exceso de los desembolsos con respecto a los recursos traspasados por el Servicio
de Salud Metropolitano Sur y no remite los decretos de pago y egresos girados con
cargo a las remesas en cuestion, las situaciones objetadas deben ser mantenidas.

b) Garantias explicitas en salud GES odontoldgico familiar,

A través del decreto alcaldicio N° 1.803, de 6
de junio de 2011, el municipio sancioné el convenio GES odontolégico familiar,
aprobado por el Servicio de Salud Metropolitano Sur mediante la resolucién exenta
N° 819, de 12 de mayo del mismo afio.

El convenio mencionado precedentemente
fue celebrado entre las partes citadas, el 13 de abril de 2011, con una vigencia que se
extiende desde la total tramitacién del acto administrativo que lo aprueba, hasta el 31
de diciembre de 2011.

Por tratarse de un programa ministerial que
se ejecuta todos los anos, las prestaciones de salud convenidas debieron otorgarse a
partir del 3 de enero de 2011.
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E! objetivo de este programa es favorecer las
medidas de fomento, prevencién y recuperacion de la salud oral en los nifios de 6
anos, las embarazadas y la atencién odontoldégica de urgencia, asegurando el
cumplimiento de las garantias explicitas de salud, GES.

Los fondos asignados ascienden a
$ 82.981.951.-, los que se dividen en $ 3.322.781 .-, para financiar la atencién dental
en ninos de 6 afos, y $ 79.659.170.-, para costear la atencion dental de las
embarazadas.

Los recursos serian transferidos en dos
cuotas, la primera correspondiente al 60%, que ascendié a $ 49.789.171.-, fue
entregada mediante cheque N° 2580698, de Banco Estado, por $ 109.327.894 .-
(monto global) depositado el 14 de julio de 2011, e imputado en esa misma fecha en
la cuenta N° 115.05.03.006.002, “Aportes afectados”.

El traspaso de la segunda cuota, por el 40%
restante, quedd supeditado al grado de cumplimiento del programa, evaluado por el
servicio.

Asimismo, se establecid que, finalizado el
periodo de vigencia del convenio, el citado Servicio de Salud descontaria de los
fondos transferidos, el monto pagado y no ejecutado por la entidad edilicia.

) GES odontolégico integral.

El convenio denominado programa GES
odontologico integral fue suscrito entre la entidad edilicia y el Servicio de Saiud
Metropolitano Sur, el 13 de abril de 2011, siendo aprobado mediante resolucién
exenta N° 865, de 17 de mayo, de ese servicio, y por decreto alcaldicio N° 1,781, de 6
de junio, de la Municipalidad de El Bosque, ambos actos de la misma anualidad
referida.

El aludido convenio tiene una vigencia desde
la fecha de total tramitacion de la resolucion aprobatoria del mismo, hasta el 31 de
diciembre de 2011. Sin embargo, por tratarse de un programa ministerial que se
gjecuta anualmente, las prestaciones senaladas en éste, comenzaron a otorgarse
desde el 3 de enero de 2011.

Su objetivo contempla ofrecer un mayor
acceso, oportunidad y calidad de la atencién odontoldgica, para mejorar la atencién y
la resolucion de especialidades odontolégicas en atencion primaria de salud.

Los recursos asignados para la ejecucion dei
programa en estudio ascienden a $ 99.211.205.-, que seran distribuidos en
$ 36.261.860.- para financiar prétesis y endodoncias, $ 13.035.370.-, para promocion
y prevencion odontolégica, y $ 49.913.975.-, para cubrir altas integrales y auditorias
clinicas.

Los fondos serian transferidos en dos cuotas,
la primera correspondiente al 60%, ascendié a $ 59.526.723.-, y form¢ parte de los
recursos entregados a través de los cheques N°s 1981313 y 2580698, de! Banco
Estado, por $ 212.971.658.- y $ 109.327.894 -, respectivamente, dinero depositado en
arcas municipales el 29 de junio y 14 de julio de 2011, imputados en las mismas
fechas, el primero de ellos, en la cuenta N° 115.05.03.006.001, "Atencién primaria ley

N° 19.378, articulo 49" y, el segundo en la 115.05.03.006.002, "Aportes afectados”.
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En relacién a la segunda cuota, por el 40%
restante, su entrega quedd condicionada al grado de cumplimiento del programa, el
gue seria evaluado por el servicio de salud.

Finalizado el periodo de vigencia del
convenio, el servicio descontara de los recursos entregados, el dinero traspasado por
el S.S.M.S. y no aplicado por el municipio.

d) GES odontolégico adulto.

La Municipalidad de El Bosque y el Servicio
de Salud Metropolitano Sur, suscribieron el convenio GES odontolégico adulto, el 13
de abril de 2011, aprobandose por la resolucidén exenta N° 820, de 12 del mes
siguiente, de esa reparticion y por el municipio a través de decreto alcaldicio N° 1.804,
de 6 de junio de 2011. Su plazo de vigencia se extiende desde la total tramitacién de
la resolucién aprobatoria del mismo, hasta el 31 de diciembre del mismo ano.

No obstante lo anterior, por tratarse de un
programa ministerial ejecutado todos los anos, las prestaciones descritas en él
comenzaron a otorgarse desde el 3 de enero del citado afio.

El propésito que persigue el programa es
ofrecer soluciones a los problemas de salud bucal, incluyendo la rehabilitacion
protesica a los adultos de 60 anos del pais.

Los recursos asignados para este convenio
ascienden a $ 75.865.500.-, a ser transferidos en dos cuotas.

La primera, correspondiente al 60% del total,
por $ 45.519.300.-, fue entregada mediante el cheque N° 1881313, de Banco Estado,
por $ 212.971.658.-, luego de la tramitacién del convenio y su respectiva resolucion
aprobatoria, monto depositado en arcas municipales el 29 de junio de 2011, e
imputado en la cuenta N° 115.05.03.006.001, “Atencién primaria ley N° 19.378,
articulo 49",

En cuanto a la segunda cuota, por el 40%
restante, dichos recursos serian traspasados a la entidad, en base al grado de
cumplimiento del programa.

Una vez finalizado el periodo de vigencia del
convenio, el servicio descontara de los fondos traspasados, el monto pagado y no
ejecutado.

2.3.- Uso de los recursos GES odontolégico.

La subdirectora de administracién y finanzas
de la direccién de salud, mediante oficio S/N, de 2011, sefalé que los fondos
desembolsados por los programas GES odontolégico familiar, GES odontolégico
integral y GES odontolégico adulto, entre el 1° de enero y el 30 de junio de 2011,
ascendieron a $ 104.106.719.-, quedando un remanente a invertir de
$ 50.820.875.-, sobre el total de los recursos traspasados en igual periodo.

Al respecto, no fue posible corroborar el
monto efectivamente aplicado por la entidad, para la ejecucién de los programas ya
mencionados, como tampoco validar el cumplimiento de los objetivos definidos en sus
convenios, por cuanto pese a haber sido solicitados los decretos de pago y egresos
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respectivos, a través de oficio N° 2, de 23 de septiembre de 2011 y, reiterado
mediante los oficios N°s 3 y 4, de 28 de septiembre y 7 de octubre de 2011, la entidad
edilicia solo adjunté al cierre de la auditoria, a través de oficio N° 600/105, de 19 de
octubre de 2011, los comprobantes de ingreso respectivos.

Sobre la situacion advertida, la sefalada
subdirectora de administraciéon y finanzas, indica que en el oficio de respuesta se
acompana cuadro que detalla los gastos del programa en comento.

No obstante lo anterior, atendido que esa
entidad no remitid los decretos de pago y egresos solventados con los recursos
financieros en cuestion, la objecidn planteada debe ser mantenida.

3.- Reembolsos por licencias médicas.
3.1.- Recuperacién de licencias médicas.

El examen practicado constatdé que la
Direccién de Salud de la Municipalidad de El Bosque presentd licencias médicas por
un total de $ 290.483.843.-, durante el primer semestre del afio en curso,
recuperandose, al 30 de junio de 2011, la suma de $ 131.580.470.-, correspondiente
al 45,3% del total de los subsidios.

Sobre el particular, es preciso sefnalar que,
aln cuando el municipio posee un control administrativo sobre el cdmputo de los
subsidios que reembolsaran las instituciones de salud previsional, esa entidad no ha
adoptado las medidas suficientes para recuperarlos, toda vez que durante el periodo
en estudio mantiene un saldo sin recuperar ascendente a $ 158.903.373.-, equivalente
al 54,7% del total.

En torno a este acapite, esa jefatura adjunta
listado que registra las licencias pagadas por las instituciones de salud respectivas,
durante el periodo comprendido entre el 1 de julio y 30 de noviembre de 2011, las que
totalizan $ 14.884.007 .-.

Dado que no fueron remitidos los documentos
que acrediten el integro en arcas municipales del monto aludido y considerando,
ademas, el saldo sin recuperar, no es posible salvar la observacion referida.

3.2.- Reembolso por licencias médicas depositadas con desfase a ia cuenta
corriente de la direccidon de salud.

Analizadas las érdenes de ingresoc municipal,
se advirtio que existen recursos por $ 29.205.028.-, recibidos por la direccién de salud
a traves de cheques y/o vales vista, correspondientes a recuperacion de subsidios por
licencias médicas de sus funcionarios, los cuales fueron depositados en la cuenta
corriente bancaria de esa direccién N° 58-01007-3, del Banco Santander, con varios
dias de desfase. El detalle se presenta en anexo 4.

En relacién con la situacidon advertida, el
director de administraciéon y finanzas municipal, informa que instruyd al tesorero
municipal dar cumplimiento a lo estipulado en el punto N° 1, del manual de
procedimientos de tesoreria, aprobado por decreto alcaldicio N° 2.298, de 31 de
agosto de 2010, que acompana.



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE MUNICIPALIDADES
SUBDIVISION DE AUDITORIA E INSPECCION
AREA DE AUDITORIA 2
-15-

Sobre el particular, se constatd que el referido
numeral de dicho instrumento edilicio, consigna —en sintesis- que el departamento de
tesoreria debe depositar en forma diaria los ingresos percibidos por impuestos,
contribuciones, derechos municipales, entre otros.

En virtud de lo expuesto, se salva la
observacion expresada, en el entendido que ese departamento municipal dara
cumplimiento al precitado manual de procedimientos, sin perjuicio de las verificaciones
que se ejecuten con posterioridad.

. MACROPROCESO DE RECURSOS PROPIOS.

Conforme a los antecedentes recopilados,
durante el periodo auditado, el monto total de los ingresos autogenerados por la
direccion de salud municipal de El Bosque ascendié a $ 2.794.789.-, efectuandose el
examen sobre la totalidad de ellos.

Cabe precisar que el Alcalde remitid con su
respuesta memorandum N° 633, de 21 de noviembre de 2011, del director de control,
que se refiere a las observaciones planteadas por esta Contraloria General en el
preinforme, relativas al presente capitulo.

En resumen, la auditoria practicada establecid
lo siguiente:

1.- Ingresos autogenerados.

La revisibn se ejecutd sobre el total de
ingresos generados en los centros de salud de El Bosque y los servicios de atencién
primaria de urgencia, S.A.P.U., segun informacién proporcionada por la direccién de
salud de la Municipalidad de El Bosque.

1.1.- Ingresos recaudados en los establecimientos de salud.

Se comprobo que la direccion de salud de El
Bosque transfirid al municipio, para su posterior deposito en la cuenta corriente
N° 58-01007-3, del Banco Santander, los ingresos percibidos por los S AP.U,
correspondientes principalmente a atenciones médicas de urgencia de personas
afiliadas a las Instituciones de Salud Previsional, ISAPRE, con un desfase de meses y
hasta afios, vulnerando con ello lo dispuesto en el numero 3, letra a), de la circular
N° 11.629, de 1982, de este Organismo de Control, que imparte instrucciones al
sector municipal sobre manejo de cuentas corrientes bancarias.

En efecto, en la citada normativa se indica
que los ingresos en efectivo y cheques deben depositarse integramente en la cuenta
corriente bancaria respectiva, al dia siguiente habil después de recibidos, salvo en
aquellas comunas donde no existan oficinas de la instituciéon bancaria, en cuyo caso,
el depdsito podra efectuarse en el plazo maximo de cinco dias, situacién que no
contecié en la especie, como se aprecia en los casos que se detallan a continuacion:
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SAPU Periodo de Monto Ingreso Fecha de Fecha
Recaudacion Municipal Ingresa Depoésito
$ N° Municipal

Coéndores de Chile 09/08/09 al 1.419.789 2476 | 24/05/11 | 25/05/11
08/12/10

Céndores de Chile 08/12/10 al 714.000 2479 | 25/05/11 | 26/05/11
. 12/04/11

Cisterna Sur 03/04/10 al 225.000 2481 | 30/05/11 | 31/05/11
18/11/10

- Cisterna Sur 00/12/10 al 205.000 2478 | 25/05/11 | 26/05/11
| 22/04/11

Totales 2.563.789

La situacién observada fue reconocida por el
director de control, manifestando que elaboré un manual de procedimientos para los
ingresos por atenciones médicas, el que —segun expresa- fue sancionado mediante
decreto alcaldicio N° 2.141, de 7 de julic de 2011, cuya copia acompana.

Analizado el citado instrumento
administrativo, conjuntamente con el anotado en el numeral 3.2, del capitulo II, la
objecion planteada se estima superada, en la medida que se cumpla efectivamente lo
consignado en el manual operativo de que se trata, sin perjuicio de las verificaciones
que se ejecuten con posterioridad.

1.2.- Servicios de atencion primaria de urgencia que no remiten la totalidad de los
ingresos percibidos en el periodo.

La revision efectuada detectd que los servicios
de urgencia Condores de Chile, Cisterna Sur y Laurita Vicufa, no remitieron al
municipio |la totalidad de la recaudacion percibida durante el periodo en examen. El
detalle de lo observado es el siguiente:

Periodo de recaudacion Observacion
no remitido

24/05/11 al 30/06/11

SAPU.

Coéndores de Chile En el ingreso N° 2.476, se consignan
los ingresos recaudados entre el
09/08/09 al 08/12/10.

En el ingreso N° 2.479, se
los ingresos recaudados
08/12/10 al 12/04/11.

En el ingreso N° 2480, se consignan
los ingresos recaudados entre el

12/04/11 al 23/05/11.

consighan
entre el |

Cisterna Sur 19/11/10 a diciembre 2010 | En el ingreso N° 2.481, se consignan
y los ingresos recaudados entre el

23/04/11 al 30/06/11 03/04/10 al 18/11/10.
En el ingreso N° 2.478 se consignan

los ingresos recaudados entre

diciembre de 2010 al 22/04/11.

Laurita Vicuna

01/01/11 al 27/01/11,
31/01/11 al 13/05/11 y
15/056/11 al 30/06/11.

En el ingreso N° 2.408 se consigna lo
recaudado el 19/12/10.

En el ingreso N° 2.431 se consignan
los ingresos recaudados desde el 28
al 30 de enero de 2011.

En el ingreso N° 2.484 se consigna lo
recaudado el 14 de mayo de 2011.
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La observacion sefialada fue reconocida por
esa jefatura, informando las mismas medidas dispuestas para subsanar la descrita en
el numeral 1.1, del presente capitulo.

Al igual que en dicho numeral, se levanta la
observacion, en el entendido que esa entidad dara cumplimiento a lo ordenado en los
manuales de procedimientos respectivos, lo cual sera verificado en futuros programas
de fiscalizacion.

1.3.- Correlatividad de talonarios de recaudacion.

De los antecedentes analizados se detectd
que los centros de salud dependientes de esa municipalidad no utilizan en forma
correlativa los talonarios de recaudacion y, en ocasiones, emiten en igual periodo
boletas de talonarios distintos. La situacion antes descrita se detalla a continuacion:

S.AP.U. N° boletas por Periodo
B talonario
Condores de Chile | 5551 al 5600 |09 de agosto al 21 de octubre de 2009.
5701 al 5750 |10 de octubre al 27 de diciembre de 2008.
5751 al 5800 |27 de diciembre 2009 al 14 de marzo de 2010.
5801 al 5850 | 01 de febrero al 26 de mayo de 2010.
5851 al 5900 |24 de abril al 20 de agosto de 2010.
5601 al 5650 |20 de agosto al 28 de octubre de 2010.
| 6001 al 6050 |28 de octubre al 08 de diciembre de 2010.
‘ 5951 al 6000 | 08 de diciembre de 2010 al 02 de enero de 2011.
6051 al 6100 |04 de enero al 12 de febrero de 2011.
, 6151 al 6200 | 13 de febrero al 12 de abril de 2011.
S.A.P.U. Cisterna | 6101 al 6150 |Diciembre 2010 al 22 de abril de 2011.
Sur 7800 al 7826 |08 de septiembre al 30 de agosto de 2011. |

El director de control aduce al efecto las
medidas informadas para el numeral 1.1, de este capitulo, por lo que esta Contraloria
General da por salvado igualmente el aspecto representado en este punto.

IV. MACROPROCESO DE FINANZAS

De acuerdo con los antecedentes recopilados,
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y 30 de junio de 2011, el monto
total de los ingresos ascendid a $ 4.928.279.464 - en tanto los egresos sumaron
$ 4.732.364.782.- de acuerdo a la informaciéon obtenida de la base de datos
proporcionada por esa direccion de salud.

La muestra ascendié a $ 898.175.334.-,
respecto de los ingresos, lo que equivale al 18,22% del total, y de $ 906.834.877 .-, en
el caso de los egresos, lo que representa el 19,16% del universo antes identificado.

Sobre la materia, el Alcalde remitio los

_—_memorandum N°s 556, 600 y 633, de 2011, de la subdirectora de administracion y

inanzas de la direccién de salud, del director de administracién y finanzas municipal v,
el director de control, quienes dan respuesta a las observaciones planteadas por esta
ontraloria General, en el presente capitulo.

f
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Ahora bien, del examen practicado se
determinaron las siguientes situaciones.

1.- Sobre analisis presupuestario.

De manera previa, cabe precisar que las
municipalidades se encuentran sujetas, en los ambitos presupuestario y financiero, a
las reglas generales que consignan el decreto ley N° 1.263, de 1975, y la propia ley N°
18.695, la cual contempla una serie de preceptos especiales que dicen relacion con la
aprobacién del presupuesto municipal y el de los servicios traspasados o incorporados
a la gestion municipal.

En este contexto, el concejo municipal, en
sesién ordinaria N° 84, de 14 de diciembre de 2010, aprobé el presupuesto municipal
para el afio 2011, incluyendo al de la direccion de salud.

En relacion a la materia, cabe sefialar que,
entendido el presupuesto de la direccién de salud de la Municipalidad de El Bosque
com¢ una planificacion expresada en dinero, éste presentdé en su ejecucion, una
situacion de equilibrio entre los ingresos efectivamente percibidos y los gastos
pagados al 30 de junio de 2011.

En efecto, al finalizar el mes de junio dei afio
2011, esa direccion presentaba ingresos percibidos ascendentes a $ 4.958.745.692 .-,
equivalentes al 55% del presupuesto vigente para este afio.

Al mismo tiempo, las obligaciones pagadas
totalizaron $ 3.717.893.542 -, que aicanza al 41% de la estimacion de gastos
presupuestarios, segln se precisa en anexo 5.

2.- Sobre analisis contable.

La revisiébn practicada al registro de las
operaciones efectuadas por la direcciéon auditada contempld la verificacion del
cumplimiento de la normativa contable contenida en el oficio circular C.G.R.
N°® 60.820, de 2005 y sus modificaciones, que aprobd la normativa del sistema de
contabilidad general de la nacion, y los procedimientos establecidos sobre la materia
en el oficio circular N° 36.640, de 2007, de este origen, y sus modificaciones,
determinandose lo siguiente:

2.1.- Recuperacion de deudores.

Estudiado el balance de comprobacion vy
saldos al 30 de junio de 2011, se determiné que ciertas partidas se encuentran
sobrevaloradas, debido a la falta de cobros administrativos y judiciales para obtener la
recuperacion de las sumas adeudadas.

Ello produce una distorsién econdmica vy
financiera, porque tales cifras solo tienen una representacion numérica y, por ende,
ningun respaldo real.

a) Fondos a Rendir.

i) Anticipos a rendir.
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Examinadas las partidas del balance, se
determiné que, al 30 de junio de 2011, el saldo de |a aludida cuenta contable ascendia
a$ 12.350.077 -, de los cuales $ 10.300.615.- provienen del afio 2010, lo que evidencia,
por una parte, la existencia de fondos entregados sin rendir cuenta y, por otra, la falta de
control de los recursos asignados por este concepto.

i) Otros anticipos a rendir.

La citada partida registraba, al 30 de junio de
2011, otorgamiento de anticipos por $ 2.794.057.-, monto que, segun informé el
director de administracion y finanzas municipal en oficio S/N, de 28 de octubre de
2011, se origina a partir del afno 1999, hecho que devela falta de control sobre los
recursos asignados por tal concepto.

Sobre las observaciones descritas, el director
de control, por el citado memorandum N° 633, de 2011, manifesté respecto del primer
aspecto representado que esa direccidon no ha concedido nuevos fondos a funcionarios
que presentan giros no rendidos.

Agrega, que instruira al personal de esa unidad
municipal revisar, a la brevedad, todas las rendiciones de cuentas, con el fin de superar
la falta advertida por esta Contraloria General.

En cuanto al segundo aspecto cuestionado, esa
jefatura no se pronuncié.

Dado que no fueron remitidos los
antecedentes que acrediten la rendicién o recuperacién del monto aludido, no es
posible salvar la observacion referida.

b) Deudores por transferencias corrientes al sector privado.

La auditoria permitié determinar que, al 30 de
junio de 2011, permanecian sin rendir transferencias efectuadas a personas juridicas
sin fines de lucro, por la suma de $ 20.000.000.-, situacion confirmada por el director
de administracién y finanzas municipal, a través del certificado S/N, de 28 de octubre
de 2011, al sefialar que corresponde a una subvencién entregada a la Asociaciéon de
Funcionarios S.A.P.U., la que —segun manifiesta- fue rendida en el mes de marzo de
2011 y, contabilizada en julio del presente afio.

Cabe precisar que, aun cuando fue solicitada
la rendicién de cuenta en comento y, el comprobante de traspaso respectivo, la citada
direccion no puso a disposicion de este Organismo de Control dichos antecedentes.

En relacibn a lo anterior, el director de
administracion y finanzas mediante el referido memorandum N° 600, de 2011, expresa
que la transferencia de que se trata fue rendida el 9 de agosto de 2011, segun consta
del comprobante de traspaso y del expediente que acompafa en esta ocasién,
documentos que, examinados, permiten salvar la situacion planteada.

2.2.- Procedimiento contable.
a) Otros deudores financieros, cargas familiares.

Referente a esta materia, se establecioé que la
direccion auditada registra en esa partida asignaciones familiares pagadas a sus
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trabajadores, de conformidad con el articulo 32 del DFL N° 150, de 1982, del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social, las que aun permanecen pendientes de pago
por el Fondo Unico de Prestaciones Familiares, que suman $ 15.692.026.-, al 30 de
junio de 2011.

En este sentido, cabe senalar que la referida
imputacion adolece de error, por cuanto las asignaciones familiares pendientes de
recuperar deben ser registradas en la cuenta 114-06, anticipos previsionales,
conforme al catalogo de cuentas contenido en el oficio CGR N° 36.640 de 2007, de
esta Contraloria General.

Al respecto, la subdirectora de administracion
y finanzas de la direccion fiscalizada, indica que a contar del 1 de enero de 2012, se
corregira la contabilizacion de las asignaciones familiares en comento.

Atendido que esa jefatura no remitid los
documentos que acrediten la realizacion de los ajustes contables que deben llevarse a
efecto, durante el ano 2011, la observacién formulada debe mantenerse.

b) Licencias médicas.

Analizada la informacién contenida en el
balance de comprobacion y de saldos, se determind que la direccidén fiscalizada no
registra en cuentas por cobrar las licencias médicas pendientes de pago y devolucion,
por parte del servicio de salud respectivo, o de las Instituciones de Salud Previsional,
hecho ratificado por la subdirectora de administracion y finanzas de la direccion de
salud, en certificado S/N, de 25 de octubre de 2011.

Sobre el particular, corresponde que la
direccion de salud registre las licencias en comento como ingreso presupuestario
devengado, en la oportunidad en que se presente la solicitud de cobro ante la
respectiva entidad de salud, conforme lo consigna el Manual de Procedimientos
Contables para el Sector Municipal, contenido en el Oficio C.G.R. N° 36.640, de 2007.

La observacidon sefialada fue reconocida por
la subdirectora de administracion y finanzas de la direccidén auditada, manifestando
que, a contar del 1 de enero de 2012, se regularizaré el registro contable de las
licencias médicas de que se trata.

Considerando que la precitada subdirectora
no remitid antecedentes que dieran cuenta del registro contable de las licencias
médicas pendientes de pago y, de la devolucién de las mismas, para el afo 2011, la
situacion objetada se mantiene.

2.3.- Oportunidad en el registro de las operaciones.

En este tenor, se comprobd gue las partidas
que se citan en anexo 6, al 1 de enero de 2011, registran saldos contables que se
arrastran desde el ano 2009, debido a que esa direccién de salud omitié contabilizar,
en su oportunidad, las rendiciones de cuentas respectivas, segin lo manifesto ei
director de administracion y finanzas municipal en certificado S/N, de 28 de octubre de
2011; sin embargo, dicha jefatura no puso a disposicién de esta Contraloria General
los antecedentes que avalen 1o informado.

Al efecto, cabe precisar que, segun lo dispone
el oficio circular N° 60.820, de 2005, antes indicado, la contabilidad reconoce los
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cambios que se producen en los recursos y obligaciones en la medida que sea posible
cuantificarlos objetivamente.

cuestionados.

2.4.- Activo Fijo.

Sobre lo expuesto, la subdirectora de
administracién y finanzas de la direccion fiscalizada, indica que se creé un comité de
revision de las partidas observadas por esta Contraloria General, con el fin de
efectuar las correcciones contables que proceden al efecto, por lo que dicha situacién
debe mantenerse, en tanto no se acredite la regularizacién de los saldos contables

Los bienes de uso adquiridos por ia Direccidon
de Salud de la Municipalidad de El Bosque son aquellos que utiliza en sus actividades,
tales como magquinarias, vehiculos, muebles y enseres.

Al respecto, el balance de comprobacion y de
saldos, al 31 de diciembre de 2010, presenta un activo fijo equivalente a
$ 63.698.369.-, y una depreciacion acumulada de $ 7.731.058.-.

Del analisis efectuado se advirtid que la
direccion consultada utiliza una planilla Excel para efectuar el calculo de la correccion
y depreciacidon de sus bienes, la que, a esa data, presenta diferencias con lo
registrado en el balance de comprobacién y de saldos, a saber:

Bienes de uso Registro en Registro balance de Diferencia
planilia excel comprobacion y de saldos $
141-04 Maqguinas y 90.142 1.019.955 929.813 |
equipos de Oficina
141-06 Muebles y 4.452.820 14.079.896 9.627.076
enseres
141-08 Equipos 341.408 423.518 82.110
Computacionales
Depreciacion Registro en Registro balance de Diferencia
acumulada planilla excel comprobacion y de saldos b
149-04 Dep. acum. 30.047 959.861 929.814
magq. y equipos de Of.
149-06 Dep. acum. 460.842 761.967 301.125'
Muebles y enseres |

El examen practicado comprendié su
contabilizacion, actualizacién y depreciacién, advirtiéndose lo siguiente:

a) Sobre correccidon y depreciacion de los bienes.

Se comprobd que la direccion sometida a
fiscalizacion corrige y deprecia por grupo de bienes, por no contar con un sistema de
administracion y control de los activos fijos, que registre el valor de adquisicién por
cada bien, asi como su vida util y afios de utilizacién econdmica.
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Lo anterior resulta relevante de corregir, por
cuanto la metodologia aplicada puede dar origen a una subvalorizacion o
sobrevalorizacion de los bienes.

b) Registro de los bienes.

En torno a esta materia, se determindé que,
con cargo al presupuesto de la direccion de salud, se adquirieron bienes de uso
depreciables, por un total de $ 17.645.935.-.

De! mismo modo, se comprobd que dichos
bienes fueron registrados como adicidn al activo fijo.

Al respecto, se tomé conocimiento de que la
politica de activacién de los bienes de uso se encuentra contemplada en el instructivo
aprobado por decreto exento N° 2.338, de 2010, segun el cual, los bienes se
consideraran como adiciones al activo fijo, cuando su vida util supere los 3 afos y su
valor sea mayor a 15 unidades tributarias mensuales.

No obstante lo anterior, se constatd que, en la
practica, dicha politica no es aplicada por la direccion de salud, toda vez que ciertos
bienes fueron registrados como adiciones al activo fijo, debiendo contabilizarse como
gasto patrimonial.

La autoridad edilicia, en su oficio de
respuesta, acompana memorandum N° 76, de 29 de noviembre de 2011, de la jefa de
la oficina de bienes e inventario, quien informa al director de administracién y finanzas
que esa unidad municipal cuenta con un software que registra, entre otros, el valor de
los bienes, su vida util y, depreciacion.

Agrega, que conforme el precitado instructivo
aprobado por decreto exento N° 2.338, de 2010, la activacion de los bienes no se
encuentra sujeta al cumplimiento de los dos requisitos alli anotados.

Dado que esa entidad no se pronuncia sobre
las desviaciones entre la planilla de control y el balance de comprobacién y de saldos,
como tampoco, de [a correccion y depreciacién por grupo de bienes, las situaciones
cuestionadas deben mantenerse.

No obstante lo anterior, se levanta la
observacion referente a |la politica de activacién de Ilos bienes de uso, en virtud de lo
expresado por esa entidad y el acto administrativo que rige la materia.

2.5- Analisis de cuentas.

Se constato que la direccion visitada, durante el
primer semestre del afio 2011, no realizé analisis de cuentas, lo que se evidencié al
revisar los item relacionados con la materia auditada, determinandose algunas partidas
de activo y pasivo que presentan saldo acreedor y deudor, respectivamente, y que,
atendida su naturaleza, debiera ser deudor y acreedor. Dicha situacion le resta
confiabilidad a la informacion reflejada en el balance de comprobacién y saldos. Lo
expresado se consigna en anexo 7.

En la respuesta dada por esa entidad se
indica que se designo a dos funcionarios, revisar las partidas observadas por este
Organismo de Control, acompafiando memorandum N° 600/1.485, de 11 de

y
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noviembre de 2011, mediante el cual, el director de administracion y finanzas, le
solicita al Alcalde la autorizacién de horas extraordinarias para tales efectos.

Lo anterior, no permite salvar la observaciéon
formulada, mientras no se acredite el andlisis de las partidas cuestionadas vy la
realizacidén de los ajustes contables que correspondan.

2.6.- Cuadratura de disponibilidades.

En el ambito de la verificacion de la correcta
aplicacion del método de partida doble y de las cuentas extrapresupuestarias, se
realizé la cuadratura de disponibilidades del mes de junio de 2011, a través de la
comparaciéon del movimiento de débitos y créditos de cuentas de recursos financieros
con las cuentas de disponibilidades

De la revisién efectuada no se advirtieron
diferencias, segun se aprecia en anexo 8.

2.7.- Omisién de ajuste contable.

En el transcurso de la fiscalizacion y, de
acuerdo con los antecedentes examinados, se advirtid que la direccion que se analiza
registra en la partida otras obligaciones financieras, 214-09, un monto de
$ 357.037.915.-, al 30 de junio de 2011, correspondiente a subvenciones
erroneamente contabilizadas y saldos pendientes de regularizar por concepto de pago
de remuneraciones.

En este contexto, cabe sefalar que la
normativa contable contenida en el oficio circular C.G.R.N° 60.820, de 2005 y sus
modificaciones, establece que las regularizaciones de los hechos econémicos por
efecto de omisiones deben contabilizarse en el mes en que se verifiquen dichas
situaciones.

Atendidas las precisiones realizadas por el
director de administracion y finanzas, que corresponden a las mismas expuestas en el
numeral 2.5, esta Contraloria General debe mantener la observacién, tal como en
dicho acapite.

3- Sobre analisis al movimiento de fondos.

El examen practicado a una muestra de
$ 898.175.334.- de ingresos y $ 906.834.877 .- de gastos, determiné que ellos cumplen
con la normativa vigente, cuentan con la documentacién de respaldo y se ajustan a las
clasificaciones presupuestarias contempladas en el decreto N° 854, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, en cuanto al origen o naturaleza de los ingresos y, en Io
relativo a los egresos, al motivo u objeto que los genera. Ademas, los registros
contables resultan pertinentes con los movimientos de la cuenta corriente bancaria.

3.1.- Conciliacién Bancaria.

En torno a este punto, se comprobd que esa
direccién no efectua las conciliaciones bancarias de las cuentas N° 58-01007-3 v,
4-34605-01, del Banco Santander.

Sobre el particular, este Organismo Contralor,
ediante Oficio N° 11.629, de 1982, impartid instrucciones al sector municipal sobre

o
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manejo de cuentas corrientes bancarias, precisando en la letra e) del punto 3, sobre
normas de control, que las conciliaciones de los saldos contables con los saldos
certificados por las instituciones bancarias, deberan ser practicadas por funcionarios
que no participen directamente en el manejo y/o custodia de fondos, a lo menos una
vez al mes.

Lo anterior, con el objeto de proteger los
recursos financieros municipales ante eventuales pérdidas de cualquier naturaleza vy,
garantizar el grado de confiabilidad de la informacion financiera, que facilite la
eficiencia operacional.

Para efectos del presente examen se
considerd una muestra correspondiente al mes de junio de 2011, de las cuentas
corrientes N°s 58-01007-3 y 4-34605-01, del Banco Santander, cuyos movimientos
fueron cotejados con el libro mayor analitico, el listado de cheques girados y no
cobrados y las cartolas bancarias respectivas, cuyo resultado arrojo las diferencias
que se detallan en anexo 9.

En relacion con la situacidén enunciada, el
director de administracion y finanzas municipal adjunta al oficio de respuesta la
conciliacion bancaria de la cuenta N° 58-01007-3, del Banco Santander, documento
que, luego de ser analizado, no permite salvar la observacién formulada, por cuanto
no se evidencia la conciliacion entre los saldos contables y los informados por la
citada institucion bancaria.

Asimismo, corresponde mantener las
observaciones referidas a la falta de conciliacion bancaria de la cuenta N° 4-34605-01,
del precitado banco y las diferencias determinadas por este Organismo de Control,
atendido que esa jefatura no se pronuncié sobre ellas.

3.2.- Apertura y cierre de cuentas corrientes.

De los antecedentes que obran en poder de
esta Contraloria General, se comprobd que la apertura de las cuentas corrientes
N°s 58-01007-3, 58-01012-0, 58-00848-6 y, 4-34605-01, del Banco Santander, cuenta
con la debida autorizacién de este Organismo de Control, cumpliendo lo dispuesto en
el articulo 54 de la ley N° 10.336.

3.3.- Cheques pendientes de cobro.

En el transcurso de la auditoria se verificd que
la direccion de salud no caduca aquellos cheques que no han sido cobrados,
distorsionandose la informacidn de la gjecucién presupuestaria.

Efectivamente, al 30 de junio de 2011, los
cheques girados y no cobrados de las cuentas corrientes N°s 58-01007-3 vy
4-34605-01, del Banco Santander, alcanzaban las sumas de $ 57.739.181.- y
$ 36.273.224.-, respectivamente, de los cuales $ 8.224.812.- y, $ 5.189.978.-, no
habian sido caducados ni cobrados. El detalle consta en anexo 10.

En relacion con la materia, se debe hacer
presente que, la jurisprudencia administrativa emanada de este Organismo de Control,
contenida en el dictamen N° 8.236, de 2008, ha manifestado que el reconocimiento de
la obligacion financiera por concepto de cheques girados por la institucidon y no
cobrados por los beneficiarios, debe registrarse en la cuenta 21601, documentos

~. caducados, agregando que, en el evento que las obligaciones no se hagan efectivas
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dentro del plazo legal de 3 o 5 afios, segun se trate de una institucién del Fisco u otras
entidades, se debera aplicar el procedimiento K-03, sobre cheques caducados por
vencimiento de plazo legal de cobro, consignado en el Manual de Procedimientos
Contables para el Sector Municipal, contenido en el Oficio CGR N° 36.640, de 2007,
tanto en lo relativo al ajuste por la prescripcidén legal de la deuda, como para su
aplicacioén al ingreso presupuestario.

En cuanto a la irregularidad informada, la
subdirectora de administracion y finanzas de la direccion auditada manifiesta que los
cheques cuestionados por este Organismo de Control, no se encuentran caducados
sino anulados y que seran debidamente revalidados.

Al respecto, es importante precisar que, del
analisis de los antecedentes tenidos a la vista durante la auditoria, se determiné que
los cheques observados por este Organismo de Control se encontraban efectivamente
caducados, y no anulados, como lo sostiene esa jefatura.

Ensequida, cabe hacer presente que,
contrario a lo argumentado por la citada subdirectora, sélo resulta procedente la
revalidacion de los documentos caducados, y no de los anulados.

En razén de lo expresado, se mantiene la
observacion formulada inicialmente.

4 - Sobre otras observaciones derivadas del examen.

La revision practicada ha determinado ofras
deficiencias, entre las que ameritan citarse las siguientes:

4.1.- Fondos rendidos con documentacion anterior.

En primer término, corresponde precisar que
no procede imputar a los fondos otorgados en esta calidad, gastos efectuados con
anterioridad al comprobante de egreso que los concede, por cuanto so6lo en ese
momento se adquiere |la certeza de que el beneficio ha sido conferido.

Al respecto, el examen selectivo realizado a la
documentacién de respaldo de las rendiciones de cuentas, permitié comprobar que
éstas incluyen antecedentes que acreditan gastos realizados antes de la fecha de
entrega de los recursos, cuyo detalle es el siguiente:

Comprobante de Egreso Monto Observacion
| N° Fecha $
94 26-01-11 564.645 | Rendicién efectuada por Soledad Ishihara

Zufiiga, acompafia boletas extendidas con

fecha anterior a la entrega del fondo, por un

L total de $ 142.171.- I

| 459 31-05-11 572.595 | Rendicion efectuada por Claudia Olivos |

| Taiba, acompana boletas extendidas con

| fecha anterior a la entrega del fondo, por un
total de $ 68.155.-

Sobre la materia, el director de control
informa que el criterio utilizado por esa entidad para estos efectos, era atenerse a la
echa del decreto alcaldicio que autorizaba el uso de los fondos globales. Agrega, que
e adoptaran las medidas para que todos los funcionarios municipales sustenten los
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gastos con documentos que registren igual o posterior fecha a la del comprobante de
egreso.

Conforme lo expuesto, se salva la observacién
expresada, en el entendido que se dara efectivo cumplimiento a la accién correctiva
informada por esa jefatura, lo cual sera comprobado en futuras fiscalizaciones.

4.2 - Oportunidad en la revisién de las rendiciones.

Del examen documental a la muestra
seleccionada se comprobé que ta direcciéon de control no realiza oportunamente |a
revision de las rendiciones de cuentas respectivas, situacion que genera una
sobrevalorizacion de las cuentas 114-03, anticipos a rendir.

A via de ejemplo se citan las siguientes

rendiciones:
Fecha entrega Glosa Monto Fecha de Fecha de
de fondo a $ rendicion revision de
rendir funcionario control

26-01-11 Fondo por rendir entregado 564.645 14-04-11 06-09-11
a Claudia Olivos Taiba

19-04-11 Fondo por rendir entregado 568.050 19-05-11 | 26-09-11
" a Claudia Olivos Taiba ]

En torno a este punto, el director de control
informé que instruyd a los fiscalizadores dependientes de esa unidad municipal,
efectuar de manera oportuna las revisiones de que se trata, en virtud de lo cual, se
estima pertinente salvar la observacién expresada, en la medida que se cumpla
efectivamente lo dispuesto por esa jefatura, lo que sera validado en una préxima visita
de fiscalizacion a esa entidad.

4.3.- Cumplimiento de obligaciones en relacion con el concejo municipal.
a) Direccidén de administracion y finanzas.

Al respecto, se comprobdé que esa direccidén
municipal no observé lo dispuesto en el articulo 27, letra c), de la ley N° 18.695, por
cuanto no entregd trimestralmente al concejo municipal el detalle mensual de los
pasivos acumulados, desglosados por cuentas por pagar, de la direccion de salud.

En respuesta a esta observacion, el director
de administracion y finanzas del municipio remite memorandum N°® 600/1.634, de 30
de noviembre de 2011, mediante el cual ordena al departamento de tesoreria enviar
en forma trimestral al concejo municipal el detalle de los pasivos.

Conforme lo precedentemente sefialado, se
levanta la observacion expresada, en el entendido que se dard cumplimiento a la
medida informada, lo que sera verificado en futuras fiscalizaciones.

b) Direccion de control.

La indagatoria practicada establecié que esa
unidad municipal no dio cumplimiento a lo prescrito en el articulo 29, letra d), del texto
legal citado precedentemente, habida cuenta que no informé al concejo municipal el
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estado de avance del gjercicio programatico presupuestario del primer trimestre del
afio 2011.

Referente a este punto, el director de control
adjunta a su oficio de respuesta, informes que —segun sefala- dan cuenta del
cumplimiento de la citada norma legal transcrita. Al efecto, cabe precisar que dichos
antecedentes no fueron puestos en conocimiento de este Organismo de Control en el
transcurso de la auditoria; no obstante, efectuado un analisis de ellos, es posible
levantar la observacion formulada.

4.4.- Documentos no proporcionados.

Aln cuando fueron solicitados, la direccion de
salud no puso a disposicion de este Organismo de Control los comprobantes que a
continuacion se indican:

! N° de Tipo Glosa Monto
Comprobante $
560 Egreso Consumo eléctrico Cesfam 855.200
Mario Salcedo

115 Egreso Compra gas a granel 1.913.641

Cesfam Condores de Chile
370 Egreso Consumo gas a granel 1.115.806
8 Traspaso Pago Automatico de agua 750.800
53 Traspaso Pago Automatico de agua 1.048.283
92 Traspaso Pago Automatico de agua 1.029.304
180 Traspaso Pago Automatico de agua 873.415

4.5.-

Dado que esa autoridad no se pronuncia
sobre la observacion inicialmente formulada, ella se mantiene.

Ajustes contables sin respaldo.

Examinada una muestra de ajustes vy
regularizaciones, se comprobd que algunos no contaban con documentacion de
respaldo. A modo de ejemplo, se citan los siguientes casos:

N

Cuenta Comprobante de traspaso Glosa Monto
N° Fecha $

141-04-02 2 01-01-2011 | Ajuste de cuenta bienes de 929.814
uso

111-03-01 60 02-02-2011 | Cargo y abono por cheque 2.369.175
caduco

111-03-01 273 08-06-2011 | Abono por traspaso 43.713.448

111-03-03 340 08-06-2011 | Regulariza traspaso mal 4.227.500
efectuado

Al respecto, se estima oportuno precisar que
las correcciones que se realicen para regularizar situaciones de orden contable, deben
contar con los antecedentes necesarios que respalden el criterio adoptado, sus cifras

su registro, como medida de control interno.

En este contexto, cabe sefalar, ademas, que
la_normativa contable contenida en el oficio circular C.G.R.N° 60.820, de 2005 y sus

'
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modificaciones, establece que las regularizaciones de los hechos econémicos por
efecto de omisiones, deben contabilizarse en el mes en que tales correcciones se
verifiquen.

La situacién objetada debe mantenerse,
debido a que el edil no se pronuncia sobre ella.

4 6.- Faltantes de correlativos.

De la revision a los comprobantes de ingreso,
egreso y traspaso emitidos por la direccion auditada, se determiné que existen
faltantes al correlativo, situacion que le resta confiabilidad a la informacién que emana
del sistema. En anexo 11 se citan los casos que presentan el hecho advertido.

Dado que esa autoridad no se pronuncia
sobre el hecho cuestionado, éste se mantiene.

V. MACROPROCESO DE ABASTECIMIENTO

Se constatd gue, en terminos generales, las
transacciones se ajustaron a lo establecido en la ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su reglamento,
contenido en el decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

Segun los antecedentes recopilados, durante
el periodo fiscalizado, el monto total de los egresos de la direccidén de salud municipal
de El Bosque ascendid a $ 647.388.357.-. El detalle es el siguiente:

Concepto N° cuenta Monto
_|__contable $
Bienes y servicios de consumo 215-22 629.742.422
Adquisicion de activos no financieros 215-29 17.645.935
Cuentas por pagar iniciativas de inversién 215-31 0
_Totales 647.388.357

El examen se efectud sobre una muestra de
$178.593.132.-, equivalente al 27 6% del universo antes identificado.

En resumen, la auditoria practicada establecio
lo siguiente:

1.- Incumplimiento de la ley N° 19.886 y su reglamento.
1.1.- Contrato con vigencia indefinida.

El 16 de agosto de 2006, el Servicio de Salud
Metropolitano Sur suscribié un contrato de suministro y comodato industrial de gas
licuado, con la empresa GASCO S.A., en beneficio del consultorio Céndores de Chile
dependiente de la direccion de salud de esa entidad edilicia.

El citado servicio cedid todos los derechos y
obligaciones emanados de dicha relacion contractual a la Municipalidad de El Bosque,
mediante convenio fechado el 27 de abril de 2007, que fue aprobado por esa
reparticion, a través de la resolucion exenta N° 887, de 18 de mayo de ese ano, y
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sancionado por el municipio mediante decreto alcaldicio N° 1.297, de 28 de mayo de
2007.

Al respecto, es preciso sefialar que la clausula
décimocuarta de! contrato primitivo, establece que éste tendra una duracion
equivalente al tiempo que el Servicio Metropolitano Sur demore en consumir 88.583
litros de gas licuado granel, a partir de la fecha de la resolucién que lo aprueba.

Agrega, en su parrafo segundo que, “ocurrido
el evento anterior, el cliente dard a GASCO la primera opcion de continuar con el
suministro de gas licuado granel...”.

Lo anterior, no se condice con el principio de
libre concurrencia, consagrado en el articulo 9° de la ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, ni con el sistema
de licitacion publica establecido en la ley N° 19.886 (aplica criterio contenido en
dictamen N° 54.007, de 2009).

Sobre el particular, se observd que la entidad
edilicia firmo6 el mencionado contrato de cesion de suministro y comodato, sin advertir
y tomar las medidas tendientes a regularizar la situacion descrita precedentemente.

Por otra parte, se detectd que el municipio
pagd mediante el egreso N° 415, de 11 de mayo de 2011, $ 654.523 .-, por el
suministro de gas correspondiente al mes de marzo de 2011, consumido por el
consultorio Orlando Letelier, el cual no se encuentra incluido en el contrato en
comento.

En su oficio de respuesta, el Alcalde expresa
que, una vez consumidos los 88.583 litros de gas, evento que -segun indica- se
encuentra pendiente, convocara a licitacion publica de los servicios de que se frata.

Conforme lo expuesto, se estima pertinente
salvar la observacion aludida, en el entendido que se dara cumplimiento a lo
informado por esa autoridad, lo que sera verificado en futuras fiscalizaciones.

Sin  embargo, procede mantener la
observacion referida al egreso N° 415, de 2011, en atencién a que esa autoridad
comunal no se pronuncié sobre el mismo.

1.2.- Tratos directos.

Se determind que esa entidad efectud
compras y contrataciones mediante la modalidad de trato directo, segun el siguiente
detalle:
| Orden de compra Proveedor Detalle Monto
$
1736-1103-SE11 | Roche Chile Ltda. | Compra de 200 frascos de | 4.284.000
cintas  reactivas  para la
determinacion de glicemia.
1736-1104-SE11 | Roche Chile Ltda. | Compra de 30 cajas de cintas | 785.400
reactivas para la determinacion

Totales 5.069.400

m
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Sobre el particular, se constaté que en ambos
casos no se dictd la resolucion fundada que autorizara el trato directo y expusiera las
razones que motivaron recurrir a dicha modalidad excepcional de contratacién, como
lo establece el articulo 49 del reglamento de la ley N° 19.886.

Asimismo, se comprobd que para ftales
adquisiciones tampoco fueron requeridas las tres cotizaciones de distintos
proveedores, que exige el articulo 51 del citado cuerpo reglamentario.

Con motivo de su respuesta, el edil adjunta
memorandum N° 558, de 29 de noviembre de 2011, emitido por el jefe del
departamento de contratos y suministros, el cual expresa que la decision de no cotizar
obedeci6 a que las aludidas adquisiciones se realizaron invocando la causal de trato
directo contenida en el N° 4, del articulo 10, del precitado reglamento, esto es,
proveedor unico.

Complementa lo anterior, remitiendo decreto
alcaldicio N° 30, de 6 de enero de 2011, que autoriza los referidos tratos directos.

Analizados y validados los nuevos
antecedentes proporcionados, corresponde dar por salvadas las situaciones
advertidas.

No obstante lo anterior, procede observar que
la causal invocada no aparece debidamente comprobada ni acreditada en el sefalado
acto administrativo, por cuanto no se proporcionaron los documentos que permitieran
justificar fundadamente que no existan otros proveedores del referido producto.

1.3.- Monto de garantias de cumplimiento bajo el 5% del valor total del contrato.

El examen practicado detectdé que la
Municipalidad de El Bosque exigi6 a los proveedores adjudicados, garantias por fiel y
oportuno cumplimiento del contrato, cuyo monto es inferior al 5% del valor total de los
respectivos convenios suscritos. Los casos se detallan como sigue:

Proveedor Valor total del Monto Porcentaje de la

contrato garantia garantia sobre

$ $ valor contratado
Dental Laval Ltda. 49.694.188 800.000 1,61%
Laboratorios Rider Ltda. 178.152.000 1.000.000 0,56%
Laboratorio Chile S.A. 1.104.552.000 1.000.000 0,09%
Laboratorio Chile S A, 184.896.000 1.000.000 0,54%
Nipro Medical Corporation 186.965.712 1.000.000 0,53%
' Sintesis S.A. 135.875.619 1.000.000 0,74%

Lo anterior vulnera el citado reglamento, que
establece en su articulo 68, inciso primero, que “...para garantizar el fiel y oportuno
cumplimiento del contrato una vez producida la adjudicacién, el adjudicado entregara
las cauciones o garantias que correspondan, a favor de la entidad licitante, cuyos
montos ascenderan entre un 5% y un 30% del valor total del contrato”.

En atencidén a lo expuesto, el Alcalde expresd
gue se tomaran las medidas necesarias a fin de que, en los futuros contratos y bases
de licitacion, el monto de las garantias exigidas a los oferentes, correspondan a lo
enos al 5% del valor total del convenio.
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En el entendido que se dard cumplimiento a la
medida correctiva informada, se salva la observacién anaiizada, quedando ello, sin
embargo, sujeto a las verificaciones que se efectuaran en futuras fiscalizaciones, con
el objeto de comprobar su efectividad.

1.4.- Bases de licitacion sin informacién especifica respecto a la garantia.

El inciso cuarto del citado articulo 68 del
reglamento de la ley N° 19.886, sobre garantia de cumplimiento, dispone que “La
entidad licitante establecera en las bases, el monto, el plazo de vigencia, la glosa que
debe contener y si la caucién o garantia debe expresarse en pesos chilenos u otra
moneda o unidades de fomento”.

En relacion a la materia, se advirtio que las
bases administrativas generales de la licitacion publica ID N° 1736-52-LE11,
adjudicada a la empresa GTD. Teleductos S.A., no establecen claramente el valor de
la caucion exigida, dado que en su punto 10 sefialan que el oferente debera presentar
en la direcciéon de contratos y suministro, una boleta de garantia bancaria o vale vista
por fiel cumplimiento del contrato, correspondiente a una mensualidad ofertada por el
proveedor, o su equivalente en UF, situacién que vulnera la normativa mencionada
precedentemente.

En referencia a la situacidon enunciada, la
autoridad edilicia informa que se adoptaran las acciones para que los montos de las
garantias exigidas a los oferentes, en los proximos contratos y bases de licitacion, se
expresen en moneda chilena de curso legal o en unidades de fomento.

De acuerdo a lo precedentemente sefialado,
se estima pertinente salvar la observacién expresada, en el entendido que el edil dara
cumplimiento a la medida que informa haber dispuesto, la que sera verificada en
futuras fiscalizaciones que practique este Organismo de Control.

1.5.- Bases de licitacion condicionan a los oferentes a una marca determinada.

Las bases administrativas generales de la
licitacién publica ID N° 1736-11977-LEO8, en su punto 4, sefnalan que podran
participar de ia licitacién, concesionarias Hyundai debidamente acreditadas.

La situacién expuesta en el parrafo anterior
vulnera lo contemplado en el articulo 22, del citado reglamento, el cual en su punto 2
establece que las bases deben contener, como minimo, las especificaciones de los
bienes y/o servicios que se quiere contratar, las cuales deben ser genéricas, sin hacer
referencia a marcas especificas, y en caso que sea necesario mencionar una en
particular, se le debe agregar la frase “o equivalente”, situacién que no acontecid en
este caso.

El Alcalde, en su respuesta, sefala que se
adoptaran las providencias necesarias para evitar, en lo sucesivo, la ocurrencia de la
situacion advertida por esta Contraloria General y, argumenta que la decisién tomada
obedeci6 a la intencién de asegurar calidad y garantia en la revision y reparacion del
vehiculo municipal.

Conforme lo indicado, se da por superada la
servacion formulada, sin perjuicio de que en futuras visitas de fiscalizacion se
rificara el cumplimiento de la medida informada.
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1.6.- Licitaciones publicas.

Las validaciones practicadas establecieron
que, esa entidad no publicé en el portal mercado publico los contratos, decretos
alcaldicios que aprueban las bases y decretos de adjudicacion, de acuerdo a lo
exigido en el articulo 57, letra b) del reglamento de la ley N° 19.886. A modo de
ejemplo, se ilustran los siguientes casos:

Proveedor N° ID Licitacién Observacion
Maria Cecilia Salazar Allende | 1736-11977-LE08 | No se publicé decreto alcaldicio que
‘ aprueba las bases y decreto de
_ adjudicacion.
‘Ecolab S.A. 1736-27-L111 | No se publicé decreto alcaldicio que
aprueba las bases y decreto de
adjudicacidn.

‘Comercial Andres A. Otero 1736-100-L111 | No se publicd decreto alcaldicio que

Uribe E.LR.L. aprueba las bases y decreto de
adjudicacién.

Edison Alejandro Parra Ponce 1736-611-LE10 | No se publicé decreto alcaldicio que
aprueba las bases, 56 preguntas sin
responder a oferentes y decreto de
adjudicacién.

Myriam Cuevas Soto 1736-6-LE0S | No se publicd decreto alcaldicio que |
aprueba las bases.

Praxair Chile Ltda. 1736-11710-LEO8 | No se publicd decreto alcaldicio que
aprueba las bases y decreto de
adjudicacion.

Laboratorios Rider Ltda. No se publico decreto alcaldicio gue

Laboratorio Chile S.A. 1736-285-LE10 | aprueba las bases, decreto de

| adjudicacién y contrato.

' Laboratorio Chile S.A. 1736-838-LE10 | No se publicé contrato.

Carlos Alberto Lagos Toro 1736-369-LEQ9 | No se publicd decreto alcaldicio que

aprueba las bases, decreto de
adjudicacion 'y en respuesta de
aclaracion de ofertas se individualizan
los proveedores.

En relacion a este acapite, la autoridad
edilicia adjunta memorandum N° 560, de 23 de noviembre de 2011, del jefe del
departamento de contratos y suministros, que informa respecto de las licitaciones ID
N° 1736-27-L111 y, 1736-100-L111, por $ 140.000.- y $ 224.500.-, respectivamente,
que -atendido el monto que involucran- no correspondia la publicacién en el portal
mercado publico de los decretos alcaldicios respectivos.

Sobre las otras licitaciones, esa jefatura
informa los actos administrativos que aprobaron las bases y la adjudicacion.

Al respecto, practicada validacion en el portal
www.mercadopublico.cl, se levanta la observacién formulada inicialmente, salvo la
referida a los procesos ID N°s 1736-611-LE10 y, 1736-285-LE10, por omitirse la
publicacion en el sistema de informacién del decreto de adjudicacion y del que
aprueba el contrato con Laboratoric Chile S.A, respectivamente.

Ademas, como resultado de la anotada
ueba de auditoria se observaron las siguientes deficiencias:
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. Proveedor N° ID licitacion Observacion
Maria Cecilia Salazar 1736-11977- Decreto alcaldicio ex.N® 2.961, de
Allende LEOS8 2008, que aprueba bases

administrativas, generales y demas |
| antecedentes, omite  firma del
secretario municipal (S).

Myriam Cuevas Soto 1736-6-LE09 | Decreto alcaldicio ex.N° 3.180, de
| 2008, que aprueba bases
; administrativas, generales y demés

antecedentes, omite firma de la
secretaria municipal (S).
| Praxair Chile Ltda. 1736-11710- Decreto alcaldicio exento N° 2.824,
LEOS de 2008, que aprueba adjudicacion
de la licitacion publica, se presenta
incompleto.

1.7.- Contrato suscrito con proveedor distinto al adjudicado.

Mediante el decreto alcaldicio N° 816, de 14 de
abril de 2010, ese municipio aprobé el contrato para el suministro de alarma local,
monitoreo a distancia y mantencion de éstos en locales municipales, con la Sociedad
Overcom Alarmas y Seguridad Ltda., R.U.T. 77.685.420-4.

En el cuerpo del aludido decreto, se sefiala
que el convenio en estudio fue aprobado en el marco de la propuesta publica
denominada “Licitacién para el Suministro de Alarma Local, Monitoreo a Distancia y
Mantencion de éstos en locales Municipales”, sin especificar la ID de ésta.

No obstante lo anterior, la consulta en el
portal www.mercadopublico.cl, entregd como Unica opcién para el nombre de esa
licitacion la ID N° 1736-37-LE08, adjudicada en enero de 2008 a la empresa Alarmatic
S A, RU.T. 99.522.440-2, cuyo plazo de vigencia era de dos anos, de acuerdo a lo
estipulado en el punto N° 12 de las respectivas bases administrativas generales.

El edil, en su respuesta, acompafa
memorandum N° 560, de 23 de noviembre de 2011, del jefe del departamento de
contratos y suministros, que informa que el contrato suscrito con la Sociedad
Overcom Alarmas y Seguridad Ltda., se realizd en el marco del proceso 1D N° 1736-
1259-LEQS, y no del N° 1736-37-LEQ8, ultimo que corresponde al convenio celebrado
con la empresa Alarmatic S A.

Considerando que las pruebas de validacion
ratificaron lo manifestado por esa autoridad municipal, el hecho advertido se estima
superado.

1.8.- Acuerdo complementario vencido.

La Municipalidad de El Bosque suscribi6 el 14
de junic de 2006, un contrato de afiliacion al sistema EssoCard, con la compania Esso
Chile Petrolera Limitada, el cual en su clausula sexta, “sobre la normativa aplicabie,”
senala que el referido contrato se regira por las bases administrativas y técnicas del
convenio marco N° 25-2005, ID N° 2239-57-LP05.

Sobre el tema, es preciso indicar que procede
ue la entidad suscriba un acuerdo complementario con el proveedor, de conformidad
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con las causales y procedimientos que, en virtud de sus facultades legales y
reglamentarias, la Direccion de Compras y Contratacion Publica puede establecer en
las bases para el convenio marco respectivo (aplica criterio contenido en dictamen
N°® 59.930, de 2011).

Sin embargo, se observo que el mencionado
contrato establecido por la aludida direccion, vencid en el afio 2008, siendo
reemplazado por el convenio marco N° 20/2009, ID N°® 2239-33-LP09, firmado con la
empresa Petrobras Chile Distribucion Ltda., (ex Esso Chile Petrolera Ltda.) sin que la
entidad edilicia haya actualizado el acuerdo complementario inicial.

Atendido que esa autoridad edilicia no se
pronuncia sobre el hecho observado, éste se mantiene.

vl. MACROPROCESO DE RECURSOS HUMANOS

La respuesta del municipio sobre estas
materias esta contenida en el oficio N° 556, de 30 de noviembre de 2011, de la
subdirectora de administracion y finanzas de la direccidén de salud.

1.- Nombramientos.
1.1- Directora de salud.

La auditoria practicada determiné que el cargo
de directora de salud de la Municipalidad de El Bosque, es desempefiado por la
sefora Soledad Ishihara Zuaniga, quien fue nombrada a partir del 12 de mayo de 2009,
mediante el decreto alcaldicio N° 838, de la misma data, que fue observado por esta
Contraloria General, en el oficio N° 40.013, de 27 de julio de 2009, por no haberse
llamado a concurso publico de antecedentes para proveer el citado cargo, conforme lo
previsto en la ley N° 19.378, que establece el Estatuto de Atencién Primaria de Salud
Municipal.

No obstante, la aludida funcionaria se
desempefié como directora de salud, pese a la improcedencia de su nombramiento.

Solo el 19 de julio de 2011, a través del
decreto N° 860, se dejo sin efecto el precitado nombramiento y se procedio a declarar
a la sefiora Soledad Ishihara Zufiiga como funcionaria de hecho, registrandose dicho
acto administrativo por este Organismo de Control, el 26 de agosto del mismo afo.

En torno a este acapite, la subdirectora de
administracion y finanzas de la direccion de salud, informa que se adoptaran las
medidas para regularizar la situacién advertida por esta Contraloria General.

Ademas, remite el decreto N° 1.100, de 2 de
septiembre de 2011, que modifica el precitado decreto N° 860, en el sentido de que la
sefiora Soledad Ishihara Zufiga ostentara la calidad de funcionaria de hecho, hasta
que se resuelva el nuevo concurso publico dispuesto para los efectos sefalados.

La situacion cuestionada debe ser mantenida,
debido a que no resulta procedente que la aludida servidora continlie desempefiando
las funciones de que se trata, aun en calidad de funcionaria de hecho, atendido el
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tiempo transcurrido desde que este Organismo de Control representd la
improcedencia de su designacién, debiendo proveerse mediante concurso publico el
cargo de director de salud, a la mayor brevedad.

1.2.- Formalidades en nombramientos.

Analizada una muestra representativa del
personal dependiente de la direccion de salud de El Bosque y revisados los registros
del Sistema de Informacién de Personal de la Administracidn del Estado (SIAPER), de
esta Contraloria General, las personas que se detallan a continuacién, no cuentan con
nombramiento vigente a la fecha de la auditoria o no han sido remitidos a esta
institucién para su tramite de registro, vulnerando lo dispuesto en el articulo 53 de la
ley N° 18.695, que establece que las resoluciones que dicten las municipalidades,
estaran exentas del tramite de toma de razén, pero deberan registrarse en este
Organismo Contralor, cuando afecten a funcionarios municipales, conforme detalla el
oficio circular N° 32.148, de 1997, de esta Entidad Fiscalizadora.

Nombre Cargo segun liguidacion de remuneraciones
Claudia Garcia Jofré. Terapeuta Nivel 15, 44 horas.
| Karen Contreras Martinez. Kinesitlogo Nivel 15, 33 horas.
Marcelo Guzman lturriaga. Técnico Dental Nivel 11, 44 horas.
Guiilermina Lagos Aguayo. Jefe de Territorio, Nivel 10, 44 horas.
Marta Saavedra Torres. Subdirector Nivel 15, 44 horas.
Leyla Mutis Tapia. Subdirector Nivel 15, 44 horas.

(|
\

Por su parte, los nombramientos de los
funcionarios Rafael Flores Gonzalez, Paula Navarro Castro, Maria Moatte Sanchez,
Luis Gonzalez Mufioz, Héctor Mufoz Caniuqueo, Maria Verdnica Yanez Saldafa,
Wiladimir Elgueta |Ibafez, Alfredo Miranda Sepulveda, Lucy Lépez Navarrete y Claudia
Olivos Taiba, fueron registrados con observaciones por esta Entidad de Control,
mediante oficio N° 79.278, de 29 de diciembre de 2010.

El citado oficio precisé que registrar con
observaciones, significa que el decreto no se ajusta a la ley y, que las observaciones a
que diere lugar se hacen presentes al municipio, a fin de que éste proceda a
restablecer el imperio del derecho gquebrantado. Si el vicio no puede ser subsanado, la
municipalidad debera invalidar el acto ilegal, remitiendo el decreto invalidatorio y, si la
observacion es subsanada, la municipalidad remitira el mismo decreto saneado de sus
vicios; lo cual, a la fecha de la visita, esa entidad no habia efectuado,

Sobre tales consideraciones, la citada jefatura
manifiesta que ese municipio se encuentra regularizando los nombramientos del
personal dependiente de ia direccion de salud.

Enseguida, indica que el traspaso del
personal regido por el Codigo del Trabajo a la ley N° 19.378, dispuesto por el articulo
3° transitorio de la ley N° 20.250, se encuentra en proceso de revision.

Ademas, remite los decretos alcaldicios
N°s 791 y 1.420, de 1998 y 2002, que aprueban los contratos indefinidos de los
funcionarios Marcelo Guzman lturriaga y Guillermina Lagos Aguayo, respectivamente.

Cabe senfalar que, conforme los registros de
sta Contraloria General, los aludidos actos administrativos fueron registrados con
bservaciones mediante los oficios N°s 47.463 y 31.494, de 2003, de este origen.
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Por ende, corresponde mantener la
observacion respecto de las situaciones advertidas, en tanto no se acredite su
regularizacion.

1.3.- Omisidén de registro de nombramientos o designaciones desactualizadas para
funcionarios —conductores— en el SIAPER.

Revisados los registros en el sistema
indicado, se determiné que los funcionarios que se individualizan a continuacién, no
registran relacién laboral con esa direccion de salud, o bien, su Gltima designacion es
de afos anteriores, sin contar con nombramiento vigente a la fecha de la auditoria.

| Nombre Ultima Observacion
! designacion
| Cristian Retamal Fuentealba. | Decreto N° 98, | Contratado afio 2008, observado
L (02/01/2008) por oficio N° 25.543, de 2009
Jorge Reyes Vasquez. Decreto N° 100, | Contratado afioc 2008 observado
{02/01/2008) por oficio N° 25 543, de 2009 |
Cristian Retamal Arriagada. | Decreto N° 2.122, | Contratado desde 01/01 al 30/06 |
(31/12/2008) de 2009.
Manuel Valenzuela Pérez. Sin designacién Sin designacién

En respuesta a esta observacion, la
subdirectora de administracion y finanzas de la direccién de salud adjunta decretos
que aprueban contratos a plazo fijo de los citados funcionarios, documentos que
examinados, permiten salvar la objecion planteada, con excepcion de la referida al
sefior Cristian Retamal Fuentealba, toda vez que no se acredité nombramiento
vigente.

2.- Sobre traspaso personal de la direccién de salud.

En relacidon con esta materia, cabe precisar
previamente, que con la dictacién de la ley N° 20.250, se modificd el articuio 3° de la
ley N° 19.378, en el sentido que las disposiciones de esta ultima, se aplicaran a todo
el personal que se desempefie en los establecimientos municipales de atencion
primaria de salud, asi como a todos los trabajadores que, perteneciendo a una entidad
administradora de salud municipal, ejecuten en forma personal y exclusiva, acciones
directamente relacionadas con la atencién primaria de salud.

En este orden de ideas, se establecié que la
direccion de salud de la Municipalidad de El Bosque, en mayo de 2008, hizo aplicable
dicha modificacion, pagando a su personal traspasado de salud, las remuneraciones
conforme a la ley N® 19.378, tal como lo informara la encargada de remuneraciones y
finanzas de esa entidad, por el certificado S/N°, de 26 de octubre de 2011, en
circunstancias que la misma normativa estabiece que debié realizarlo a partir del 18
de octubre de 2008.

Al respecto, la jurisprudencia de este

Organismo de Control ha declarado que, atendida dicha modificaciéon y tomando en

cuenta la entrada en vigencia del decreto N° 61, del Ministerio de Salud, que

reglamenta la aludida ley, a contar del 18 de octubre de 2008, todo el personal de los

epartamentos de salud municipal que sefala el articulo 3° citado precedentemente,

ebe regirse integramente por ese estatuto (aplica criterio contenido en los
ictamenes N°° 11.750, de 2010 y 11.543, de 2011).
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Referente a este punto, la citada jefatura
manifiesta que la direcciéon de salud actudé conforme lo establecido en el articulo 3°
transitorio de la ley N° 20.250, segun cuyo inciso segundo el traspaso de que se trata,
debia efectuarse dentro de los 90 dias siguientes a la publicacién de la referida ley,
esto es, el 9 de febrero de 2008.

Los argumentos planteados por la
subdirectora de administracion y finanzas de la direccion auditada, no permiten salvar
la observaciéon comprobada, atendidas las consideraciones expuestas en los parrafos
anteriores.

3.- Dotacién de salud.

Sobre el particular, el articulo 10 de ley
N° 19.378, define la dotacion de atencién primaria como el numero total de horas
semanales de trabajo del personal, que cada entidad administradora requiere para su
funcionamiento, la que sera fijada de acuerdo a lo previsto en el articulo 11 del mismo
cuerpo legal, vale decir, considerando poblacion beneficiaria, caracteristicas
epidemiolégicas, normas técnicas que sobre los programas imparta el Ministerio de
Salud, numero y tipo de establecimientos de atencién primaria a cargo de la entidad
administradora y, disponibilidad presupuestaria para el afo respectivo.

Seguidamente, su articulo 12 indica que la
fijacion de la dotacidn se verifica mediante una proposicion que debera ser
comunicada al respectivo servicio de salud en el plazo de diez dias, el que podra
observarla si no se ajusta a las normas técnicas que sobre los programas imparta el
Ministerio de Salud, dentro del plazo de diez dias, contados desde [a recepcion de la
respectiva proposicion. La observaciéon se hard mediante resolucién fundada y no
podra implicar un incremento de la que fue precedentemente fijada.

En cuanto a la dotacién del afo 2011, se
determind que esa direccion de salud municipal dio cumplimiento a la norma legal
transcrita, remitiendola al Servicio de Salud Metropolitano Sur, mediante el oficio ord.
N° 100/084, de 30 de septiembre de 2010.

4 .- Envio de dotacién a Contraloria General.

Se determind que la direccion de salud no ha
remitido formalmente a este Organismo de Control el decreto alcaldicio que fijo la
dotacién primaria de salud municipal para el afio 2011, contraviniendo lo dispuesto en
el oficio N° 4.954, de 1997, de esta Contraloria General, que imparti¢ instrucciones
sobre la aplicacion del Estatuto de Atencidén Primaria de Salud Municipal, lo que fue
ratificado mediante certificado S/N°, de 24 de octubre de 2011, por la subdirectora de
administracion y finanzas de esa direccién.

Sobre lo expuesto, la subdirectora de
administracion y finanzas de la direccion fiscalizada manifiesta que remitié a esta
Contraloria General, el acto administrativo que fija la dotacion para el afo 2012, sin
embargo, consultado los registros de este Organismo de Control, no consta que esa

-———.entidad haya realizado tal gestion, motivo por el cual se mantiene la observacién
rmuiada inicialmente.

s
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5.- Limite de horas contratadas.

En relacién a la materia, el articulo 14 de la
citada ley N° 19.378 dispone que el personal puede ser contratado a plazo fijo o
indefinido, correspondiendo el primero, a quienes realizan tareas por periodos iguales
o inferiores a un ano calendario, agregando que el numero de horas contratadas en
esa condiciéon, no puede exceder el 20% de la dotacion.

Ahora bien, efectuado el célculo de las horas
previstas para los meses de mayo y junio de 2011, se comprobé que el nimero de
horas contratadas en dicha modalidad para esos meses, es superior al limite
establecido, contraviniendo la normativa citada en el parrafo anterior. En efecto, las
horas contratadas en los meses indicados correspondieron al 34,9 % y al 37,51% de
la dotacién, segun lo informara la subdirectora de administracion y finanzas, mediante
certificado S/N°, de 4 de noviembre de 2011.

A este respecto, la citada jefatura indica que la
situacién advertida por esta Contraloria General se encuentra en proceso de
regularizaciéon, por lo que mientras esto ho se concrete, la observacion debe
mantenerse.

6.- Sobre decreto que fija la distribucién de la jornada ordinaria de trabajo.

Se establecid que la distribucidn de la jornada
laboral de los profesionales y trabajadores que prestan servicios en la direccion de
salud, consultorios y servicios de atencidn primaria de urgencia, se encuentra
sancionada por el decreto N° 157, de 1 de enero de 2010.

En el aludido documento se fijé un horario
para la direccién de salud y otro para los funcionarios que desarrollan sus labores en
los centros de salud de la comuna, segun da cuenta el siguiente cuadro:

Aplicado al personal de Horario
Direccidon de Salud Lunes a Jueves de 8:30 a 17:30 horas
| Viernes de 8:00 hasta las 16:30 horas
Centros de Saiud Lunes a Jueves de 8:00 a 17:00 horas
| Viernes de 8:00 hasta las 16:00 horas

Ademas, se establecid un tiempo de colacién
de 45 minutos para todo el personal.

Analizado el decretc en comento, se
comprobd que la jornada diaria para el personal de la direccion de salud se extiende
de lunes a jueves en G horas y, el dia viernes en 8 horas 30 minutos, cumpliéndose
asi, un total semanal de 44 horas y 30 minutos.

En virtud de lo anterior, es del caso mencionar
que esa direccion omitié considerar en la fijacién de la citada jornada el intervalo de 15
minutos de colacidon que excede de los 30 minutos de cargo del empleador, norma
prevista en el articulo 4° del decreto N° 1.897, de 1965, del Ministerio del Interior.

< No obstante, en la practica, los funcionarios
hacen uso de los 45 minutos autorizados, sin que sea recuperado el excedente de 15
tinutos de cargo del personal, vulnerando con ello lo dispuesto en el articulo 15 de Ia
)“TY N° 19.378, que fija la jornada ordinaria de trabajo de los funcionarios de atencidn
[ [\
|

v
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primaria de salud en 44 horas semanales, distribuidas de lunes a viernes, no pudiendo
exceder de nueve horas diarias.

Al tenor de la observacion formulada, la
subdirectora de administracion y finanzas, de la direccion auditada, informa que el
decreto alcaldicio puesto a disposicidén de este Organismo de Control registra un error
de digitacion por lo que, en esta oportunidad, remite dicho acto administrativo
corregido. Examinado dicho documento, se salva la situacidén advertida.

7.-  Cumplimiento de jornada laboral ordinaria y extraordinaria.

Se comprobd que la direccidon de salud y los
centros de salud administrados por ésta, cuentan con tres sistemas de registro de
control de asistencia, a saber, reloj digital, reloj control con tarjeta de asistencia vy,
registro manual por medio de libro de asistencia, situacidén confirmada por la
subdirectora de administracion y finanzas de esa unidad, mediante certificado S/N, de
25 de octubre de 2011, segun se detalla a continuacion:

Aplicado al personal de Sistemas de registro de control de asistencia

Direccion de Salud Reloj digital
CESFAM Orlando Letelier
CESFAM Carlos Lorca
CESFAM Laurita Vicuna
CESFAM Dr. Mario Salcedo

CESFAM Céndores de Chile Reloj control con tarjeta
CESFAM Santa Laura
SAPU Céndores de Chile
SAPU Laurita Vicuna

| Centro de Salud Mental Libro manual de asistencia
| SAPU Laurita Vicuna

En atencion a lo anterior, cabe sefialar que, si
bien las autoridades pueden disponer diversos mecanismos de control de jornada,
ellos deben basarse en la clase de tareas que ejecuta el personal de los
establecimientos, cuando aparezca razonable establecer distinciones, sin afectarse
los principios de igualdad ante la ley y de no discriminacién, ya que eventualmente
podrian originar ventajas para algunos (aplica criterio contenido en los dictdmenes
N°® 11.748, de 2000; 58.472 y 58.526, ambos de 2008).

En torno a este acapite, esa jefatura
manifiesta que se adoptaron las medidas para corregir la deficiencia informada por
esta Contraloria General; sefalando que, en el ejercicio presupuestario 2012, se
procurara comprar relojes de control digital.

En atencidon a lo expuesto, se levanta la
observaciéon expresada, en el entendido que se dara cumplimiento a las acciones
correctivas informadas, lo que sera verificado en futuras visitas.

8.- Publicacion de balance.

"fﬂ La Municipalidad de El Bosque no ha dado
umplimiento a lo establecido en el articulo 8° del decreto supremo N° 2.296, de 1995,
el Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento General de la ley N° 19.378, por

uanto no publica anualmente el balance que permita conocer los recursos percibidos

y la forma como han sido administrados, conforme a lo previsto en esa disposicion
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reglamentaria, lo que fue ratificado por la subdirectora de administracién y finanzas de
la direccién de salud.

Cabe precisar que, segun la norma aludida,
dicho balance debe publicarse en un diario de circulacién local, a mas tardar el 31 de
marzo del afo siguiente y, si no lo hubiere, en uno regional. Copia de él debe fijarse
en un lugar visible de los consultorios administrados.

Es menester sefialar que, esta observacién ya
habia sido advertida por esta Contraloria General en el informe final N° 312 de 2009,
despachado a ese municipio mediante el oficio N° 24.785, de 11 de mayo de 2010.

A este respecto, la subdirectora de
administracién y finanzas de la direcciéon de salud remite memorandum N° 554/2011,
de 29 de noviembre de 2011, mediante el cual, directora de salud (S) solicita ai
director de administracién y finanzas el balance presupuestario, para su publicacion,
conforme lo ordena la norma legal transcrita.

Teniendo en consideracion que esa entidad
no ha concretado la medida informada, |a situacion objetada debe mantenerse.

9.- Control sobre sumarios administrativos.

La direccidn de salud municipal presenta
nueve sumarios administrativos en desarrollo, que fueron iniciados durante los afios
2009 y 2010, excediendo los plazos previstos en la ley N° 18.883, situacion que fue
corroborada por el director de asesoria juridica, sefor Reinaldo Flores Aguilera, en
oficio ordinario N° 400/149, de 19 de octubre de 2011.

En este contexto, se debe tener presente 10
previsto en el articulo 141 de la precitada ley, segun el cual, vencidos los plazos de
instruccion de un sumario y, no estando afinado, el Alcalde debera revisarlo, adoptar
las medidas tendientes a agilizarlo y determinar la responsabilidad del fiscal.

Por otro lado, conforme con el articulo 28 de
fa ley N° 18.695, corresponde a la unidad de asesoria juridica la supervigilancia de las
investigaciones y de los sumarios administrativoes, y al fiscal designado, la
responsabilidad por la demora en la sustanciacion del proceso (aplica criterio
contenido en los dictamenes N°° 31.091, de 2005y 27.262, de 2006).

Referente a este rubro, el Alcalde remitié
memorandums N°s 400/660, 400/661, 400/662, 400/663, 400/664, 400/665, 400/666,
400/667 y, 400/668, todos de 15 de noviembre de 2011, mediante los cuales, el
director juridico solicita a los fiscales de los procedimientos disciplinarios observados,
justificar su retraso y terminarlos a la brevedad.

Sobre el particular, se estima pertinente
salvar la observacion, en el entendido que se verificara que los fiscales respectivos
den cumplimiento a lo instruido por esa jefatura, debiendo reiterarse que, en lo
sucesivo, esa entidad debera atenerse a los plazos establecidos en la citada ley N°
18.883. En todo caso, la regularizacion de lo expuesto sera validada en futuras visitas.

10.- Sobre el procedimiento de calculo de las remuneraciones.

Del total de gastos en personal regido por la
lley N° 19.378 que ascendi6 a $ 2.755.628.666 .- en el periodo auditado, se revisoé una

q?

l
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muestra de $ 447.482.395.-, correspondiente a las remuneraciones del mes de mayo
de 2011, comprobandose que, en general, los desembolsos cumplen con la normativa
vigente, cuentan con la documentacion de respaldo, su calculo cumple las
disposiciones legales y se ajustan a las finalidades de la Institucién, excepto en las
situaciones que se exponen a continuacion.

10.1.- Asignacién de postitulo.

El examen practicado determind que esa
direccion calcula la franquicia referida sobre el sueldo base minimo nacional, acorde lo
establecido en el inciso final del articulo 42 de la ley N° 19.378.

La norma legal mencionada dispone que, en
el caso de los profesionales de las categorias a) y b} del articulo §° de esa ley, el
sistema de puntaje a que se refiere el inciso segundo, considerara la relevancia de los
titulos y grados adquiridos por los funcionarios, en relacidén con las necesidades de la
atencion primaria de salud municipal. Asimismo, en el caso que éstos hayan obtenido
un titulo o diploma correspondiente a becas, u otras modalidades de
perfeccionamiento de postgrado, tendran derecho a una asignacién de hasta un 15%
del sueldo base minimo nacional.

El reglamento determinara las becas y los
cursos que cumplan con los requisitos a que se refiere dicho inciso y el porcentaje
sobre el sueldo minimo nacional que correspondera a cada curso, lo que se encuentra
normado en los articulos 26 al 42 del reglamento municipal N° 14, de 2005.

Examinado ese componente remuneratorio,
se constatd que se encuentra bien calculado, no obstante, en los casos del personal
que a continuacidén se indica, esa municipalidad no proporcioné los antecedentes
pertinentes para su verificacién: Macarena Acufa Marquez, Ximena Concha Grandén
Paola Hasbun Mardones, Ana Pulgar Cornejo y Sandra Vega Acuna.

Referente a este rubro, la subdirectora de
administracién y finanzas de la direccion examinada remitié los diplomas de
perfeccionamiento de las aludidas funcionarias, de cuya revisiéon se comprobd que el
beneficio remuneratorio anotado, esta correctamente calculado, por lo que es posible
subsanar la situacion advertida.

10.2.- Sobre bonificacion del articulo 4° de la ley N° 18.717.

Al respecto, el dictamen N° 38.651, de 1997,
en lo que interesa, indica que corresponde percibir dicha asignacién al personal afecto
a la ley N° 19.378, y que consiste en una suma comun, cualquiera sea la categoria o
nivel de los referidos funcionarios, que para el afo 2011 ascendid a
$ 14.367.-, segln la escala de sueldos y remuneraciones adicionales que, ano a ano
proporciona esta Entidad Fiscalizadora.

Analizado este componente remuneratorio se
establecié que esa direccidn pagd a cada funcionario afecto que desarrollé su jornada
en forma completa, la cantidad de $ 15.083.-, produciéndose una diferencia de
$ 716.- por cada uno de ellos, respecto al monto fijado para el aflo 2011, en tanto al
resto del personal, le pagé en forma proporcional a las horas trabajadas.

Respecto a esta materia, la referida jefatura
manifiesta que, en el afio 2009, la carrera funcionaria de esa direccidn de salud, fue
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reajustada en un 5%, hecho que generd un incremento del sueldo base, de la
asignacién de atencién primaria y, del rubro establecido en la ley N° 18.717.

Respalda lo argumentado, remitiendo copia
del decreto N° 380, de 14 de enero de 2008, que promulga acuerdo del concejo
municipal, adoptado en sesion ordinaria N° 6, de esa misma data, que aprobé una
modificacién de la carrera funcionaria del personal dependiente de la citada direccion,
que consistié en un reajuste del 5% del sueldo base mas la asignacion municipal.

Los argumentos esgrimidos por la
subdirectora de administracién y finanzas de la direccidon de salud no permiten
levantar la observacién formulada, toda vez que |a bonificacion del articulo 4° de la ley
N° 18.717, no se calcula en relacion a los emolumentos reajustados, como
erradamente estima esa subdirectora.

10.3.- Sobre bonificacién a conductores, conforme al articulo 3° de la ley N° 20.157.

El articulo precitado establece, a contar del 1
de enero de 2007, una bonificacidn mensuai para el personal perteneciente a la
dotacién de los establecimientos de atencién primaria de salud municipal, que
teniendo licencia de ensefianza media vy licencia de conducir tipo A2 o A3, cumpla
funciones de conductor de vehiculos que transporten pacientes y equipos de salud
fuera de los respectivos establecimientos, ascendente a un 17% del sueldo base, mas
la asignacién de atencién primaria de salud municipal, correspondiente a su nivel de la
categoria f), calculada en una carrera referencial lineal, disefiada a partir del sueldo
base minimo nacional de dicha categoria, en relacién con una jornada de 44 horas
semanales.

Sobre el particular, en mayo de 2011, se
determiné una diferencia en el pago de la aludida bonificacion al sefor Cristian
Retamal Fuentealba, segun el siguiente detalle:

| Nombre Monto pagado Monto pagado Diferencia
municipio $ CGR $ $
Cristian Retamal Fuentealba 38.192 41.329 3.137

En relacién con la situacién advertida, la
citada subdirectora manifiesta que obedecié a un error en la informacion remitida al
servicio de salud respectivo, hecho que —segun sefiala- sera corregido con el envio de
la nueva dotacién.

En virtud de lo expuesto, se levanta la
observacion, cuya regularizacion efectiva sera verificada en futuras fiscalizaciones.

10.4.- Asignacién de movilizacién.

Se establecié que las funcionarias que a
continuacién se indica percipen dicha asignacion, sin que por la naturaleza del cargo
que ostentan deban realizar visitas domiciliarias o labores fuera de la oficina en que
rabajan:

———
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Rut Nombre Monto
$
11.879.967-4 Lucy Aguillén Yévenes 18.000
13.359.839-1 Tatiana Castro Alfaro 16.200
| 15.725.814-1 Carolina Gonzalez Rivera 18.900
14.450.319-8 Marcia Ibarra Hidalgo 18.000
13.791.278-3 Marcela Vargas Mora 12.600
10.650.236-6 Sandra Vega Acuna 17.100
15.443.356-2 Cecilia Araya Rivas 17.100
12.486.035-0 Eliana Gdémez Silva 18.000
Totales 135.900

No obstante, revisado el listado de haberes
del mes de mayo de 2011, se obtuvo que dicha asignacién corresponde, en realidad,
a la movilizacién pagada a las madres funcionarias para el traslado a la sala cuna a
alimentar a sus hijos.

Sobre el particular, cabe sedalar que los
trasiados a la sala cuna deben ser cubiertos por el municipio, solventando el valor de
los pasajes por el transporte que deba emplearse para la ida y regreso de la madre
con derecho a tal beneficio, conforme lo establecido en el articulo 206 del Codigo del
Trabajo, y no por medic de la presente asignacion (aplica criterio contenido en el
dictamen N° 3.801, de 1995).

Al tenor de la observacion formulada, la
aludida jefatura informa que se ordend modificar el nombre de dicha asignacién por el
de asignacién traslado a sala cuna, en virtud de lo cual, se da por superada la falta
advertida.

10.5.- Sobre asignacion por desempefio dificil.

Dicho componente estd establecido en el
articulo 2°, N° 6, de la ley N° 20.250, debiendo el Ministerio de Salud nominar cada
tres afios a los establecimientos que califiquen para percibirla, por los factores de
marginalidad econdmica, social y cultural de la poblaciéon beneficiaria y la inseguridad
y riesgo para el personal, derivado de las condiciones del lugar, en que ejecuten sus
acciones de atencién primaria de salud.

Conforme lo anterior, mediante decreto
N°® 130, de 2011, del Ministerio de Salud, esa reparticiébn publica calificoé a los
establecimientos urbanos de desempenio dificil para el periodo comprendido entre los
afios 2011 a 2013, entre los que se cuentan los establecimientos S.A.P.U. Carlos
Lorca ex Cisterna Sur, S, AP.U. Céndores de Chile y S.A.P.U. Laura Vicuna, de la
comuna de El Bosque.

Sin - embargo, se comprobd en las
liquidaciones de remuneraciones de mayo del afio 2011, del personal del consultorio
Laurita Vicufia, que se esta pagando tal beneficio, que para ese mes totalizé
$3.283.674.-, pese a no tener derecho a su percepcion. El detalle consta en anexo 12,

En la respuesta dada por esa direccion se
indica que el otorgamiento de la asignacién de que se trata a los funcionarios del
consultorio Laurita Vicuha, se realizd sustentandose en el decreto N° 130, de 21 de
diciembre de 2010, del Ministerio de Salud, cuya copia adjunta, documento que

efectivamente confirma que la observacion carecia de fundamento.
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10.6.- Asignacion de Responsabilidad.

El articulo 27 de la ley N° 19.378 concede
este beneficio al personal que ejerce funciones de responsabilidad, dentro de la
estructura organizacional de sus establecimientos de salud primaria.

Al respecto, el inciso segundo del articulo 56
de la citada ley, dispone que las entidades administradoras definiran la estructura
organizacional de sus establecimientos de atencién primaria de salud y de la unidad
encargada de salud en dicha entidad, sobre la base del plan de salud comunal y del
modelo de atencion definido por el Ministerio de Salud.

Al respecto, se determind que esa direccion
no ha dado cumplimiento al articulo citado precedentemente, por cuanto la estructura
organizacional no se encuentra formalizada.

Para el mes de mayo de 2011, ese municipic
pago $ 4.305.277 -, por este concepto, a los funcionarios individualizados en el anexo
13, sin que exista constancia de la dictacion de los decretos que establezcan las
asignaciones de responsabilidad, sus porcentajes y los cargos a que beneficia.

A lo anterior, se debe agregar que los actos
administrativos a través de los cuales se manifiestan las decisiones de las autoridades
de los organismos publicos, son solemnes por excelencia y deben revestir
determinadas formalidades, ya sea por razones de buena practica administrativa o
como una mejor garantia de proteccion de los derechos administrados vy, en definitiva
de un fiel y exacto cumplimiento de la ley (aplica criterio contenido en dictamen
N° 33.092, de 2000).

Referente a esta observacion, se informa que
la estructura organizacional de la direccion de salud se encuentra en la etapa de
aprobacion por parte del concejo municipal. Ademéas, se manifiesta que el pago de la
franquicia econdémica en comento, se sustentd en el decreto alcaldicio exento emitido
al efecto, el que —segun expresa- registra firma del Alcalde,

Considerando que la estructura de que se
trata aun no ha sido formalizada y, que no se remitié el acto administrativo que
sancionaria el citado estipendio remuneratorio, se confirma la observacion advertida.

10.7.- Sobre planilla suplementaria.

El articulo 3° transitorio de la ley N° 20.250
materializé el traspaso del personal que laboraba en los establecimientos municipales
de atencion primaria de salud, asi como de todos los trabajadores que, perteneciendo
a una entidad administradora de salud municipal, ejecutaren en forma personal y
exclusiva, acciones directamente relacionadas con la atencion primaria de salud, al 1
de septiembre de 2007.

El articulo 4° transitorio del mismo texto legal,
prescribe que el cambio en el régimen juridico que experimenten los trabajadores a
que se refiere el articulo anterior, no podra significar en ningun caso disminucion de
las remuneraciones que percibian al 1 de septiembre de 2007, con los reajustes
correspondientes. Cualquier diferencia de remuneraciones debera ser pagada por
planilla suplementaria, la que se absorberd por los futuros aumentos de
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remuneraciones que correspondan a los funcionarios, excepto los derivados de
reajustes generales que se otorguen a los funcionarios del sector publico.

Revisados los antecedentes correspondientes
a este beneficio, se establecié que, en los casos de los funcionarios Lucy Lépez
Navarrete, Alfredo Miranda Sepulveda y Maria Moatte Sanchez, esa direccion de
salud incluyé como base de calculo la asignacién de movilizacion y colacion, en
circunstancias que el articulo 41 del Cédigo del Trabajo, prescribe que ella no
constituye remuneracién.

Ademas, en los dos Ultimos casos, se excluyd
el concepto de horas extraordinarias, pese a que la letra b) del articulo 42 del citado
codigo, lo establece como remuneracion.

A mayor abundamiento, el dictamen
N° 27.448, de 2010, concluyé que la retribucion de la jornada extraordinaria esta
comprendida en el concepto de remuneraciéon que contempla dicho ordenamiento
laboral y, por ende, debe ser incluida al fijar las remuneraciones que los servidores en
comento tienen derecho a mantener, con posterioridad a su traspaso al régimen
estatutario previsto en la ley N° 19.378.

Practicado un recéalculo de Ila planilla
suplementaria por el tema en cuestién, se determinaron diferencias con los calculos
efectuados por ese municipio, de acuerdo al siguiente detalle:

Funcionario Monto pianilla Monto planilla Diferencia
suplementaria Mun | suplementaria CGR $
$ $
Maria Yafez Saldafa 156.336 102.224 -54.112
| Wiadimir Elgueta lbafiez 89.798 23.913 -65.885
| Claudia Qlivos Taiba 92.043 0 -92.043

La subdirectora de administracién y finanzas
de la direccién examinada, en su respuesta, reconoce que se consideraron
erroneamente en la base de calculo del beneficio remuneratorio en comento, las
asignaciones de movilizacién y colacién, y justifica que la omisién de las horas
extraordinarias en dicha base obedecié al caracter esporadico de éstas.

Al respecto, debe confirmarse la observacion,
atendido, por una parte, gue esa jefatura no indica los procedimientos a seguir para
solucionar la observacién formulada y, por otra, que los argumentos planteados no se
ajustan a la normativa expuesta en los parrafos anteriores.

10.8.- Impuesto Unico de segunda categoria de las rentas del trabajo.

Mediante el comprobante de egreso N° 2.051,
de 9 de junio de 2011, esa entidad enter6 $ 13.524.556.- en arcas fiscales, por el
aludido impuesto.

Al respecto, se verificd que su calculo y pago
se ajustd a lo establecido en el articulo 42, N° 1, del decreto ley N° 824, de 1974, Ley
Sobre Impuesto a la Renta, no mereciendo observaciones que formular.
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10.9 - Cotizaciones previsionales.

Se constaté que los pagos por cotizaciones
previsionales de los funcionarios municipales se encuentran al dia, siendo pagadas
sus imposiciones en forma oportuna y en las instituciones correspondientes.

10.10.- Sobre porcentaje aplicado a las cotizaciones previsionales.

Se determiné que, para el mes de mayo de
2011, ese municipio aplicé erroneamente los descuentos previsionales a los
imponentes de la Administradora de Fondo de Pensiones Habitat, al utilizar un 11,18%
y no un 11,36% como correspondia.

Nombre Rut
Juana Ortiz Suazo 13.275.3474
Victor Chandia Covarrubias 05.529.533-6
Mariela Hernandez Calquin 14.571.423-0
Tamara Villalobos Velasquez 16.100.717-K
Maria Vallejos Oyarzun 15.365.646-0
Nayadet Aguilera Aranguiz 13.717.092-0

En su respuesta al preinforme de
observaciones, la aludida jefatura manifiesta que instruyd revisar los porcentajes de
descuentos previsionales, para posteriormente ajustarlos.

Lo anterior no permite salvar la observacién
formulada, mientras no se acredite la regularizacién y los ajustes que procedan al
respecto.

10.11.- Descuentos sobre el quince por ciento de las remuneraciones.

De los antecedentes examinados, en especial,
las liquidaciones de remuneraciones de mayo de 2011, se constatd que existen
funcionarios a los cuales se les efectuan deducciones de sus emolumentos, por
concepto de compromisos personales, por una suma superior al quince por ciento,
infringiendo la normativa vigente, a saber, Ana Alarcén Castillo, Olivia Galarce
Gonzélez, Romina Recabarren Valenzuela, Luis Salazar Figueroa, Alejandro Salinas
Mengoya, Mdnica Vasquez Munita y Pedro Zamorano Fuentes.

Cabe indicar que, respecto de los empleados
regidos por la ley N° 19.378, la situacién relativa a los descuentos de remuneraciones
no se encuentra regulada en ese estatuto juridico, por lo que deben aplicarse las
normas contenidas en la ley N° 18.883, segun lo previsto en el articulo 4°, inciso
primero, de la ley N° 19.378 (aplica criterio contenido en dictamen N° 35.016, de
2004).

De este modo, corresponde aplicar el articulo
95 de la ley N° 18.883, que prohibe deducir de las remuneraciones de los
funcionarios, otras cantidades que las correspondientes al pago de impuestos,
cotizaciones de seguridad social y demés establecidas expresamente por las leyes,
agregando en su inciso segundo que el Alcalde podra autorizar que se efectien
descuentos de caracter voluntario, a solicitud escrita del funcionario, destinados a
efectuar pagos de cualquier naturaleza, los que no podran exceder en su conjunto del
quince por ciento de la remuneracion; si existieren deducciones ordenadas por

D
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sistema de bienestar, el limite indicado se reducira en el monto que representen
aquellas.

En torno a este acapite, la subdirectora de
administracion vy finanzas de la direccion fiscalizada informa que se adoptaron las
medidas para regularizar la situacidon determinada por esta Contraloria General.
Agrega, que se instruira no autorizar nuevas deducciones, en aquellos casos en que
los compromisos personales se arrastran de anos anteriores.

Al tenor de lo expuesto, se salva Ila
observacion formulada, sin perjuicio de futuras validaciones sobre la materia.

10.12.- Horas extraordinarias.

El procedimiento de asignacion y pago de
horas extraordinarias se encuentra establecido en los articulos 63 al 68 de la ley
N° 18.883, que disponen que el Alcalde puede ordenar trabajos extraordinarios a
continuacién de la jornada ordinaria, de noche o en dias sabados, domingos vy
festivos, cuando hayan de cumplirse tareas impostergables.

Dichos trabajos se compensaran con
descanso complementario y si no fuese posible, con un recargo en las
remuneraciones, cuando se cumplan los siguientes requisitos copulativos, primero,
que se trate de tareas impostergables, luego, que exista una orden del jefe superior
del servicio y, finalmente, que los trabajos se realicen a continuacién de la jornada
ordinaria, de noche o en dias sabados, domingos o festivos (aplica criterio contenido
en el dictamen N° 46.554, de 2008).

De esta forma, las horas extraordinarias
deben ser autorizadas mediante actos administrativos dictados previamente a su
ejecucion, en los que se individuaiizara el personal que las desarroliara, el numero de
horas y el periodo que abarca dicha aprobacién {(aplica criterio contenido en los
dictamenes N°° 6.720, de 2005, 28.853 y 54.093, ambos de 2009; 5.921 y 27.403, de
2010).

Sobre la materia, se constaté que las horas
extraordinarias ejecutadas en los meses de mayo y junio de 2011, fueron autcrizadas
el 30 de junio de 2011, a través del decreto exento N° 2,984, vulnerando lo sefalado
precedentemente, al dictar el acto administrativo que autoriza las tareas, en forma
posterior a su realizacion.

Por otra parte, revisados los antecedentes, se
verifico que para el pago de las horas extraordinarias, esa direccion considera como
periodo desde el dia 16 del mes anterior y hasta el dia 15 del mes en que se pagan
las remuneraciones.

Al respecto, el articulo 93 de la ley N° 18.883,
normativa supletoria en el caso del personal de atencién primaria de la salud, dispone
que las remuneraciones se devengaran desde el dia en que el funcionario asuma el
cargo, se pagaran por mensualidades iguales y vencidas y, que, la fecha de pago de
las mismas, puede ser distinta para cada municipio.

Referente a este punto, esa jefatura

~ [manifiesta que, a contar del mes de diciembre de 2011, se pagaran los trabajos

xtraordinarios en el mes en que sean ejecutados, en virtud de lo cual, se estima
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subsanado el aspecto representado, sin perjuicio de las verificaciones que se
efectien con posterioridad.

No obstante lo anterior, debe mantenerse la
observacién sobre la oportunidad en la dictacion de los decretos alcaldicios que
autorizan las horas extraordinarias, atendido que la subdirectora de administracion y
finanzas de la direccion de salud no se pronuncié a su respecto.

11.-  Sobre conductores sin pdliza de fidelidad funcionaria.

Se verificd que los conductores sefiores
Cristian Retamal Fuentealba, Cristian Retamal Arriagada, Miguel Sandoval Morales,
Andrés Gardel Morales, Enzo Cruz Colque y Miguel Valenzuela Pérez, no cuentan con
pdliza de fidelidad funcionaria, situacién que fue ratificada por la encargada de
remuneraciones y recursos humanos de esa entidad, dofa Claudia Olivos Taiba.

Este hecho vuinera lo dispuesto en el articulo
7° del decreto ley N° 799, de 1974, sobre Uso y Circulacion de Vehiculos Estatales,
gue prescribe que toda persona autorizada para conducir, en forma habitual, vehiculos
estatales y todo aquél a quien se asigne el uso permanente de estos vehiculos y tome
a su cargo, la conduccién habitual de ellos, debera rendir una caucién equivalente al
sueldo de un afo.

Al respecto, la subdirectora de administracion
y finanzas de la direccién auditada, ratifica que los sefores Cristian Retamal
Arriagada, Enzo Cruz Colque y, Miguel Valenzuela Pérez, no cuentan con podliza de
fidelidad funcionaria, situacién que —segun expresa- fue regularizada con su envio a
esta Contraloria General.

En cuanto al conductor sefior Cristian Retamal
Fuenteaiba, indica que éste presenta pdliza N° 100990, cuya vigencia se extiende
hasta el 18 de febrero de 2004.

Acerca de los funcionarios Miguel Sandoval
Morales y Andrés Gardel Morales, expresa que las pdlizas respectivas fueron
enviadas a este Organismo de Control, siendo devueltas por no registrar ellos
nombramiento vigente.

Conforme las validaciones efectuadas, se
pudo determinar la efectividad de lo informado por esa jefatura, por lo que la
observacién formulada debe entenderse salvada, con excepcion de los dos Ultimos
casos, toda vez que se mantienen pendientes de regularizar ante esta Contraloria
General.

VII. MACROPROCESQ DE RECURSOS EN ADMINISTRACION

De acuerdo con los antecedentes recopilados,
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2011 y el 30 de junio de 2011,
el monto total de ingresos percibidos bajo dicha modalidad ascendid a
$ 196.373.230.-, en tanto los egresos totalizaron $ 302.509.538 .-,

Sobre el particular, resulta importante sefalar

gue los montos indicados corresponden a los obtenidos del libro mayor contable, los

y -!—GJ{e difieren del listado de ingresos y egresos proporcionado por la subdirectora de
( |
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administracion y finanzas de la direccién de salud, segun certificado S/N, de fecha 18
de octubre de 2011. Lo expresado se consigna pormenorizadamente en anexo 14.

La situacidon objetada debe mantenerse,
debido a que esa entidad no se pronuncia sobre ella.

El examen se efectud mediante una muestra
analitica de ingresos y gastos, la que determind, respecto de los ingresos, un monto
de $ 123.619.053.-, equivalente al 63%, y para los gastos, la suma de $ 88.035.707 -,
lo que representa el 29% del universo antes indicado, cuyo detalle consta en anexo
15,

En este sentido, es del caso mencionar que
las transferencias sujetas a revisidbn por parte de este Organismo de Control,
correspondieron a las referidas al programa de apoyo al desarrollo bio-psicosocial, en
las redes asistenciales en establecimientos dependientes de los servicios de salud;
programa de atencion domiciliaria a personas con discapacidad severa; y, programa
de atencion integral de salud mental en atencién primaria.

Sobre la materia, el Alcalde remitid los
memorandum N° 556, de 2011, de la subdirectora de administracion y finanzas de la
direccion de salud y N° 600, del mismo ano, del director de administracién y finanzas
municipal, quienes dan respuesta a las observaciones planteadas por esta Contraloria
General sobre este macroproceso en el preinforme, cuyo contenido se analiza en el
presente capitulo.

Ahora bien, de la revision practicada sobre el
uso y destino de las remesas de origen fiscal, se determiné lo siguiente:

1.- Programa de apoyo al desarrollo bio-psicosocial en las redes asistenciales, en
establecimientos dependientes de los servicios de salud.

El 27 de enero de 2011, la entidad comunal
suscribid un convenio con el Servicio de Salud Metropolitano Sur, para fla
implementacion del programa de apoyo al desarrollo bio-psicosocial en las redes
asistenciales, con vigencia hasta el 31 de diciembre de 2011, sancionado mediante
decreto alcaldicio N° 1.466, de 20 de mayo del mismo afio y, aprobado por resolucién
exenta N° 351, de 15 de marzo de 2011, de dicho servicio de salud.

El objetivo del programa es fortalecer el
proceso de desarrollo de los nifios y nifias desde su gestacién hasta que cumplan
cuatro afios de edad o que ingresen a la educacién preescolar a través de la red
asistencial de los servicios de salud del pais.

Para su desarrollo, durante el periodo
examinado, ese municipio percibié un total de $ 63.074.462.-, encontrandose
debidamente registrado y acreditado su ingreso, segun consta de las cartolas
bancarias respectivas. En relacion con los egresos, éstos ascendieron a
$47.223.783.~, revisandose su totalidad.

El examen del mencionado convenio, decreto
alcaldicio y las circunstancias que rodearon su celebracién y ejecucion, determind lo
siguiente:
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1.1. Contratos a honorarios para la prestacion de servicio en programa.

Al respecto, se comprobd que los contratos a
honorarios que se individualizan a continuaciéon, no cuentan con la formalidad
pertinente, a saber, firma del Alcalde.

En este contexto, es del caso anotar que la
firma de la autoridad correspondiente, es una formalidad indispensable para efectos
de que ella, en el ejercicio de las potestades que le confiere la ley, manifieste su
voluntad y permita con ello que el convenio en estudio nazca a la vida del derecho, en
los términos del articulo 1° de la ley N° 19.880, esto es, una decision formal emitida
por un 6rgano de la Administracion del Estado, en la cual se contiene una declaracién
de voluntad en el ejercicio de una potestad pulblica (aplica criterio contenido en el
dictamen N° 7.941, de 2006, entre otros).

Prestador del servicio Fecha de contrato
Macarena Gonzalez Pefia. 28/02/2011
| Roberto Soto Bascur. 31/03/2011
| Abigail Vega Cerda. 31/03/2011

La observacion sefialada fue confirmada por
la subdirectora de administracion y finanzas de la direccién auditada, manifestando
que tales contratos a honorarios se encuentran en proceso de regularizacion, sin
embargo, no adjunta documentacion que acredite lo aseverado, por lo que no es
factible salvar la objecion formulada.

1.2.- Sobre comprobantes de egresos y sus respaldos.

Se comprobé que algunos egresos no
registran numeracion ni fecha de emision, hecho que le resta confiabilidad a la
informacion emanada del sistema contable.

Asimismo, se observd que ciertos egresos que
cursaron pagos a prestadores de servicios a honorarios, se encuentran respaldados,
en su mayoria, con boletas electrénicas, las que no registran timbre de inutilizada.
Ello, con el propésito de evitar que dichos documentos tributarios sirvan de sustento
de otros desembolsos y, como una mejor garantia de proteccién de los recursos
publicos.

En recuadro siguiente, se individualizan los
documentos que presentan las situaciones descritas:

[ Decreto de pago Comprobante de egreso
N° ' Fecha N° Fecha ~ Monto
$

31 07/01/2011 35 11/01/2011 7.030.836
168 04/02/2011 S/N S/Fecha 6.277.033
260 07/03/2011 261 11/03/2011 6.929.675
361 08/04/2011 340 13/04/2011 6.268.789
442 06/05/2011 S/N S/Fecha 5.880.996
579 09/06/2011 SIN 15/06/2011 7.372.491
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Referente a la falta de numeracién y, de
fecha de emision de algunos egresos, debe confirmarse lo objetado, atendido que esa
entidad no se pronuncia.

En lo que atafie a la inutilizacién de las
boletas electrénicas que respaldan ciertos egresos, en su oficio de respuesta, la citada
subdirectora de administracion y finanzas soélo manifiesta acoger la observacion
formulada por este Organismo de Control.

Al respecto, debe confirmarse la observacion,
atendido que esa jefatura no indica los procedimientos a seguir para solucionar |a
debilidad planteada.

1.3.- Registro de personas juridicas receptoras de fondos publicos.

Sobre la materia, la auditoria practicada
comprobo que esa direccidon de salud no dio cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
5° de la ley N° 19.862, relativo al registro de personas juridicas receptoras de fondos
publicos, y su reglamento, contenido en el decreto N° 375, de 2003, del Ministerio de
Hacienda, que sefala que las instituciones receptoras de las transferencias o
donaciones deberan mantener actualizada la informacion a que se refiere el articulo 4°
de la precitada norma.

Efectivamente, de la validacién efectuada al
portal www.registros19862.cl, se comprobé que esa direccion no declaro fos recursos
percibidos por el concepto analizado.

La situacidén cuestionada fue reconocida por
el director de administracion y finanzas municipal, manifestando que se efectuaran las
gestiones ante el Ministerio de Hacienda, para dar cumplimiento a la obligacion que la
citada norma legal impone.

En el entendido que esa jefatura dara
cumplimiento a la medida que informa, es posible salvar la observacion formulada, sin
perjuicio de las verificaciones que se realicen en futuras visitas.

2.- Programa de atencién domiciliaria a personas con discapacidad severa.

La ejecucidon de este programa se pactd
mediante convenio suscrito entre la Municipalidad de El Bosque y el Servicio de Salud
Metropolitano Sur, el 1 de abril de 2011, siendo aprobado por resolucion exenta
N°® 717, de 27 de abril de 2011, de ese servicio. Al respecto, cabe hacer presente que
dicho convenio no fue formalizado mediante decreto alcaldicio.

En este sentido, es dable reiterar que los
actos que manifiesten la voluntad de la autoridad edilicia, deben aprobarse mediante
el respectivo decreto alcaldicio, segun se desprende del articulo 12 de la ley N°
18.695, en relacion con el articulo 3° de la ley N° 19.880.

En esta oportunidad, la subdirectora de
administracién y finanzas de la direccion fiscalizada, remitid6 decreto alcaldicio
N° 3.188, de 2 de noviembre de 2011, que sanciona el precitado convenio, documento
que, examinado, permite levantar la situacién advertida.

El objeto del programa es mejorar la calidad
del cuidado de las personas que sufren de discapacidad severa, disminuyendo la
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carga del cuidador(a), a fin de evitar la institucionalizacién del individuo discapacitado.
Para el desarrollo de tal labor, el Ministerio de Salud, a través del servicio de salud
mencionado, asigné la suma Unica y anual de $ 45.475.584.-, para financiar 176
cupos mensuales, segun consta de las clausulas cuarta y quinta del convenio en
analisis.

Dicha convencion establecidé en su clausula
décimo primera, que su vigencia seria desde la total tramitacién de la resolucion
aprobatoria del mismo, hasta el 31 de diciembre de afio 2011.

En el periodo fiscalizado, la citada direccién
de salud recibié un total de $ 19.328.202 .- para la ejecucion del referido programa,
cuyo ingreso fue debidamente acreditado. En cuanto a los desembolsos, ellos
sumaron $ 19.869.352.-, debido a la existencia de un saldo de arrastre de ingresos,
revisandose su totalidad.

Estudiado el citado convenio, su
correspondiente decreto alcaldicio y ejecucidn, se determinaron las siguientes
situaciones:

2.1.- Cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Segun la clausula sexta, letra b), del convenio
en estudio, la direcciéon auditada debe ingresar al registro estadistico mensual (REM)
A28, sitio http://discapacidad_severa.minsal.cl, las prestaciones realizadas, antes del
dia 5 de cada mes.

Al efecto, validada la informacidén contenida en
dicho sitio web, se constatd que la direccion consultada no dio cumplimiento a la
exigencia precitada, por cuanto omitié registrar el pago efectuado a los cuidadores de
las personas con discapacidad severa. A modo de ejemplo se citan las siguientes:

Decreto de pago Monto otorgado ' Nombre cuidador
Fecha N* $ ‘
14/04/2011 377 20.000 | Eliana Alarcén Arellano

Manuela Briones Rodriguez
Ana Cabezas Meneses
Jacqueline Cortes Méndez.
Maria Teresa Diaz Gallardo
L Bilanca Hurtado Torres

Adicionalmente, se determind que la
informacion registrada en el mencionado sitio web, difiere de los decretos que
autorizan el pago del beneficio de que se trata, habida cuenta que dicho sitio consigna
receptores de ayudas que no se encuentran incluidos en los decretos de pago
respectivos. A via de ejemplo se cita el siguiente caso:

M
|

Decreto de pago Nombre cuidador Listado de planilla | Listado de cuidadores
| ON° de pago de cheque segun MINSAL

Fecha

377 | lida Gonzalez Rueda

14/04/11 Judith Méndez Soto

Adriana Carrize Romero

KX |X|>x

Neily Vigorena Glez

X=no se encuentra
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Al respecto, la subdirectora de administracion
y finanzas de la direccién examinada sefala que las objeciones planteadas por este
Organismo de Control, obedecen a una faita de coordinacién con el centro de salud
respectivo, situaciones que —segun expresa- se encuentran en vias de ser corregidas,
por lo que dichas observaciones deben mantenerse, en tanto no se acredite su
regularizacion.

2.2.- Validacion efectuada en terreno.

Como parte de las actividades de
fiscalizacion, el dia 2 de noviembre de 2011, se efectud una validacion en terreno a
algunos de los beneficiarios del programa en estudio, no detectandose en esta
oportunidad observaciones al respecto.

2.3.- Reqgistro de personas juridicas receptoras de fondos publicos.

Las validaciones practicadas al portal
www.registros19862.cl, verificaron que la direccién no dio cumplimiento a la obligacion
que le impone el articulo 5° de la ley N° 19.862, y su reglamento, habida cuenta que
no declaré los fondos transferidos por el Servicio de Salud Metropolitano Sur.

Atendidas las precisiones realizadas por la
subdirectora de administracion y finanzas de la direccion fiscalizada, que
corresponden a las mismas expuestas en el numeral 1.3, esta Contraloria General
arribé a la misma conclusion ahi establecida, levantando la observacion, sin perjuicio
de las verificaciones que se realicen en futuras visitas.

3.- Programa de atencién integral de salud mental en atencién primaria.

La Municipalidad de El Bosque y el Servicio
de Salud Metropolitano Sur suscribieron un convenio de transferencia el 3 de marzo
de 2011, aprobado por decreto alcaldicio N° 1.471, de 20 de mayo de ese afio. Su
plazo de ejecucién va desde la total tramitaciéon del acto administrativo que lo aprobo,
hasta el 31 de diciembre de la misma anualidad.

Dicho programa tiene como objetivo contribuir
a mejorar la salud mental de los usuarios del sistema publico, mejorando la
accesibilidad, oportunidad y calidad técnica de la atencidn que se entrega en los
establecimientos de atencién primaria de salud, en sus aspectos promocionales,
preventivos, curativos y de rehabilitacion.

Durante el periodo fiscalizado, la direccién
nominada recibié un total de $ 41.216.389.-, para que el programa fuera llevado a
cabo, los que estan debidamente documentados y registrados. En tanto, los
desembolsos ascendieron a $ 20.942.572 .-, revisandose su totalidad.

El examen de legalidad efectuado determiné
las siguientes situaciones:

3.1.- Sobre obligaciones establecidas en las clausulas del convenio.

De acuerdo a lo senalado en la clausula
tercera, la municipalidad debe utilizar, al menos, un 70% de los recursos, en el
tratamiento de salud mental y, hasta un 30% de ellos, en el trabajo comunitario y
capacitacion.
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En torno a este punto, la revisidn efectuada
determind que ese ente edilicio, a través de la direccion de salud, ha dado
cumplimiento a la citada obligacion, habida cuenta que, de los antecedentes tenidos a
la vista, en particular, comprobantes de egresos, consta que al mes de junio de 2011,
la citada direccion imput6 al concepto trabajo comunitario y capacitacion, un total de
$ 2.123.161.-, equivalente al 10,26% del monto transferido en ese mes.

3.2.- Formalidad administrativa.

La revision practicada a los contratos a
honorarios, establecié que algunos no contaban con la firma del Alcalde. A via de
ejemplo, en anexo 16 se indican algunos casos que presentan la situacién descrita.

Al respecto, debe reiterarse el analisis
contenido sobre el particular, en el numeral 1.1.

Sumado a lo anterior, se comprob0d que
algunos contratos no fueron formalizados mediante el decreto alcaldicio respectivo, los
que se detallan en anexo 17. En virtud de lo expresado, corresponde replicar lo
precisado en el numeral 2.

Sobre el particular, esa direccion de salud
indica que los contratos a honorarios en comento estan siendo regularizados vy, que
los actos administrativos gue los sancionan, se encuentran en vias de ser dictados,
por 1o que dichas observaciones deben mantenerse, en tanto no se concreten las
acciones correctivas informadas.

3.3.- Contratos a honorarios para la prestacién de servicio en el programa.

Aun cuando fueron solicitados, la direccidén
consultada no puso a disposicion de este Organismo de Control, los contratos que se
individualizan, a saber:

Nombre del prestador Decreto de pago
N° Fecha Monto
$
Ariel Fuentes Fuentes 379.651
Daniel Pinto Naranjo 138.450
Daniela Aqueveque Pérez 263.787
Carolina Garrido Cancino 28 07/01/2011 759.302
Gianina Letelier Paredes 759.302
Jazmin Barrera Valdivieso 319.200
Mariela Hernandez Calquin 154.550

Referente a esta materia, la subdirectora de
administracion y finanzas de la direccion examinada sefiala que dichos convenios
estan siendo firmados por la autoridad y que remite algunos de ellos como prueba de
lo infformado; sin embargo, en las carpetas adjuntas al oficio de respuesta, no constan
tales contratos.

mantiene.

Considerando que esa direccion de salud, no
‘Nacompaﬁa antecedentes que acrediten la regularizacion de lo observado, ello se
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3.4.- Registro de las operaciones.

El examen practicado al registro de las
operaciones efectuadas por la direccion de salud, contemplé la verificacion de la
aplicacion de la normativa contable contenida en el oficio circular C.G.R. N° 60.820,
de 2005 y sus modificaciones, y los procedimientos establecidos sobre la materia en
el oficio circular C.G.R. N° 36.640, de 2007, y sus modificaciones.

Sobre la materia, se establecié que la
direccién de que se trata, en ocasiones, registra contablemente el devengamiento de
las obligaciones varios meses después de recibida la factura y los articulos y/o
servicios correspondientes, sin dar cumplimiento a las instrucciones impartidas por la
Contraloria General sobre la materia. A continuacion se individualizan los casos que
presentan la situacion observada:

Orden de compra Factura Egreso
N° Fecha N° Fecha Concepto N° Fecha Monto
$
1736-2042- 23/06/10 23 23/06/10 | Psicolit 300 229 | 03/03/11 | 249.800
SE10 mg. 50 comp.
1736-3463- 28/10/10 | 4534 | 05/11/10 | Centro de 163 | 07/02/11 | 528.435
CM10 conferencia

Referente a este acapite, la subdirectora de
administracion y finanzas de la direccion fiscalizada remitio memorandum N° 34, de 27
de noviembre de 2011, mediante el cual solicita a la encargada de administracion y
suministros mejorar el control de pago de facturas, con el fin de evitar hechos como el
observado por este Organismo de Control.

Atendido lo anterior, procede salvar la
situacion advertida, ello, sin perjuicio de las verificaciones que se efectuaran en
futuras fiscalizaciones.

3.5.- Omision del proceso de cotizacion.

Analizados los registros de la direccion
fiscalizada pudo advertirse que, en algunos casos, se efectuaron adquisiciones
mediante la modalidad de contratacién directa, fundadas en el articulo 8°, letra h), de
la ley N® 19.886, en relacion con el articulo 51 de su reglamento, omitiendo efectuar el
proceso de cotizacion previo.

Al respecto, es necesario senalar que, de
conformidad con lo dispuesto en el inciso final del referido articulo 8°, "Siempre que se
contrate por trato o contratacién directa, se requerira un minimo de tres cotizaciones
previas, salvo que concurran las causales de las letras ¢), d), f) y g) de este articulo”,
excepcion que no se da en la especie, por tratarse de adquisiciones menores,
establecidas en la letra h) de la aludida norma, que sefiala “cuando el monto de la
adquisicion sea inferior al limite que fije el reglamento”, en relacién con el articulo 10,
N° 8 del reglamento, que fija dicho limite en 10 UTM.

El detalle de los casos observados se indica a
continuacion:
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Decreto de Pago Monto Proveedor
N° Fecha $
84 17/01/2011 85.001 | Gilberto Segundo Cea Calfiqueo
91 17/01/2011 100.000 | Gilberto Segundo Cea Calfiqueo
B 94 17/01/2011 90.001 Gilberto Segundo Cea Calfiqueo

La situacién objetada debe mantenerse,
debido a que esa entidad no se pronuncia sobre ella.

3.6.- Inventario de los bienes.

En primer termino, cabe seflalar que,
conforme la clausula cuarta, componente N° 1, del convenio en comento, el municipio,
por medio de la direccion de salud, debia proporcionar un tratamiento integral,
accesible, oportuno y eficaz a las personas de 15 aflos y mas, que sufren de
trastornos depresivos. Al efecto, se tomé conocimiento de que dicho tratamiento
contempla la entrega de farmacos.

Efectuado un arqueo a los farmacos
adquiridos mediante el decreto de pago N° 236, de 28 de febrero de 2011, por
$249.900.-, correspondiente a la compra de 6.000 unidades de carbonato de litio, se
comprobé que la farmacia del Centro de Salud Familiar Santa Laura no cuenta ¢on un
registro que indigue el nombre de las personas receptoras de los medicamentos, que
permita validar su correcta entrega.

En atencién a lo expuesto, la subdirectora de
administracion y finanzas de la direccién auditada, explica que la falta de registro
informatico en el Centro de Salud Familiar Santa Laura, se debe a que éste se
encuentra ubicado en un edificio de contingencia; sin embargo, agrega que, en su
nueva dependencia —la que seria habilitada a fines de noviembre de 2011-, se
implementara la tecnologia necesaria para los fines de que se trata.

Conforme lo precedentemente sefalado, se
estima pertinente salvar la observacion expresada, en el entendido que se dara
cumplimiento a lo informado por esa jefatura, lo que sera verificado en futuras
fiscalizaciones.

3.7.- Registro de personas juridicas receptoras de fondos publicos.

En torno a esta materia, se constatd que la
direccidon auditada no registré en el portal del Registro Central de Colaboradores del
Estado, los montos transferidos por el Servicio de Salud Metropolitano Sur,
infringiendo con ello lo establecido en el articulo 5° de la ley N° 19.862, y su
reglamento, contenido en el decreto N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda.

Considerando las acciones informadas por la
subdirectora de administracion y finanzas de la direccién auditada, que corresponden
a las mismas expuestas en el numeral 1.3, esta Contraloria General arribé a la misma
conclusidon ahi establecida, levantando la observacion, sin perjuicio de las
verificaciones que se realicen en futuras visitas.

4 .- Sobre otras observaciones derivadas del examen.

La revisién practicada ha determinado otras
deficiencias, entre las que ameritan citarse las siguientes:
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4.1.- Conciliaciéon bancaria.
a) Procedimiento en su desarrollo.

Referente a esta materia, se observdé que la
direccién fiscalizada efectia mensualmente las conciliaciones bancarias de la cuenta
corriente N° 58-01012-0, del Banco Santander, sin embargo, éstas adolecen de
errores en su confeccion, por cuanto no se verifica la igualdad entre las anotaciones
contables y los resumenes bancarios, limitandose a cotejar el saldo del libro banco
con las cartolas bancarias.

Adicionalmente, se comprobé que dicha
cuadratura no cuenta con la firma del funcionario responsable de su preparacion y
aprobacion, lo que representa una debilidad de control interno.

Al respecto, cabe sefialar que la conciiiacion
bancaria permite verificar la igualdad entre las anotaciones contables y las
desviaciones que surgen de los resumenes bancarios, efectuando el cotejo mediante
un basico ejercicio de control, basado en la oposicion de intereses entre la entidad y el
banco.

b) Revision.

Para efectos del presente examen, se
considerd una muestra correspondiente al mes de junio de 2011, de la precitada
cuenta bancaria, movimientos que fueron cotejados con el libro mayor anaiitico,
listado de los cheques girados y no cobrados vy, la correspondiente cartola bancaria,
cuyo resultado establecié |a diferencia que se indica en anexo 18.

Las situaciones representadas  deben
mantenerse, toda vez que la direccion fiscalizada no se pronuncia sobre ellas.

4.2.- Chegues pendientes de cobro.

De la revision efectuada, se obtuvo que la
direccion auditada, no caduca los cheques que no han sido cobrados,
distorsionandose la informacién de la ejecucion presupuestaria.

Efectivamente, al 30 de junio de 2011, los
cheques girados y no cobrados de la cuenta corriente N° 58-01012-0, del Banco
Santander, alcanzaban la suma de $ 29.891.211.-, de los cuales, $ 12.920.891.-, no
habian sido caducados ni cobrados. El detalle consta en anexo 19.

Sobre el particular, debe reiterarse el analisis
contenido en el numeral 3.3, del capitulo IV.

En relacidn a este acapite, la subdirectora de
administracion y finanzas de la direccién auditada, manifiesta que, los documentos
observados por este Organismo de Control, no se encuentran caducados sino
anulados y que ellos seran debidamente revalidados.

En este sentido, debe reiterarse lo sefalado

< N\ en el capitulo IV punto 3.3, en cuanto durante la auditoria se determindé que los

cheques observados por este Organismo de Control, se encontraban efectivamente
caducados y no anulados, como sostiene esa jefatura, asi como que solo resulta
rocedente la revalidacién de documentos caducados, y no de los anulados.

e
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En razén de lo expresado, se mantiene la
observacion formulada iniciaimente.

4.3.- Transferencia de fondos a persona sin calidad de funcionaria municipal.

Al respecto, de la indagatoria practicada y de
los antecedentes tenidos a la vista, en particular, comprobantes de egresos, se
establecié que el director de administracién y finanzas municipal, hasta el mes de
mayo de 2011, transfirid recursos financieros a la sefiora Marta Gonzalez Moya, para
efectuar pago de estipendios remuneratorios al personal dependiente de Ia direccion
de salud, lo que resulté improcedente, por cuanto la persona anteriormente
mencionada no registra en este Organismo de Control nombramiento vigente ni péliza
de fidelidad funcionaria; siendo estos requisitos indispensables para el manejo de
tales recursos.

Atendido que la direccion fiscalizada no se
pronuncia sobre el hecho observado, éste se mantiene.

VIIl. CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, corresponde concluir que las medidas
implementadas por esa entidad han permitido salvar diversas observaciones incluidas
en el preinforme de esta Contraloria General, en tanto otras se mantienen, segun el
detalle que sigue, respecto de unas y otras:

1.- Las observaciones sefaladas en el
capitulo Il, macroproceso de ingresos presupuestarios, numerales 1.1, ingreso en
arcas municipales; 1.2, sobre diferencia determinada por esta Contraloria General;
1.3, uso de los recursos; 2.1, transferencias recibidas desde el Servicio de Salud
Metropolitano Sur; y, 3.2, reembolso por licencias médicas depositadas con desfase a
la cuenta corriente de la direccion de salud; el capitulo Ill, macroproceso de recursos
propios, numerales 1.1, ingresos recaudados en los establecimientos de salud; 1.2,
servicios de atencion primaria de urgencia que no remiten la totalidad de los ingresos
percibidos en el periodo; y, 1.3, correlatividad de talonarios de recaudacién; el capitulo
IV, macroproceso de finanzas, numerales 2.1, letra b), deudores por transferencias
corrientes al sector privado; 2.4, respecto de la politica de activacion de los bienes de
uso; 4.1, fondos rendidos con documentacion anterior, 4.2, oportunidad en la revision
de las rendiciones; y, 4.3, cumplimiento de obligaciones en relacion con el concejo
municipal, el capitulo V, macroproceso de abastecimiento, numerales 1.1, contrato
con vigencia indefinida; 1.2, tratos directos; 1.3, monto de garantias de cumplimiento
bajo el 5% del valor total del contrato; 1.4, bases de licitacion sin informacion
especifica respecto a la garantia; 1.5, bases de licitacidon que mencionan una marca
determinada; 1.6, licitaciones plblicas; y, 1.7, contrato suscrito con proveedor distinto
al adjudicado; el capitulo VI, macroproceso de recursos humanos, numerales 1.3,
omisidbn de registro de nombramientos o designaciones desactualizadas para
conductores, 6, sobre decreto que fija la distribucion de la jornada ordinaria de trabajo;
7, cumplimiento de jornada laboral ordinaria y extraordinaria; 9, control sobre sumarios
administrativos; 10.1, asignaciéon de postitulo; 10.3, bonificacion a conductores,
conforme al articulo 3° de la ley N° 20.157; 10.4, asignacién de movilizaciéon; 10.5,
asignacion por desempenio dificil; 10.11, descuentos sobre el quince por ciento de las
remuneraciones; 10.12, horas extraordinarias; y, 11, conductores sin pdliza de
fidelidad funcionaria; y en el capitulo VI, macroproceso de recursos en administracion,

-
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numerales 1.3, registro de personas juridicas receptoras de fondos publicos; 2,
programa de atencién domiciliaria a personas con discapacidad severa; 2.3, registro
de personas juridicas receptoras de fondos publicos; 3.4, registro de las operaciones;
3.6, inventario de los bienes; y, 3.7, registro de personas juridicas receptoras de
fondos publicos, se dan por subsanadas, considerando las explicaciones y
antecedentes aportados por la entidad.

2.- Respecto de lo observado en el
capitulo I, evaluacién de control interno, la autoridad edilicia debera disponer las
medidas tendientes a actualizar el Reglamento Interno de los Establecimientos de
Atencién Primaria de Salud de la Municipalidad de El Bosque, informando de ello a
esta Contraloria General, en un plazo de 60 dias.

Acerca del reglamento N° 16, de 2004, sobre
adquisiciones, suministro, provision y contratacion de bienes y servicios, esa autoridad
debera actualizar dicho instrumento municipal, ajustandolo a lo dispuesto en la ley N°
19.886 y, publicarlo en el sistema de informacion Mercado Publico.

En lo atingente al plan de compras de
medicamentos del afio 2012, procede que el edil adopte las medidas necesarias para
sancionarlo y publicarlo oportunamente en el sistema de informacion precitado.

En torno a los manuales de procedimientos, la
autoridad edilicia debera elaborar y sancionar formalmente tales instrumentos, con el
fin de definir claramente las lineas de autoridad y responsabilidad en el desarrollo de
las operaciones de que se trata.

3.- Sobre lo planteado en el capitulo Il
macroproceso de ingresos presupuestarios, corresponde que esa entidad aclare la
diferencia observada entre el balance de ejecucion presupuestaria y los antecedentes
de respaldo proporcionados durante la auditoria, informando documentadamente su
resultado, en un plazo de 30 dias.

En relacion al numeral 1.2, ingresos recibidos
del Servicio de Salud Metropolitano Sur, esa entidad debera ejecutar los ajustes
contables que procedan, informando su resultado a este Organismo de Control, en el
término de treinta dias.

Referente al numeral 2.1, esa entidad debera
disponer las acciones tendientes a aclarar la transferencia de $ 49.354.324.-,
recepcionada por esa direccion de salud y no informada por el citado servicio de
salud, informando de ello a esta Contraloria General, en el plazo a que ya se ha hecho
referencia.

Asimismo, debera esclarecer la diferencia de
$ 27.584.718.-, determinada entre lo acreditado en esta oportunidad vy, lo informado
por el servicio de salud anteriormente mencionado, lo que debera ser acreditado a
este Organismo Contralor, en el mismo plazo precitado.

A su turno, respecto de las situaciones
mencionadas en fos numerales 2.2, letra a) y, 2.3, centro comunitario de salud familiar
y, uso de los recursos GES odontologico, procede que esa entidad comunal efectle, a
la brevedad, e! analisis de las diferencias informadas por esta Contraloria General v,
gjecute los ajustes contables a que hubiere lugar, informando de ello, en un plazo de
30 dias.
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A su vez, ese municipio debera remitir en igual
término los decretos de pago y egresos solventados con los recursos financieros
transferidos para la ejecucién del programa centro comunitario de salud familiar.

También, sobre el numeral 3.1, recuperacidn
de licencias médicas, la municipalidad debera disponer las acciones conducentes a
recuperar el saldo pendiente de $ 158.803.373.-.

4- Respecto de lo planteado en el
capitulo IV, macroproceso de finanzas, numeral 2.1, recuperacién de deudores, letra
a), fondos a rendir, esa entidad deberé obtener los antecedentes sustentantes de los
mismos o la restitucién de los recursos.

En lo que toca a las observaciones
establecidas en el numeral 2.2, letras a) y b), otros deudores financieros, cargas
familiares y, licencias médicas, respectivamente, ese municipio debera ajustar el
registro de sus operaciones a los procedimientos contables contenidos en el oficio
circular C.G.R. N° 36.640, de 2007 y sus modificaciones.

Acerca del numeral 2.3, oportunidad en el
registro de las operaciones, esa entidad municipal debera efectuar, a la brevedad, el
analisis de los saldos contables informados por esta Contraloria General y, efectuar
los ajustes a que hubiere lugar, cuyo resultado debera ser informado en el término de
treinta dias.

Referente al numeral 2.4, activo fijo, el edil
debera adoptar las providencias necesarias para aclarar la diferencia establecida por
este Organismo de Control sobre la materia, realizando al efecto, los ajustes que
correspondan, informando a su respecto, a este Organismo Superior de Control, en €l
término de 30 dias.

Ademas, el edil debera arbitrar las acciones
necesarias para regularizar la metodologia aplicada en la correccion y depreciacion de
los bienes, de manera de subsanar la observacion consignada en la letra a) del
numeral antes citado.

En torno al numeral 2.5, analisis de cuentas,
se deberan disponer las medidas que permitan efectuar con la debida oportunidad las
modificaciones correctivas a que hubiere lugar.

En lo atingente al numeral 2.7, omisién de
ajuste contable, corresponde que la autoridad edilicia adopte las medidas necesarias
para aclarar el monto observado por este Organismo de Control, debiendo realizar las
regularizaciones que procedan al efecto, lo que debera acreditar en un plazo de 30
dias, a esta Contraloria General.

En relacion con el numeral 3.1, conciliaciéon
bancaria, esa entidad debera disponer las acciones pertinentes para que éstas sean
confeccionadas en la forma instruida por este Organismo de Control.

Asimismo, deberd efectuarse, a la brevedad,

el analisis de |la diferencia determinada por esta Contraloria General y, efectuar las

orrecciones contables que correspondan, informando documentadamente al respecto
en el termino de 30 dias.
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Sobre lo planteado en el numeral 3.3,
cheques pendientes de cobro, la autoridad debera verificar el estricto cumplimiento de
las instrucciones de esta Entidad Fiscalizadora sobre la materia, en cuanto a caducar
oportunamente aquellos documentos bancarios que no han sido cobrados por los
proveedores.

En lo concemiente al numeral 4.4,
documentos no proporcionados, el Alcalde debera arbitrar las medidas que
correspondan para remitir a este Organismo de Control, en el término de 30 dias, los
comprobantes individualizados en el cuerpo del informe.

A su vez, debera respaldar
documentadamente, en el mismo plazo, los ajustes contables observados en el
numeral 4.5.

También, corresponde que esa entidad
comunal regularice la informacion contenida en sus registros contables, con el fin de
asegurar la integridad de los mismos y por ende, su confiabilidad, de manera de
corregir la observacion consignada en el numeral 4.6.

5.- En cuanto al capitulo V, macroproceso
de abastecimiento, numeral 1.1, contrato con vigencia indefinida, el edil debera
adoptar las medidas que sean necesarias, para esclarecer la situacion relativa al
egreso N° 415, de 2011, informando de ello a esta Contraloria General, en un plazo
de 15 dias.

En lo tocante al numeral 1.2, tratos directos,
esa autoridad deberd, en lo sucesivo, atenerse estrictamente a lo previsto por la ley
N° 19.886 y su reglamento, asi como lo establecido en la jurisprudencia administrativa
vertida sobre el particular, cuando recurra a la excepcional modalidad de trato directo,
en el sentido de invocar y justificar debidamente la causal que la sustente.

Acerca del numeral 1.6, licitaciones publicas,
la entidad debera publicar los antecedentes de las licitaciones objetadas, de
conformidad con el articulo 57, del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda.

En lo que dice relacion con el numeral 1.8,
acuerdo complementario, el Alcalde debera arbitrar las medidas que fueren
necesarias para regularizar la situacion alli comentada, procediendo a la actualizacién
del acuerdo de que se trata.

6.- Sobre el capitulo VI, macroproceso de
recursos humanos, numeral 1.1, directora de salud, corresponde que la autoridad
edilicia dicte el acto administrativo que deja sin efecto el decreto N° 1.100, de 2011,
que igualmente debera someterse a registro ante esta Entidad de Control. Ademas,
procede que el municipio convoque a concurso publico para proveer el citado cargo,
debiendo remitir el decreto que lo ordene a la mayor brevedad, considerando el
tiempo transcurrido desde que se observara la designacién en referencia.

A su turno, respecto del numeral 1.2,
formalidades en nombramientos, esa entidad comunal debera dictar los actos
administrativos que aprueban los nombramientos de las personas alli indicadas, asi
como remitir aquellos que no han sido sometidos al tramite de registro en este Organo
Contralor, en el término de 30 dias.

=
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Asimismo, corresponde que la municipalidad
disponga las medidas necesarias para subsanar los actos administrativos que han
sido observados por esta Contraloria General, con ocasion de dicho tramite.

Sobre el hecho objetado en el numeral 1.3,
corresponde que esa autoridad arbitre las medidas para dictar el acto administrativo
que aprueba el nombramiento del sefior Cristian Retamal Fuentealba, debiendo
remitirlo a esta Entidad Fiscalizadora en el término de 10 dias.

Referente al numeral 2, sobre traspaso del
personal de la direccidén de salud, la autoridad debera disponer las medidas para
ajustar a la normativa vigente y a la jurisprudencia administrativa de este Organismo
de Control, el traspaso de los funcionarios a la dotacién de salud municipal.

También, corresponde que se remita a esta
Entidad de Control, el decreto alcaldicio que fij6 la dotacién primaria de salud
municipal para el afio 2011, a objeto de regularizar la observacién contenida en el
numeral 4, lo que debera realizarse en el mismo plazo de 10 dias.

Respecto de 1o observado en el numeral 5, el
municipio debera respetar el limite de horas contratadas, conforme la dotacion
aprobada anualmente.

A su vez, sobre el numeral 8, la autoridad
debera impartir las medidas tendientes a publicar en un diario de circulacién local, el
respectivo balance, asi como efectuar su difusion.

Ademas, en relacion al pago de |la bonificacién
del articulo 4° de la ley N° 18.717, a que se refiere el numeral 10.2, esa entidad
edilicia debera dar cabal cumplimiento a la jurisprudencia administrativa citada en el
cuerpo del presente informe.

En torno al numeral 10.6, sobre asignacién de
responsabilidad, la autoridad comunal debera arbitrar las medidas conducentes a
dictar los decretos alcaldicios que sancionan la estructura organizacional de la
direccién examinada y el otorgamiento de dicho beneficio remuneratorio en los
terminos alli consignados, y remitir tales antecedentes en un plazo de 30 dias a este
Organismo de Control.

En relacién con la observacion contenida en
el numeral 10.7, planilla suplementaria, el Alcalde debera arbitrar las medidas
conducentes a otorgar el citado beneficio con estricta sujecion a lo establecido en el
articulo 3° transitorio de la iey N° 20.250, asi como ordenar el pago de las diferencias
en favor de los funcionarios individualizados en dicho acapite.

En cuanto al numeral 10.10, sobre porcentaje
aplicado a las cotizaciones previsionales, corresponde que la municipalidad regularice
los descuentos efectuados a los funcionarios imponentes de la Administradora de
Fondo de Pensiones Habitat y efectiue los ajustes que procedan al efecto, lo cual
debera acreditar en el plazo de 30 dias.

Acerca del numeral 10.12, horas
extraordinarias, esa autoridad debera, en lo sucesivo, adoptar las medidas que sean
necesarias a fin de que los actos administrativos se dicten en su debida oportunidad.

T\
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Asimismo, el edil debera regularizar la
situacién de las pdlizas de fianzas de los conductores que aun carecen de ella,
conforme a lo observado en el numeral 11, informando de ello a esta Contraloria
General, en un plazo de 30 dias.

7.- Sobre lo planteado en el capitulo VII,
macroproceso de recursos en administracion, corresponde que esa entidad efectle el
andlisis de la diferencia informada por este Organismo de Control y, realice los ajustes
contables que procedan a su respecto, cuyo resultado debera ser informado vy
documentado en el término de treinta dias.

En lo concerniente al numeral 1.1, contratos a
honorarios para la prestacion de servicio en programa, el municipio debera acreditar
su regularizacion, en el mismo plazo precitado.

En lo referente al numeral 1.2, sobre
comprobantes de egresos y sus respaldos, el Alcalde debera implementar un
procedimiento de control para que los egresos registren numeracién y fecha, asi como
regularizar los documentos que los sustentan, informando documentadamente sobre
las medidas adoptadas en el mismo plazo ya citado.

A su turno, respecto de la situacion
mencionada en el numeral 2.1, cumplimiento de las obligaciones contractuales, ese
municipio debera regularizar la omision de la publicacion de los pagos efectuados a
los cuidadores de las personas con discapacidad severa, considerando los decretos
que los autorizan.

A su vez, sobre el numeral 3.2, el edil debera
remitir los contratos a honorarios debidamente firmados y sancionados mediante el
acto administrativo respectivo, en el término de 15 dias, a este Organismo de Control.

En relacion al numeral 3.3, contratos a
honorarios para la prestacidon de servicio en el programa, corresponde que esa
autoridad comunal remita a esta Contraloria General los convenios alli consignados,
asi como los decretos alcaldicios que los formalizan, en el mismo plazo precitado.

Referente al numeral 3.5, omision de proceso
de cotizaciéon, esa autoridad debe arbitrar las medidas tendientes a dar cabal
cumplimiento a lo establecido en la Ley de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios y su reglamento.

En cuanto al numeral 4.1, letra a),
procedimiento en su desarrollo, corresponde que las conciliaciones bancarias se
elaboren cotejando las anotaciones contables y los resimenes bancarios y, que sean
firmadas por el funcionario responsable de ellas.

Asimismo, debera efectuarse, a la brevedad,
el analisis de las diferencias informadas por Contraloria General y, ejecutar los ajustes
contables que procedan al efecto, cuyo resultado debera ser informado en el término
de treinta dias, con el objeto de regularizar la observacion expresada en la letra b), del
citado numeral.

En lo atingente al numeral 4.2, cheques
pendientes de cobro, la autoridad debera verificar el estricto cumplimiento de las
instrucciones de esta Entidad Fiscalizadora sobre la materia, en cuanto a caducar

__oportunamente aguellos documentos bancarios que no han sido cobrados.
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También, procede que esa entidad se
abstenga, en lo sucesivo, de transferir fondos a personas que no cumplan los
requisitos indispensables para el manejo de fondos, de manera de corregir la situacion
advertida en el numeral 4.3.

Transcribase al Alcalde, al concejo municipal
y al director de control de la Municipalidad de El Bosque.

Saluda atentamente a Ud.,

LUISA VARGAS "MORALES
— L JEEA-AREA AUDITORIA

(UBDVISION AUDITORIA E INSPECCION

DIVISION §E MUNICIPALIPADES
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Anexo 1
Diferencia entre balance y papeles de respaldo
[ Nombre Namero de cuenta Nombre de cuenta Monto percibido Monto segun Diferencia
segun balance papeles de
B respaldo
| Aporte Municipal 115-05-03-101-000-000 | De la Municipalidad A Servicios Incorporados a su Gestion 210.530.330 210.530.330 Q
Aporte del SSMS 115-05-03-006-001-000 | Atencién Primaria Ley N°® 19.378 Art. 49. 3.590.697.201 3.589.256.438 1.440.763
Aportes Afectados 115-05-03-006-002-000 | Aportes Afectados. 780.908.103 867.702.015 (86.793.912)
(Programas presupuestarios)
Recuperacién y Reembolso 115-08-01-000-000-000 | Recuperaciones y Reembolsos por Licencias Médicas 131.580.470 131.580.470 0
| por Licencia Medica
Totales 4.713.716.104 4.799.069.253 (85.353.149)
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Anexo 2

Transferencias informadas por el Servicio de Salud Metropolitano para ejecutar

programas presupuestarios.

Programa Monto resolucién Monto tr;nsferido
$

'Programa SAPU Carlos Lorca 352.141.277 176.070.636
| Programa SAPU Laurita Vicufia

Programa SAPU Coéndores de Chile

Desempeno Dificil Dental SAPU 11.939.940
Programa Enfermedades Respiratorias 73.344.000 35.208.000
del Adultc {ERA.)

Programa Apoyo a la gestién 21.380.000 20.861.000
GES Odontolégico Familiar - Oral 82.981.951 49.789.171
Embarazo !
GES Odontolégico integral - Protesis y 99.211.205 59.619.123
Endodoncia

GES Odontolégico Adulto - 60 afios 75.865.500 45.519.300
Programa de Infecciones Respiratorias NO INFORMA
'Infantiles (1.R.A)

Rehabilitacion de base comunitaria NO INFORMA

Centro Comunitario Salud Familiar 46.741.200 23.370.600
Técnicos 23.567.569
Conductores 1.961.694
SAPU Dental 21.294 926 8.872.885
Retiro Adelantado 44,246,963
Retiro Complemento 16.833.797
Desempefio Colectivo Fijo 162.707.230
Desempeno Colectivo Variable 187.134.107
Totales 867.702.015
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Anexo 3
Diferencia entre lo informado por S.5.M.S. y la direccion de salud.
Programa Monto Monto Diferencia Observacion
transferido recibido s/ $
s/SSMS direccion de
) salud $
Programa SAPU Carlos Lorca 176.070.636| 352.141.277 176.070.641 | Valor Informade por la direccién de salud corresponde a monto total anual
Programa SAPU Laurita Vicufa entregado por S.5.M.S a traves de las resoluciones N°s 2287 y 2289 de 2010
Programa SAPU Condores de Chile y las N° 664, 665 y 666, de 2011.
Desempeno Dificil Dental SAPU 11.939.940| 21.294.926 9.354.986 | Monto informado por la direccion de salud corresponde al total anual
transferido por el S.5.M.S en base a las resoluciones N° s 664 y 665 de
2010.
Programa Enfermedades 35.208.000| 73.344.000 38.136.000 | Monto informado por la direccidén de salud corresponde al total anual
Respiratorias del Adulto { E.R.A.) transferido por el $.5.M.S en base a la resoluciéon N° 2410 de 2010.
Programa Apoyo a la Gestién 20.861.000| 21.380.000 519.000 | Valor Informado por la direccion de salud corresponde al total anual
entregado por 5.5.M.S a través de las resolucion N°880 de 2011
GES Odontolégico Familiar - Cral 49.789.171| 258.058.656 103.131.062 |Valor Informado por la direccién de salud corresponde a monto total anual
Embarazo entregado por S.8.M.8 a través de las resoluciones N°s 819, 865 y 820, de
GES Cdontologico Integral - Proétesis 59.619.123 2011.
y Endodoncia
GES Odontolégico Adulto - 60 afics 45.519.300
Centros Comunitario Salud familiar 23.370.600 46.741.200 23.370.600 Monto informado por la direccidén de salud corresponde al total anual
transferido por el S.5.M.S en base a la resclucion N° 834 de 2011,
Diferencia porque la direccion de salud informa 35(0.582.289
monto anual asignado por programa
Programa de Infecciones No Informa 5.245.710 -5.245.710 | Recursos informados por la direccién de salud, perc no censignados por el
Respiratorias Infantiles ( L R.A.) S.SMS.
Rehabilitacién de Base Comunitaria No Informa| 44.108.614 -44.108.614 _
Diferencia por recursos no informados por el -49.354.324

$.5.M.S. para el periodo en estudio
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Programa . Monto Monto Diferencia Observacién
transferido recibido s/ 3
s/ISSMS direccién de
$ salud $ . -
Técnicos 23.567.569| No Informa 23.567.569 | Transferencias no informadas por la direccidon de salud que corresponden a
Conductores 1.961.694| No Informa 1.961.694 | ingresos presupuestarios.
SAPU Dental 8.872.885| No Informa 8.872.885
Retiro Adelantado 44.246.963| No Informa 44,246,963
Eetiro Complemento 16.833.797| No Informa 16.833.797
Desemperio Colectivo Fijo 162.707.230| No Informa 162.707.230
Desempeioc Colectivo Variable 187.134.107| No Informa 187.134.107
Diferencia por transferencias no informadas por la 445.324 245
direccion de salud.
Diferencia Total | 867.702.015 | 822.314.383f 45.387 .632




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE MUNICIPALIDADES
SUBDIVISION DE AUDITORIA E INSPECCION

AREA DE AUDITORIA 2

-69-

Reembolso por licencias médicas depositadas con dias de desfase en cuenta corriente.

Anexo 4

Memo Salud Fecha ISAPRE Subsidio Cheque Fecha Ingreso Fecha Ingreso N° cartola o Fecha depbsito
N° recuperado $ N° N°® depdsito
1067 28-12-2010 FONASA 8.048.322 267789 10-12-2010 2403 03-01-2011 498 04-01-2011
268438 17-12-2010
CRUZ BLANCA 3340824 10-12-2010
081015-7 10-12-2010
333687-6 10-12-2010
333688-8 10-12-2010
333689-1 10-12-2010
689858 17-12-2010
689819 17-12-2010
689884 17-12-2010
690004 17-12-2010
690344 17-12-2010
690214 17-12-2010
690226 17-12-2010
690238 17-12-2010
690095 17-12-2010
690108 17-12-2010
690029 17-12-2010
690068 17-12-2010
690398 17-12-2010
690408 17-12-2010
16 07-01-2011 COLMENA 991.518 160803 09-12-2010 2412 11-01-2011 503 11-01-2011
168765 22-11-2010
158766
158776
158784
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158472 19-11-2010
158257 16-11-2010
158262
161722 13-12-2010
161723
161721
161718
161719
161715
161716
62 24-01-2011 ACHS 31.701 511809 03-02-2011 2434 04-02-2011 521 04-02-2011
746 04-04-2011 FONASA 4.931.556 Maitiples Marzo 2466 19-04-2011 573 19-04-2011
VIDA TRES 52 988
800/RHI226 13-05-2011 FONASA 682.929 284363 13-05-2011 2502 25-05-2011 598 25-05-2011
800/RH/245 24-05-2011 FONASA 452 790 1530456 20-05-2011 2509 31-05-2011 602 31-05-2011
800/RH/249 24-05-2011 FONASA 3.838.005 285139 20-05-2011 2507 31-05-2011 602 31-05-2011
210444-8 20-05-2011
800/RH/252 25.05-2011 FONASA 2.338.708 282451 29-04-2011 2508 31-05-2011 602 31-05-2011
281813 22-04-2011
244 30-05-2011 COLMENA 1817 249 53499 09-05-2011 2488 14-06-2011 1615034 14-06-2011
7697743 09-05-2011
176846 15-04-2011
177318 20-04-2011
177320 20-04-2011
7697720 28-04-2011
7697713 27-04-2011
223 23-03-2011 VIDA TRES 6.019.262 93788858 10-03-2011 2453 01-04-2011 562 04-04-2011
93752483 07-03-2011
93754680 09-03-2011
93753879 08-03-2011
Total B 20.205.028
= .
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Anexo 5.
Ejecucion presupuestaria al 30 de junio de 2011.

Ingresos Presupuesto. Percibido Saldo Percibido

. vigente 3 Pptario. $ %
Tributo sobre uso de bs. 1.660.332 2.794.789 1.134.457 168%
Transferencias corrientes |, 8.543.514.893 | 4.582.135.634 | 3.961.379.259 54%
Otros Ingresos corrientes 237.500.000| 136.479.186| 101.020.814 57%
Saldo inicial de caja 237.336.083| 237.336.083 0 100%

Total 9.020.011.308 | 4.958.745.692
Gastos Presupuesto. Pagado Saldo Pagado
vigente 3 Pptaric. $ %
Gasto en personal 7.005.689.193 | 2.755.628.666 | 4.250.060.527 39%
Bs. y serv. de consumo 1.306.322.968 | 629.742.422| 676.580.546 48%
Prestaciones de seguridad 203.004.015| 203.004.015 0] 100%
Transferencias corrientes 281.000.000 91.513.000| 189.487.000 33%
Otros gastos corrientes 2.000.000 0 2.000.000 0%
Adquisicion de act. no finc. 61.582.545 17.645.935 43.936.610 29%
C x P Servicio de la Deuda 160.412.587 20.359.504| 140.053.083 13%
Total 9.020.011.308|3.717.893.542
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Anexo 6
Oportunidad en el registro de las operaciones.
Cuenta Nombre Monto
$
114-05-01-000 Proyecto de desarrollo local 885.680
| 114-05-02-000 Implementacion SAPU Los Céndores 1.240.357
114-05-03-000 Proyecto agrupacion diabéticos 3.170.537
114-05-05-000 Proceso de Inscripcion 4.364.904 |
114-05-06-000 Actividad fisica madre e hijo 5.477.882
114-05-07-000 Proyectos sociales comunas urbanas 82.647.033
214-05-15-000 Adquisicion de estaciones portatiles 399.792
214-05-16-000 Mejoramiento de la vivienda precaria 13.215.977
214-05-17-000 Implementacién sala |.R.A. 2.377.000
214-05-19-000 Desarrollc comunidad escolar saludable 12.000.000
~ 214-05-21-000 Fondo Incentivos 151.896.129
214-05-26-000 Prevencién consumo de drogas 14.092.148
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Anexo 7.
Analisis de cuentas.
Activo
Cédigo Cuenta Saldo acreedor
$
111-03-05-000 Banco Santiago 1.730.848
Cuenta 58-01015-4
114-08-03-000 Sector Municipal 201.446.602
114-08-05-000 Articulo 19 20.832
Pasivos
Codigo Cuenta Saldo Deudor
$
214-10-08-000 Achs 5.639
214-11-02-000 Impuesto Unico 47.756.973
214-11-03-000 Otros 17.911.511
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Anexo 8.
Cuadratura de disponibilidades.
Conceptos Monto
$

Ingresos presupuestarios 1.025.238.723
Gastos presupuestarios (892.438.856)
Creditos de cuentas financieras extrapresupuestarias 682.529.776
Débitos de cuentas financieras extrapresupuestarias (675.282.115)
Total 140.047.528

Ingresos disponibilidades
Egresos disponibilidades

3.254.242.523
(3.114.194.995

Variacion de disponibilidades

140.047.528

Diferencia

0
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Anexo 9.

Conciliacion bancaria junio de 2011 Contraloria General
Cuenta Corriente N° 58-01007-3. Banco Santander Santiago
Mayor Analitico de la Cuenta
Saldo anterior contable $ 435.388.980
Cargos $ 1.035.676.730
Abonos $ (1.352.214.612)
Saldo Contable § 118.851.098
Conciliacién
Saldo cartola bancaria § 381.003.633
Cheques girados y no cobrados $ (567.739.181)
Depésitos en transito
Saldo contable $ 118.851.098
Total $ 118.851.098 323.264.452
Diferencia $ 204.413.354
Conciliacién bancaria junio de 2011 Contraloria General
Cuenta Corriente N° 04-34605-0, Banco Santander Santiago
Mayor Analitico de la Cuenta
Saldo anterior contable $ 264.131.419
Cargos $ 1.141.467.282
Abonos § (686.134.873)
Saldo Contable $ 719.463.828
Conciliacion
Saldo cartola bancaria $ 530.854.098
Chegues girados y no cobrados $ (36.273.224)
Depésitos en transito $
Saldo contable $ 719.463.828

719.463.828 494.580.874

Diferencia $ 224.882.954
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Anexo 10.
Cheques pendientes de cobro.
Cuenta corriente N° 58-01007-3, Banco Santander Santiago.
Fecha N° de Cheque Glosa Monto
$
24/08/2010 408449 | Autopista Vespucio Sur 20.000
02/02/2011 408760 | Eduardo Awad Manzur 1.988.728
02/02/2011 408784 | Eduardo Awad Manzur 4.933.145
03/03/2011 408843 | Laboratorio Pasteur S.A. 296.310
09/03/2011 408856 | Jorge Alvaro Gallardo M. 21.182
11/04/2011 408902 | Eduardo Awad Manzur 703.647
13/04/2011 408932 | Laboratorios Silesia S.A. 261.800
Totales 8.224 812
Cuenta corriente N° 434605-01, Banco Santander Santiago.
| Fecha  'N° Cheque Glosa Monto
$
| 10-08-2009 22166 | Colegio de Enfermeras 12.855
10-08-2009 22204 | Amada Cariman J. Devolucién 20.000
28-08-2009 22691 | Salazar Meza Viviana 18.766
10-09-2009 22756 | Colegio de Enfermeros 12.855
10-09-2009 22762 | Colegio Profesores 8.638
10-09-2009 22769 | Colegio Técnico Parameédico de Chile 14.500
16-09-2009 23146 | Herrera Caro Angela 46.804
13-10-2009 23638 | Colegio Técnico Paramédico de Chile 14.500
30-11-2009 24725 | Asociacién Laurita Vicuia 2.000
30-11-2009 24739 | Asociacién Laurita Vicufia 2.000
10-12-2009 24774 |HELP 21.818
08-02-2010 25955 | Gémez Peia Claudia 31.961
08-02-2010 26024 | Reintegro Municipalidad de El Bosque 87.364
- 12-02-2010 26156 | Garcés Maldonado Ale/andra 47.124
| 26-02-2010 26231 | Diaz Albrecht Carolina 3.393
10-03-2010 26458 HELP 21.918
12-04-2010 27013 | Zamorano Aguilera Cynthia 20.000
10-05-2010 27498 | Colegio Técnico Paramédico de Chile 14.500
10-06-2010 28027 | Compafiia Interamericana de Seguros 4.099
10-06-2010 28036 | Colegio Técnico Paramédico de Chile 14.500
10-06-2010 28040 | Asociacién de Funcionarios N° 2 86.000
30-06-2010 28485 | Araya Marcela 162.149 |
30-06-2010 28503 | Moya Magaly 412144
. 12-07-2010 28590 | Colegio Técnico Paramédico de Chile 14.500
{ 12-07-2010 28594 | Asociaciéon de Funcionarios N° 2 138.000
12-07-2010 28610 | Perez Zarate Paula (Dev. Ed. Deportiva) 20.000
12-07-2010 28620 | Caja de Compensacién Los Andes 48.255
12-07-2010 28628 | Morales Valdés Irma 38.030
10-08-2010 29146 | Colegio Técnico Paramédico de Chile 14.500




i
ity

SRR o

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

9'; DIVISION DE MUNICIPALIDADES
= SUBDIVISION DE AUDITORIA E INSPECCION
Canie AREA AUDITORIA 2
-77 -
Fecha N° Cheque Glosa Monto
$

13-08-2010 29204  Flores Salgado Alex 44.550
30-08-2010 29480 | Bravo Salinas Guadalupe Soledad 52.192
30-08-2010 29585 | Pefa Saldias Julio 163.500
30-08-2010 29666 | Flores Salgado Alex 166.340
10-09-2010 29707 | Colegio Técnico Paramédico de Chile 14.500
16-09-2010 30140 Corte Lyon Jorge Dante 34.069
12-10-2010 30552  Colegio Técnico Paramédico de Chile 14.500
21-10-2010 31083 | Miranda Erazo Ximena 27.720
10-11-2010 31336 | Colegio Técnico Paramédico de Chile 14.500
30-11-2010 31790 | Erazo Fernandez Maria 231.973
30-11-2010 31850 | llustre Municipalidad de El Bosque 699
10-12-2010 31854 | Asociacién de Funcionarios N° 2 1.000
10-12-2010 31882 | Asociacion de Funcionarios N° 2 85.000
10-12-2010 31895 | Colegio Técnico Paramédico de Chile 14.500
14-12-2010 31972 | Tobar Salinas Diego Eduardo 105.840
14-12-2010 32109 |Munoz Castillo Josée 295.200
23-12-2010 32223 | Chandia Castillo Cecllia 619.040
23-12-2010 32343 | Conejeros Carrasco Francisco 925.968
10-01-2011 32511 | Colegio Técnico Paramédico de Chile 14.500
14-01-2011 32551 | Gacitua Concha Paloma 202.824
28-01-2011 32906 | Gonzalez Castro Luis 234.344
28-01-2011 32938 | Catalan Matamala Juan Angel 172.160
01-02-2011 32998 | Colegio Técnico Paramédico de Chile 34.500
10-02-2011 33031 | Pimienta Contreras Juan 2.000
10-02-2011 33033 | Asociacion de Funcionarios SAPU 92.500
10-02-2011 33034 | Gonzalez Silva Victor 2.500
10-02-2011 33053 | Colegio Técnico Paramédico de Chile 15.000
28-02-2011 33367 | Salinas Castellon Angélica 215.166
28-02-2011 33479 Asociacion Funcionarios 2.000
10-03-2011 33515 | Colegio Técnico Paramédico de Chile 15.000
14-03-2011 33691 |NULO 23.220

Totales 5.189.978 \
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Anexo 11.
Faltantes de correlativos.

Tipo comprobante Afo Desde Hasta
Egresos 2011 821 839
Egresos 2011 841 842
Egresos 2011 848 867

Egresos 2011 986 1006

Egresos 2011 1037 1086
Traspasos 2011 242 255
Traspasos 2011 259 272
Traspasos 2011 275 339
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Anexo 12

Sobre asignacién por desempefio dificil.
Nombre Monto Asignacién
3

Maria Eliana Abarca Cruz 38.783
Macarena Acuia Marquez 42.820
José Alarcon Garcia 38.588
Jaime Alvarado Pradinez 54.701
Mariela Ampuero Hunter 58.470
Elisa Antezana Barrios 51.731
Maria Gabriela Berland Vasquez 32.098
Sergio Berrios Rojas 71.362
Bernardita Bustamante Urrea 25411
Mabel Cabezas Escobar 12.213
Emilia Caceres Salinas 32.098
Liza Canceo Fuentes 71.362
Vladimir Calderén Navarro 30.427
Deny Camu Candia 18.061
Leonardo Carvacho Alarcdn 19.333
Maria Carvajal Arenas 38.763
Tatiana Castro Alfaro 22.069
Héctor Castro Betancourt 67.551
Jeannetie Catalan Navarrete 32.098
Juan Cea Contreras 28.244
Alejandra Cerna Lazo 42.820
Ximena Cerén Vera 27.083
Jacqueline Contreras Vera 19.230
Ilvan Cornejo Diaz 26.971
Virginia Cruz Castillo 58.470
Victoria Cubillos Gonzalez 13.516
Victor Chandia Covarrubias 28.244
Victoria Chinguel Carhuatocto 25411
Carlos Delgado Soto 22.069
Elena Diaz Avila 15.083
Magaly Donoso Bravo 78.525
Andrea Duran Ochoa 58.470
Mariluz Escobar Soto 24.425
Berta Farfan Fabres 21.879
ivan Ferrada Bahamondes 39.560
Celinda Figueroa Diaz 22.069
Lucia Figueroa Véliz 32.098
Ana Garcia Rojas 28.244
Miguel Gonzéalez Bustamante 19.220
Marcela Gonzélez Diaz 54701
Karina Gonzalez Frias 21.879
Luis Gonzalez Godoy 25.698
Gonzalo Grandon Albornoz 19.333
Paz Guerrero Navarrete 42.820
Tania Guerrero Pazos 71.362
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Nombre Monto Asignacién
$
Marcelo Guzman lturriaga 27.083
Paola Hasbin Mardones 42.820
L uz Hernandez Mallea 32.098
Maria Filomena Hernandez Moya 29.462
Barbara Herrera Ferrada 19.780
Ximena Inostroza Aguilera 20.607
Juan Jorquera Rebolledo 26.971
Camila Labra Lattapiat 21.410
Maritza Mogrove o Landivar 43.853
Georgina Morales Bahamondes 43.798
Maria Isabel Morales Diaz 30.790
frma Morales Valdés 33.769
Isabel Moya Urzua 48.761
Liliana Mufioz Andrade 63.611
Yessica Nufiez Méndez ) 37.112
Pacla Pacheco Monsalve 14.665
Bernardita Palma Campos 30.5645
Yasna Palma Pradenas 24.425
Carolina Pérez Gonzalez 22.069
Ana Pulgar Cornejo 63.611
Romina Recabarren Valenzuela 27.083
Eladio Rojas Quiroz 29.517
Maria Rosales Rosales 26.971
Catalina Saavedra Jaureguiberry 42.820
Elisa Salazar Meza 27.083
lvan San Martin Alvarez 47.708
Carlos San Martin Care 19.220
Laura Sandoval Leiva 37.616
Rosa Severino Farias 48.761
Carmen Sobarzo Mufioz 27.716
Reinaldo Soto Gutiérrez 37.112
Claudia Soto Salazar 32.098
Carlos Sotomayor Altamirano 62.639
Rodrigo Tapia Baeza 19.333
Myriam Ubeda Polanco 29.462
Nelly Valero Reyes 43.798
| Oscar Vallejos San Martin 17.240
Gustavo Vega Faunes 63.611
César Vergara Arce 13.516
Maria Rosa Vergara Urrutia 15.083
Daniela Villarreal Thiermann 42.820
Ana Von-Borries Vargas 22.069
Gladys Zapata Gémez 37.112
Maria Sepulveda Guzman 21.879
Paloma Gacitua Concha 42.820
Marcela Uribe Parra 18.061
Alejandro Bolivar Guillen 58.470
Ménica Vargas Sandoval 69.552
Totales 3.283.874
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Anexo 13
Sobre asignacion de responsabilidad
Rut Nombre Monto
$
06.437.274-2 | Castro Betancourt Héctor 78.150
12.181.816-7 | Delgado Mora Andrea 104.200
06.983.5/8-3 | Donoso Bravo Magaly 104.200
05.815.628-0 | Espada Cienfuegos Marisol 104.200
14.749.551-k | Gonzalez Ledn Ricardo 91.000
14.709.950-9 | Guerrero Pazos Tania 104.200
07.748.236-9 | Hermansen Rebolledo Pierina 104.200
05.748.258-3 | Horta Cabello Gloria 104.200
13.711.187-k | Jorquera Matamala Claudia 91.000
08.755.713-8 | Martinez Lizana Marta 346.027
10.199.5984 | Méndez Pérez Marta 104.200
10.645.091-9 | Molina Urquieta Verénica 104.200
07.198.370-6 | Morales Gonzalez Maria Inés 364.700
13.090.634-6 | Moya Urzua Isabel 104.200
09.338.113-0 | Neira Calderén Gema 104.200
13.483.085-9 | Pina Urzua Carolina 104.200
12.855.000-3 | Requena Torres Claudia 364.700
13.455.445-2 | Roblero Figueroa Paola 104.200
09.180.288-0 | Steembecker Saldivia Graciela 104.200
15.370.645-k | Vargas Espinoza Nicolas 104.200
09.917.604-0 | Vargas Reyes Claudia 104.200
09.325.426-0 | Vasquez Vega Pilar 104.200
08.214.049-2 | Vargas Sandoval Ménica 364.700
17.176.691-5 | Toro Zepeda Vanieska 104.200
06.565.379-6 | Hidalgo Valenzuela Wilma 364.700
07.895.958-4 | Becker Veloso David Julio 364.700
15.663.329-1 | Pontigo Soto Pamela 104.200
- Totales 4.305.277
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Anexo 14.
Universo
Cuenta Nombre Libro Mayor Certificado subdirectora
de administracién y
finanzas de la direccion
de salud
Ingresos Egresos Ingresos Egresos
$ $ ) $
114-05-13 Tercer turno 63.915 176.370
214-05-13 OdOﬂ[O|OQiCO. 0 0
114-05-14 Promocién estilo de 0 0
214-05-14 vida saludable. 68235 0
114-05-18 Programa de compra 3.516.423 3.516.423
214-05-18 servicios esp. 0 0
114-05-22 Programa 1.857.228 2.678.328
214-05-22 perfeccionamiento 0 0
AT primaria.
114-056-24 Cirugla menor. 0 70.578
214-05-24 0 4]
114-056-25 Examen integral de 3.234.065 2.141.6863
214-05-25 salud del adulto 0 0
obesidad.
114-05-29 Rehabilitacion 11.082.463 4.450.688
214-05-29 drogas CONACE. 11.374.140 11.374.140
114-05-35 Artrosis avances 475.048 475.048
214-05-35 GES. 0 0
114-05-36-001 Mideplan, fondos 21.131.659 10.080.590
214-05-36-001 | fortalecimiento a la 348.307 348.307
infancia.
114-05-36-003 Programa de 47.223.783 21.790.362
214-05-36-003 desarrollo . 63.074.462 63.074.462
biosicosocial.
114-05-37 Fondos JUNAEB. 6.859.452 6.966.552
214-05-37 ' 12.177.749 12.177.749
114-05-38 Mantenimiento y 0 487.008
214-05-38 reparacién de 0 0
establecimientos.
114-05-39 Salud famitiar 9.340.947 11.278.093
214-05-30 1.461.600 1.461.600
114-05-40 Salud familiar Laurita 213.002 213.002
214-0540 Vicufia. 0 0
114-05-41 Programa espacios 1.978.154 560.430
214-05-41 amigables para la 0 0
salud del
adolescente.
114-0542 Depresion severa 1.899.998 1.709.998
214-0542 2008. 0 0
114-05-43 Prog. Red centro 24.338.991 13.582.693
214-05-43 comunitario de salud 6.498.330 0
mental familiar 2009.
114-05-44-001 Laboratorios basicos. 36.432.664 32.090.072
| 214-05-44-001 | 0 ] 0 -
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114-05-44-002 | Resoluciones de 18.340.630 32.872.910
214-05-44-002 | especialidades 33.272.094 33.272.094
ambulatorias en AP
2009.
114-05-44-004 | Cirugia menor 679.193 679.193
214-05-44-004 | @mbulatoria. 5.886.365 5 886.365
114-05-44-005 | Atencién domiciliaria 19.869.352 20.997.014
— | de personas con
314-0544005 | Ciscapacidad severa. 19.328.202 19.328.202
114-05-45 CECOF Santa 400.000 400.000
214-05-45 Barbara 0 0
114-05-46 Salud mental integral 20.842.572 14.728.270
214-05-46 2009. 41216.389 41.216.389
114-05-48-001 | Satud oral integral 766.896 766.896
214-05-48-001 nifios 6 afios. 0 0
114-05-48-002 Atencion 4.908.274 4,908.274
214-05-48-002 odontolc’)gica GES 60 0 0
afos.
114-05-50 Programa de 3.654.000 3.654.000
214-05-50  desarrollo en RRHH 730.800 730.800
en APS. 2009.
114-05-51-001 Ampliacion y 2.127.099 2.592.885
214-05-51-001 | habilitacion de 0 o
farmacia Carlos
Lorca.
114-05-51-002 Construccion OIRS 348.527 348.527
514-05-51-002 | Condores de Chile. 0 0
114-05-52 Programa promocién 70.760 70.760
214-05-52 2009. 0 5
114-05-53 Apoyo a la gestion 16.159.105 16.159.105
214-05-53 complemento piloto 0 0
_ JES 2009.
114-05-55 Apoyo radiologico. 17.588.250 17.588.250
214-05-55 0 0
114-05-56 Campos clinicos. 25.823 25.823
l‘ 214-05-56 0 0
114-05-57 Pasantias nacionales 2571670 2571670
[ 214-05-57 | 2flo 2009, 0 0
114-05-58 Proyecto barrios 23.205 319.515
214-05-58 vulnerables afo 0 0
2009,
114-05-60 Salud oral 17.079.866 17.079.866
214-05-60 embarazada. 0 )
' 114-05-61-001 | Capacitacion 2010. 7.306.524 7231524
| 214-05-61-001 936.557 936.557
Total 196.373.230 | 302.509.538 | 189.806.665 | 255.262.350
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Anexo 15.
Muestra
Programa Ingresos Gastos
$ $

Programa de apoyo al desarrollo bio-psicosocial 63.074.462 47.223.783
en las redes asistenciales, en establecimientos
dependientes de los servicios de salud.
Programa de atencion domiciliaria a personas 19.328.202 19.869.352
con discapacidad severa.
Programa de atencion integral de salud mental 41.216.389 20.942.572
en atencidon primaria
Totales 123.619.053 |  88.035.707 |
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Anexo 16.

Nombre funcionario

Decreto de pago

Boleta de honorarios

NO

Fecha

N° Fecha Monto
Bruto

3

Funcién contratada

Ariel Fuentes
Fuentes.

162

04/02/11

86 | 01/02/11 | 379.651

265

10/03/11

87 | 01/03/11 | 379.651

Psicélogo, Centro de
salud Alter Joven, por
programa de salud
mental.

César Villaman
Ramirez.

. 162

04/02/11

9 | 01/02/11 | 246.400

Terapeuta ocupacio-
nal, CESFAM Orlando
Letelier, programa
salud mental.

Daniel Pinto Naranjo

162

04/02/11

63 | 01/02/11 | 169.650

265

10/03/11

64 | 01/03/11 101.400

Técnico en rehabili-
tacion, Centro Salud
Familiar Laurita
Vicuna.

Daniela Agueveque
Pérez.

162

04/02/11

32 | 01/02/11 | 263.787

Psicéloga, Centro de
Salud Familiar
Condores de Chile,
programa salud
mental.

Gianina Letelier
Paredes.

162

04/02/11

73 | 01/02/11 759.302

265

10/03/11

74 | 01/03/11 | 759.302

Asistente social,
centro adolescente,
programa salud
mental.

| Griselda Garrido

Varas.

162

04/02/11

15 | 01/02/11 | 274.046

Tens, en CESFAM
Coéndores de Chile,
programa salud
mental.

Hernan Farias Silva.

580

08/06/11

95 | 01/06/11 395.596

Asistente social,
centro de salud
Adolescente Alter
Joven, programas
sociales.

Jazmin Barrera
Valdivieso

162

04/02/11

68 | 01/02/11 | 364.000

265

10/03/11

72 | 01/03/11 | 347.200

Psicologa, en centro
de Salud Familiar
Laurita, Programa
Salud Mental.

Marfa José
Valenzuela Arteaga

28

07/01/11

19 | 01/01/11 | 758.301

Psicologa, en
direccién de salud,
programa satud
mental.

Mariela Hernandez
Calguin

162

04/02/11

44 | 01/02/11 | 201.600

Asistente social, en
Centro de Salud
Familiar Laurita
Vicufia, programa
salud mental.
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Anexo 17.
Contratos a honorarios sin decreto alcaldicio aprobatorio.
[ Prestador del servicio Fecha contrato prestaciones de
servicios
Gianina Letelier Paredes Desde el 1 de enero, hasta el 31 de

marzo de 2011.
Desde 1 de abril, hasta el 30 de junio

de 2011.

Ariel Fuentes Fuentes Desde el 1 de enero, hasta el 31 de
marzo de 2011.

Daniel Pinto Naranjo Desde el 1 de enero, hasta el 31 de
diciembre de 2011.

Griselda Garrido Varas Desde el 1 de enero, hasta el 31 de

enero de 2011.
Desde el 1 de febrero, hasta el 28 de
febrero de 2011.
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Conciliacidon bancaria junio de 2011 Contraloria General
Cuenta Corriente N° 58-01012-0, Banco Santander Santiago

Mayor analitico de la cuenta
Saldo anterior contable $
Cargos $

Abonos $

Saldo contable $

Conciliacién

Saldo cartola bancaria $
Cheques girados y no cobrados $
Depositos en transito $

Saldo contable $

Saldo contable total $

Diferencia $

Anexo 18.
420.134.100
46.436.388
(45.177.387)
421.393.101
467.892.492
(29.891.211)
421.393.101
421.393.101 438.001.281
16.608.180
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Anexo 19.
Cheques no caducados ni cobrados.
Fecha N°® documento N° egreso Monto
$
02/10/2007 422602 730 40.000
02/10/2007 422606 730 80.000
02/10/2007 422609 730 20.000
11/10/2007 424698 886 18.000
02/11/2007 424870 982 57.600
13/11/2007 424892 894 20.000
13/11/2007 424896 894 20.000
13/11/2007 424897 894 20.000
| 13/11/2007 424902 894 20.000
13/11/2007 424906 894 20.000
13/11/2007 424909 894 20.000
13/11/2007 424912 894 20.000
13/11/2007 424917 894 20.000
13/11/2007 424929 894 20.000
13/11/2007 4249389 894 20.000
13/11/2007 424952 894 20.000
13/11/2007 424955 894 20.000
12/12/2007 425143 1033 20.000
12/12/2007 425147 1033 20.000
12/12/2007 425153 1033 20.000
12/12/2007 425158 1033 20.000
12/12/2007 425166 1033 20.000
12/12/2007 425178 1033 20.000
12/12/2007 425180 1033 20.000
12/12/2007 425189 1033 20.000
12/12/2007 425200 1033 20.000
12/12/2007 425203 1033 20.000
12/12/2007 425206 1033 20.000
12/12/2007 425207 1033 20.000
14/12/2007 425248 1076 8.913
31/12/2007 425342 1118 90.000
31/12/2007 425355 1125 729.116
24/01/2008 425467 104 20.000
| 24/01/2008 425475 104 20.000 |
24/01/2008 425476 104 20.000 .
24/01/2008 425488 104 20.000
24/01/2008 425495 104 20.000
24/01/2008 425517 104 20.000
24/01/2008 425523 104 20.000
24/01/2008 425526 104 20.000
24/01/2008 425527 104 20.000
24/01/2008 425528 104 20.000
24/01/2008 425543 105 20.000
24/01/2008 425558 105 20.000
24/01/2008 425559 105 20.000
24/01/2008 425577 105 20.000
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Fecha N° documento N° egreso Monto
$
24/01/2008 425600 105 20.000
24/01/2008 425606 105 20.000
24/01/2008 425609 105 20.000
24/01/2008 425610 105 20.000
24/01/2008 425611 105 20.000
13/02/2008 425700 144 144.000
* 13/02/2008 425770 150 412.692
15/02/2008 425806 185 20.000
15/02/2008 425816 185 20.000
15/02/2008 425818 185 20.000
15/02/2008 425822 185 20.000
15/02/2008 425827 185 20.000
15/02/2008 425828 185 20.000
15/02/2008 425832 185 20.000
| 15/02/2008 425839 185 20.000
15/02/2008 425842 185 20.000
‘ 15/02/2008 425864 185 20.000
| 15/02/2008 425866 185 20.000
156/02/2008 425873 185 20.000
15/02/2008 425877 185 20.000
12/03/2008 425967 245 17.550
12/03/2008 425987 245 25.200
12/03/2008 426010 247 20.000
12/03/2008 426029 247 20.000
12/03/2008 426033 247 20.000
12/03/2008 426034 247 20.000
12/03/2008 426040 247 20.000
12/03/2008 426041 247 20.000
12/03/2008 426045 247 20.000
12/03/2008 4260563 247 20.000
12/03/2008 426056 247 20.000
12/03/2008 426079 247 20.000
12/03/2008 426081 247 20.000
12/03/2008 426082 247 20.000
12/03/2008 426090 247 20.000
12/03/2008 426093 247 20.000
12/03/2008 426094 247 20.000
22/04/2008 426266 362 20.000
22/04/2008 426332 362 20.000 |
T 22/04/2008 426333 362 20.000
22/04/2008 426341 362 20.000
| 19/05/2008 426423 448 20.000
19/05/2008 426488 448 20.000
19/05/2008 426490 448 20.000
19/05/2008 426491 448 20.000
01/06/2008 426662 525 14.400
01/06/2008 426668 105 20.000
03/07/2008 422768 592 20.000
03/07/2008 422807 592 20.000
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Fecha N° documento I N°egreso Monto
! $
03/07/2008 422810 592 20.000
03/07/2008 422818 592 20.000
04/08/2008 422985 743 20.000
'04/08/2008 423003 743 20.000
04/08/2008 423010 743 20.000
04/08/2008 423043 743 20.000
04/08/2008 423048 743 20.000
12/08/2008 423099 362 20.000
14/08/2008 423142 798 10.500
14/08/2008 423144 798 16.836
02/09/2008 423222 847 20.000
02/08/2008 423224 847 20.000
02/08/2008 423232 847 20.000
02/08/2008 423251 847 20.000
02/08/2008 423275 847 20.000
10/09/2008 423311 881 506.250
15/09/2008 423363 894 20.000
15/09/2008 423387 3894 20.000
15/09/2008 423393 894 20.000
16/09/2008 423394 894 20.000
15/09/2008 423431 894 20.000
16/10/2008 423602 1024 52.915
16/10/2008 423603 1024 16.836
17/10/2008 423621 1025 20.000
17/10/2008 423632 1025 20.000
17/10/2008 423648 1025 20.000
17/10/2008 423654 1025 20.000
17/10/2008 423693 1025 20.000
17/10/2008 423696 1025 20.000
24/11/2008 423813 1129 57.600
24/11/2008 423822 1131 300.000
24/11/2008 423845 1153 20.000
24/11/2008 423848 1153 20.000
24/11/2008 423858 1153 20.000
24/11/2008 423874 11563 20.000
24/11/2008 423880 11563 20.000
24/11/2008 423921 1153 20.000
04/12/2008 423940 1187 445.000
04/12/2008 423941 1188 500.000
04/12/2008 423942 1189 150.000
09/12/2008 423957 894 20.000
16/12/2008 412023 1248 20.000
16/12/2008 424024 1248 20.000
16/12/2008 424027 1248 20.000
16/12/2008 424039 1248 20.000
16/12/2008 424055 1248 20.000
16/12/2008 424061 1248 20.000
~16/12/2008 424104 1248 20.000
! 13/01/2009 424160 49 20,000
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‘ Fecha N° documento N° egreso Monto
3
| 13/01/2009 424163 49 20.000
13/01/2009 424175 49 20.000
} 13/01/2009 424176 49 20.000
| 13/01/2009 424193 49 20.000
13/01/2009 424194 49 20.000
13/01/2009 424200 49 20.000
13/01/2009 424242 49 20.000
15/01/2009 424250 52 29.250
. 23/01/2009 424321 93 102.023
' 17/02/2009 424375 186 20.000
17/02/2009 424398 186 20.000
17/02/2009 424401 186 20.000
17/02/2009 424408 186 20.000
17/02/2009 4244272 186 20.000
17/02/2009 424426 186 20.000
17/02/2008 424427 186 20.000
17/02/2009 424428 186 20.000
17/02/2009 424452 186 20.000
17/02/2009 424463 186 20.000
11/03/2009 424562 235 20.000
11/03/2009 424567 235 20.000
11/03/2009 424568 235 20.000
11/03/2008 424571 235 20.000
11/03/2009 424581 235 20.000
11/03/2009 424585 235 20.000
11/03/2009 424586 235 20.000
11/03/2009 424614 235 20.000
11/03/2009 424625 235 20.000
11/03/2009 424636 239 28.800
11/03/2009 424642 239 91.485
15/03/2009 424645 239 14.400
15/03/2009 424647 239 28.800
15/03/2009 424675 241 529.639
15/03/2009 424676 241 300.000
16/03/2009 426680 257 129.000
17/04/2009 426851 378 20.000
17/04/2009 426869 378 20.000
26/05/2008 427082 568 20.000
26/05/2009 427096 568 20.000
 26/05/2009 427113 568 20.000
26/05/2009 427147 568 20.000
22/06/2009 427329 634 20.000
22/06/2009 427352 634 20.000
22/06/2009 427359 634 20.000
22/08/2009 427388 634 20.000
22/06/2009 427399 634 20.000
24/06/2009 427409 637 60.750
17/07/2009 427503 684 20.000

17/07/2009 427509 684 20.000
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Fecha N° documento N° egreso Monto
$
17/07/2009 427539 684 20.000
17/08/2009 427682 770 20.000
~ 15/09/2009 427820 862 20.000 |
[ 08/10/2009 427913 24 39.234
13/10/2009 428032 930 20.000
15/12/2009 428226 098 20.000
18/12/2009 428239 1156 20.000
18/12/2009 428272 1156 20.000
~ 18/12/2009 428297 1156 20.000
| 12/01/2010 428389 10 20.000
12/01/2010 428417 10 20.000
12/01/2010 428422 10 20.000
12/01/2010 428432 10 20.000
12/01/2010 428446 10 20.000
12/01/2010 428480 10 20.000
12/01/2010 428498 10 20.000
04/02/2010 428559 684 20.000
19/02/2010 428589 159 20.000
19/02/2010 428619 159 20.000
19/02/2010 428623 159 20.000
- 19/02/2010 428646 159 20.000
19/02/2010 428681 159 20.000
19/02/2010 428706 159 20.000
17/03/2010 428797 234 20.000
17/03/2010 428804 234 20.000
17/03/2010 428808 234 20.000
17/03/2010 428821 234 20.000
17/03/2010 428831 234 20.000
17/03/2010 428836 234 20.000
- 17/03/2010 428871 234 20.000
17/03/2010 428896 234 20.000
19/04/2010 428952 312 20.000
19/04/2010 428976 312 20.000
19/04/2010 428980 312 20.000
19/04/2010 428981 312 20.000
19/04/2010 428982 312 20.000
19/04/2010 428983 312 20.000
19/04/2010 428984 312 20.000
19/04/2010 428996 312 20.000
19/04/2010 429006 312 20.000
19/04/2010 429011 312 20.000
19/04/2010 429015 312 20.000
19/04/2010 429016 312 20.000
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Fecha N° documento N° egreso Monto

$
19/04/2010 429017 312 20.000
19/04/2010 429050 312 20.000
19/04/2010 429075 312 20.000
18/05/2010 428188 390 20.000
18/05/2010 429191 390 20.000
18/05/2010 429194 390 20.000
18/05/2010 429198 390 20.000
18/05/2010 429203 390 20.000
18/05/2010 429209 390 20.000
18/05/2010 429267 390 20.000
18/05/2010 429270 390 20.000
16/06/2010 429352 483 20.000
16/06/2010 429361 483 20.000
16/06/2010 429364 483 20.000
 16/06/2010 429367 483 20.000
16/06/2010 429368 483 20.000
16/06/2010 429371 483 20.000
16/06/2010 429376 483 20.000
16/06/2010 429382 483 20.000
16/06/2010 429443 483 20.000
. 16/06/2010 429446 483 20.000
| 16/06/2010 429447 483 20.000
19/07/2010 429535 561 20.000
19/07/2010 429544 561 20.000
19/07/2010 429547 561 20.000
~19/07/2010 429551 561 20.000
19/07/2010 429554 561 20.000
19/07/2010 429559 561 20.000
19/07/2010 429565 561 20.000
19/07/2010 429569 561 20.000
19/07/2010 429580 561 20.000
16/09/2010 429945 840 20.000
16/09/2010 430031 840 20.000
16/09/2010 430034 840 20.000
18/10/2010 430222 923 20.000
18/10/2010 430223 923 20.000
18/10/2010 430226 923 20.000
22/11/2010 430336 1036 20.000
22/11/2010 430340 1036 20.000
22/11/2010 430407 1036 20.000
23/12/2010 430583 1087 20.000
27/12/2010 430599 1093 111.000
19/01/2011 430676 68 20.000
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$

19/01/2011 430786 68 20.000
19/01/2011 430792 537 296.310
19/01/2011 430793 528 978.132
19/01/2011 430794 663 462.910
19/01/2011 430795 381 107.100
16/02/2011 430846 182 20.000
16/02/2011 430887 182 20.000
16/02/2011 430908 182 20.000
16/02/2011 430914 182 20.000
16/02/2011 430927 182 20.000
16/02/2011 430965 182 20.000
18/02/2011 430988 184 92.500
- 18/02/2011 430990 186 176.600
18/02/2011 430993 189 176.600
18/02/2011 430995 191 176.600
09/03/2011 431011 256 196.350
17/03/2011 431052 267 20.000
17/03/2011 431129 267 20.000
17/03/2011 431177 ! 267 20.000
Totales 12.920.891
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REF  N°: 184.052/2012 ATIENDE OFICIO ORD. N° 100/031/135, DE
DMSAI N°: 615/2012 2012, DE LA MUNICIPALIDAD DE EL

BOSQUE SOBRE OBSERVACIONES
FORMULADAS EN EL INFORME FINAL
N°¢ 73, DE 2011.

/

SANTIAGO, 5. Jut12=039770

Mediante el oficio de la referencia se ha
dirigido a esta Contraloria General, el Alcalde de la Municipalidad de El Bosque,
acompafiando antecedentes, con el fin de subsanar ciertas objeciones contenidas en
el informe final precitado, sobre auditoria de transacciones practicada en la direccion
de salud municipal, que fuera remitido a esa autoridad comunal por oficio
N° 16.551, de 22 de marzo de 2012.

Efectuado un andlisis de los antecedentes
aportados en esta oportunidad, corresponde sefialar lo siguiente:

l. MACROPROCESO DE ABASTECIMIENTO.
1.- Incumplimiento de la ley N° 19.886 y su reglamento.

« Contrato con vigencia indefinida.

La auditoria desarrollada establecidé que
mediante el egreso N° 415, de 11 de mayo de 2011, se pagd la suma de $ 654.523 -,
por el suministro de gas al consultoric Orlando Letelier, correspondiente al mes de
marzo de ese afio, establecimiento que no estaba incluido dentro del contrato con la
empresa GASCO S.A.

: Al respecto, la autoridad edilicia, en su
respuesta, acompaiia. ‘el anexo de contrato de suministro y comodato industrial con
GASCO GLP S.A. para la entrega de implementacién que indica al Centro de Salud
Canciller Orlando Letelier y el decreto alcaidicio exento N° 1.213, de 28 de abril de
2011, que lo aprueba, en virtud de lo cual, se da por superada la observaciéon
formulada inicialmente.

AL SENOR
ALCALDEDE LA
© MUNICIPALIDAD DE EL BOSQUE

PRESENTE
cco
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. MACROPROCESO DE RECURSOS HUMANOS.
1.- Envio de dotacion é Contraloria General.

En el informe final en comento se observd que
la direccién de salud no remitié a este Organismo de Control el decreto alcaldicio que
fijio la dotacion primaria de salud municipal para el afio 2011, contraviniendo lo
dispuesto en el oficio N° 4.954, de 1997, de esta Contraloria General, que impartié
instrucciones sobre la aplicacién del Estatuto de Atencion Primaria de Salud
Municipal; no obstante, la subdirectora de administracién y finanzas de la unidad
fiscalizada manifestd que remitié el acto administrativo que fija la dotacidn para el afio
2012.

Ahora bien, en su respuesta, el Alcalde
adjunta el decreto afecto N°® 1.222, de 30 de octubre de 2011, que fija la dotacion del
personal de atencion primaria de salud de los centros de salud de la comuna de El
Bosque para el aito 2012.

Ademas, el 6 de diciembre de 2011, se
verificd en los registros de esta Institucion Superior de Control, que el hecho objetado
habia sido regularizado.

i Al tenor de lo expuesto es posible dar por
subsanada la observacién inicialmente formulada.

. MACROPROCESO DE RECURSOS EN ADMINISTRACION.

1.-  Programa de apoyo al desarrollo bio-psicosocial en las redes asistenciales, en
establecimientos dependientes de los servicios de salud.

« Contratos a honorarios para la prestacioén de servicio en el programa.

En el informe final en referencia se observé
que los contratos a honorarios que se individualizan a continuacion, carecian de la
firma del Alcalde:

Prestador del servicio Fecha de contrato
Macarena Gonzalez Pefia 28/02/2011
Roberto Soto Bascur 31/03/2011
Abigail Vega Cerda 31/03/2011

Sobre el particular, la autoridad comunal
adjunta a su respuesta los contratos a honorarios correspondientes; los que una vez
analizados, permiten levantar la objecion formulada en lo que toca al contrato de la
sefiora Abigail Vega Cerda, no asi para las conirataciones de dofia Macarena
Gonzalez Pefa y don Roberto Soto Bascur, para las que no se acomparian mas
antecedentes que los decretos N°s 4.381 y 4.653, ambos de 2011, los cuales no
cuentan con la fi rma del edil, en consecuencia, se mantiene la cbservacién a su

respecto.
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2.-  Programa de atencion integral de salud mental en atencion primaria
 Contratos a honorarios para la prestacién de servicio en el programa.

En el informe final de que se trata se observg
que los contratos a honoranos de las personas que a continuaciéon se detallan, no
fueron proporcionados por la direccion de salud, pese a haber sido requeridos por
esta Contraloria General.

Nombre del prestador Decreto de pago
N° Fecha Monto
b
Ariel Fuentes Fuentes 379.651
Danie! Pinto Naranjo 138.450
Daniela Aqueveque Pérez 263.787
Carolina Garrido Cancino 28 07/01/2011 759.302
Gianina Letelier Paredes 759.302
Jazmin Barrera Valdivieso 319.200
Mariela Hernandez Calquin 154.550

Al tenor de lo infermado, el jefe comunal en su
respuesta, acompaﬁa: la documentacion no aportada al momento de la auditoria, la
que una vez revisada, permite dar por superada la situacion cuestionada inicialmente,
a excepcion del caso de dofia Jazmin Barrera Valdivieso, dado gue el decreto exento
N° 4,240, de 1 de enero de 2011, que se adjunta, aprueba el contrato a honorarios por
el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2011, por la suma
de $ 189.825.- mensuales, quedando sin acreditar la diferencia mensual de $129.375.-
por lo que procede mantener la observacion respecto de esta servidora.

Finalmente, debe dejarse establecido que se
mantienen todas las restantes observaciones contenidas en el informe final, y no
abordadas en la respuesta de ese municipio.

Transcribase al concejo y a la direccion de
control de la Municipalidad de El Bosque y a la unidad de seguimiento de ia Division
de Municipalidades de esta Contraloria General.

uda ateptamente a Ud//

POR ORDEN DEL CONTRALOR GENERAL

Jefe Division ds Munigipaiidedas

L_//'
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REF N°s:186.580/12 ATIENDE OFICIOS N 400/35, 400/59/246
- 201.282/12 Y 191/12/292, TODOS DE 2012, DEL
208.261/12 ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DE EL
DMSAI N°: 1.283/12 BOSQUE, SOBRE OBSERVACIONES
FORMULADAS EN EL INFORME FINAL N°

73, DE 2011.

SANTIAGO, 31.010172+080952

Mediante los oficios de la referencia, se ha
dirigido a esta Coniraloria General, el Alcalde de la Municipalidad de El Bosque,
dando respuesta a algunas de las observaciones contenidas en el informe final N° 73,
de 2011, sobre auditoria desarrollada en la direccion de salud de esa entidad
municipal.

Cabe mencionar que esta Contraloria
General, mediante el oficio N° 39.770, de 2012, se pronuncié en una primera
instancia, sobre ofras observaciones contenidas en el aludido informe final.

lLos antecedentes aportados  fueron
analizados con el fin de verificar la pertinencia de las acciones correctivas
implementadas, arrojando los resultados que se indican en cada caso.

Capitulo |, Sobre evaluacién de control interno.

En el informe final N° 73, de 2011, se cbservé
la desactualizacion del Reglamento Interno de los Establecimientos de Atencion
Primaria de Salud de la Municipalidad de E! Bosque, conforme a la normativa legal y
reglamentaria vigente; la desactualizacion y falta de publicacion en la plataforma
Mercado Publico, del reglamento N° 16, de 2004, sobre adquisiciones, suministro,
provision y contrataciones de bienes y servicios; la falta de formalizacion y publicacion
del plan anual de compras de medicamentos; vy, la carencia y/o falta de formalizacion
de manuales de procedimientos que describan las principales rutinas administrativas
de la direccién de salud.

La autoridad municipal acomparia, en esta
oportunidad, el decreto exento N° 1.986, de 19 de junio de 2012, que actualiza el
referido reglamento interno, en virtud del cual la deficiencia descrita se estima
superada.

En lo relativo a la formalizacion y publicacion
en el portal Mercado Publico del plan de compras de medicamentos correspondiente
al afio 2012, esa autoridad comunal incorpora en su respuesta, el decreto N° 1.582,
de 18 de abril de ese afo, mediante el cual acredita su aprobacidn, antecedente que
permite levantar la observacion en ese aspecto. No obstante, de conformidad con
validaciones efectuadas en dicho portal, el 10 de diciembre de 2012, se constatd que
el referido plan anual no se encuentra publicado, razén por la cual la observacién
debe ser mantenida a ese respecto.

AL SENOR
ALCALDE DE LA
MUNICIPALIDAD DE EL BOSQUE
PRESENTE
PJF/ MCP/GGC

i.,.,_ )
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En lo concerniente a la carencia y/o falta de
formalizacién de manuales de procedimientos, el Alcalde solo acompafia el decreto
exento N° 1.828, de 2012, a través del cual se aprueba un manual de tramitacién y
calculo de las licencias médicas, lo cual no resulta suficiente para dar por superada la
observacion en este aspecto, toda vez que dicho instrumento solo abarca una de las
principales rutinas administrativas de la direccion de salud.

Finalmente, respecto de la desactualizacion y
falta de publicacion en el portal Mercado Publico, del reglamento N° 16, de 2004, la
autoridad no se pronuncia, por lo que la observacion se mantiene.

Capitulo Il, sobre el macroproceso de ingresos presupuestarios.

Se observd que los ingresos percibidos por la
direccion de salud municipal, en el periodo comprendido entre el 1 de enero y 30 de
junio de 2011, y que se encuentran registrados en el balance de ejecucion
presupuestaria, diferian de los antecedentes de respaldo proporcionados por la
entidad municipal.

Al respecto, el Alcaide remite cuadro
explicativo referido a los aportes y los ingresos per-cépita percibidos por la direccion
de salud municipal, constatando gque dichas partidas cuadran con el balance de
ejecucion presupuestaria, acompanando los respaldos contables pertinentes.

De acuerdo a los nuevos antecedentes
aportados en esta oportunidad, se da por subsanado el hecho cuestionado.

Capitulo ll, numeral 1, punto 1.2, sobre ingresos recibidos del Servicio de Salud
Metropolitano Sur.

El informe final observé un mayor valor
contabilizado en el mes de enero de 2011, ascendente a $ 13.442.900.-, de la cuenta
contable 115.05.03.006.001, en razon de las transferencias realizadas por el
Ministerio de Salud, y que corresponden al ingreso per-capita del mes de diciembre
de 2010.

Asimismo, se advirtié la omision en el registro
contable del mes de junio de 2011, del per-capita relativo a la integracién diferencial
SBMN, por la cantidad de $ 2.192.861 .-.

En su respuesta, la autoridad edilicia informa
que entre las partidas depositadas por el Servicio de Salud Metropolitano Sur, se
encuentran como remesas el per-capita y el SMNM, por la cantidad de $ 15.547.373.-,
y $ 88.388.-, respectivamente, siendo contabilizadas en la aludida cuenta contable,
mediante comprobante de ingreso N° 02422, el 14 de enero de 2011.

En este contexto, cabe puntualizar que dicha
obligacion financiera debid contabilizarse e informarse como exigible al 31 de
diciembre de 2010, no resultando procedente su omision, toda vez que se cumplian
los requisitos para ser reconocida como tal, conforme a la normativa del sistema
contable pulbico vigente, por lo que esa autoridad comunal debera adoptar las
medidas pertinentes para, en lo sucesivo, reconocer contablemente los recursos en el
gjercicio presupuestario que corresponda.
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Respecto de la omisién contable del ingreso
per-capita del mes de junio de 2011, sefiala que ésta se origind por un error de
digitacion en el comprobante de ingreso N° 02497, de 29 de junio de 2011, siendo
regularizado el 14 de octubre de igual periodo, mediante el ingreso N° 02617, razén
por la cual este Organismo de Control no pudo ver reflejado dicho ajuste en el periodo
sujeto a fiscalizacion.

Al tenor de lo expuesto y validados los
documentos que sobre la materia esa autoridad acredita, se da por superada la
observacion iniciaimente formulada.

Capitulo Il, numeral 2, punto 2.1, transferencias recibidas desde el Servicio de
Salud Metropolitano Sur.

En el informe en comento, se advirtié una
diferencia de $ 49.354.324 .-, correspondiente a la transferencia no informada por el
Servicio de Salud Metropolitano Sur (S.5.M.S.), y que corresponderia a los programas
Infecciones Respiratorias Infantiles, |.R.A., y Rehabilitacion en Base Comunitaria.

El edil precisa en su respuesta que no fue
posible precisar los montos que establece el informe de este origen, por cuanto no
concuerdan con las remesas mensuales percibidas.

Al respecto, cabe sefalar que el monto
observado, y cuyo desglose se precisa en el Anexo N° 3 del informe final, fue
informado en su oportunidad como remesa recibida, por la propia direccién de salud
municipal, durante el periodo auditado.

En este contexto, y considerando que el
municipio no aclara si ha recibido o no, remesas de parte del S.S.M.S., por un total de
$ 49.354.324 -, la observacion se mantiene.

Capitulo Il, numeral 2, punto 2.2, letra a), Centro Comunitario de Salud Familiar.

En el informe final en analisis, se observd un
gasto en exceso de $ 7.790.200.-, ocasionado por la diferencia entre los ingresos
traspasados por del S.5.M.S. para el programa Centro Comunitario de Salud Familiar,
y los fondos desemboisados por la direccién de salud, entre el 1 de enero y el 30 de
junio de 2011.

En su respuesta, el Alcalde seinala que los
gastos del referido programa, referidos a la contratacion de personal, exceden los
dineros transferidos en funcién del convenic en analisis, debido a la necesidad de
conformar un equipo integral. Agrega que los gastos basicos y de mantencion del
territorio asociados al programa son asumidos por el municipio, situacion que, sin
embargo, no acredita de manera documental.

Conforme a lo anterior y considerando que el
municipic no aclara el origen de los recursos con los cuales se efectuaron los
desembolsos en cuestién, la observacion debe mantenerse.
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Capitulo ll, numeral 2, punto 2.3, sobre uso de los recursos GES odontologico.

Se observo la imposibilidad de acreditar los
desembalsos efectivos correspondientes a los programas GES odontolégicos, para el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2011, por un total de
$ 104.106.719.-, toda vez que el municipio —al momento de la auditoria— no facilitd los
decretos de pago y egresos respectivos.

En su respuesta, la autoridad comunal informa
que el referido programa comenzo su ejecucion en el mes de julio del afio 2011, razdn
por la cual no existen gastos con anterioridad a esa fecha.

Sobre la materia, corresponde recordar que,
de acuerdo a lo dispuesto en el informe final N° 73, de 2011, fue la propia subdirectora
de administracion y finanzas la que, mediante el oficio s/n°, de 2011, informé a esta
Contraloria General que los fondos desemboisados por los programas GES,
ascendieron, para el periodo en cuestion, a $ 104.106.719.-, respecto de lo cual el
Alcalde no se pronuncia.

Conforme a lo anterior, y considerando que el
municipio no aclara el origen de la cifra en cuestién ni expiica la discrepancia de Ia
que dan cuenta los parrafos precedentes, la observacion se mantiene.

Capitulo IV, numeral 2, letra a) del punto 2.2, sobre procedimiento contable.

En la auditoria analizada, se establecid una
imputacion erronea respecto de las asignaciones familiares pendientes de recuperar,
las que deben ser registradas en la cuenta 114-06, anticipos previsionales, conforme
los procedimientos contables sobre la materia.

La autoridad edilicia confirma en su repuesta
la situacion observada, manifestando que una comision revisé y analizé a cabalidad la
cuenta cuestionada, acompanando en esta ocasién ios antecedentes que respaldan lo
aseverado, informacion que, una vez analizada, permite levantar ia observacion
formulada.

Capitulo IV, numeral 2, punto 2.4, sobre activo fijo.

El informe final observa diferencias en el
calcuio realizado a la correccién y depreciacion de los bienes —que es ejecutado en
planililas excel por parte de la direccion de salud- y lo registrado en el balance de
comprobacién y de saldos del municipio. Asimismo, se representd que la direccién de
salud municipal corregia y depreciaba por grupo de bienes, por no contar con un
sistema de administracién y controi de los activos fijos que registrara el valor de
adquisicion por cada bien, asi como su vida itil y afios de utilizacion econémica.

La autoridad comunal aporta informacién con
el detalle de los bienes de uso y depreciacion acumulada, balance de comprobacion y
saldos, y cuadro con el desglose del activo fijo. Agrega, que esta Contraioria General
omiti6 totalizar los valores contenidos en la pianilia excel proporcionada como insumo
por la direccion de salud, para el periodo auditado.

En relacién a la referida planilla, conviene
sefialar que los datos son ingresados manualmente, hecho que no permite asegurar
la integridad de la informacion y, por ende, su confiabilidad.
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Ahora bien, en virtud de la documentacion
proporcionada en esta oportunidad, se entiende levantada la observacion relativa a las
desviaciones entre la planilla de control y el balance de comprobacién y de saldos;
manteniéndose la relativa a la carencia de un sistema de administracion y control de
los activos fijos que registre el valor de adquisicién por cada bien, toda vez que la
autoridad municipal no se pronuncia sobre la materia.

Capitulo IV, numeral 2, punto 2.5 y 2.7, sobre analisis de cuentas y omision de
ajuste contable, respectivamente.

Se establecié la falta de analisis de cuentas y
ajustes contables, habida consideracién que se detectaron algunas partidas de activo
y pasivo que presentaban saldo acreedor y deudor, respectivamente y que, atendida
su naturaleza, debieran ser deudor y acreedor; lo cual le resta confiabilidad a la
informacion reflejada en el balance de comprobacion y saldos.

Asimismo, se observo un registro en la partida
“otras obligaciones financieras”, 214-08, por un total de $ 357.037.815.-, al 30 de junio
de 2011, correspondiente a subvenciones errbneamente contabilizadas y saldos
pendientes de regularizar por concepto de pago de remuneraciones.

El Alcalde reconoce la situacidn advertida
precedentemente, informando y acompafiando un informe emitido por el director de
administracién y finanzas, que da cuenta de los ajustes realizados a ias partidas
objetadas.

Al respecto, cabe sefalar que la entidad
edilicia so6lo remite algunos ajustes contabies referidos a las cuentas en cuestion, mas
no aclara la reguiarizacion efectiva de los saldos de acreedor y deudor de dichas
cuentas —cuyo detalle se encuentra en el anexo N° 7, del informe final N° 73, de
2011— ni los ajustes contables referidos a la cuenta 214-08, motivo por el cual no
resulta posible [evantar las observaciones en andlisis.

Capitulo IV, numeral 3, punto 3.3, cheques pendientes de cobro.

El citado informe cuestiond, en relacidén con
las cuentas corrientes N° 58-01007-3 y 4-34605-01, del Banco Santander, que la
direccién de salud no caduca aquelios cheques que no han sido cobrados, hecho que
distorsiona la informacion relativa a la ejecucion presupuestaria.

En su respuesta, el Alcalde acompana las
conciliaciones bancarias, néminas de cheques girados y no cobrados y, un listado de
cheques caducados de ambas cuentas corrientes municipales.

Analizados los nuevos  antecedentes
aportados, cabe sefalar -a modo ejemplar— que la suma de $§ 962.802.-,
correspondiente a los cheques caducados N°° 22769, 28027, 29585, 29666, 31850,
31854, 31882, 33033, y 33367, de los periodos 2008, 2010 y 2011, todos de la
cuenta corriente N° 434605-01 , no figuran en la nominas conciliadas por esa entidad
municipal.

Igual situacion ocurre respecto el cheque serie
N° 408856 de 2011, de la cuenta corriente N° 58-01007-3, por $ 21.182.-, de la misma
entidad bancaria.
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Conforme a lo anterior, corresponde mantener
la observacion, toda vez que el municipio no acredito la regularizacion efectiva de la
totalidad de los documentos individualizados en el anexo N° 10 del citado informe final
N° 73, de 2011.

Capitulo IV, numeral 4, punto 4.4, sobre documentos no proporcionados.

El examen practicado establecid que algunos
documentos de egresos Yy traspasos solicitados a la direccidn de salud
—individualizados en el informe final de que se trata—, no fueron proporcionados al
término de la auditoria.

En esta oportunidad, la autoridad comunal
acompana informacion parcial respecto de los egresos N*° 115, y 370, de 2011, los
cuales carecen de las facturas y 6rdenes de compra respectivas.

En consecuencia, se mantiene lo observado,
toda vez que la informacién remitida no resulta suficiente para analizar la correcta
aplicacidn de los recursos.

Capitulo IV, numeral 4, punto 4.5, sobre ajustes contables sin respaldo.

El informe final observa cuatro comprobantes
de traspaso, por un total de $ 51.229.937 -, por cuanto carecian de documentacion de
respaido.

Ahora bien, al tenor de lo acreditado por el edil
en esta oportunidad, resulta posible levantar la observacion formulada para tres de
tales comprobantes.

Sin embargo, en lo referido al N° 273, de
2011, por la suma de $ 43.713.448.-, se mantienen observados $ 900.000.-, por
cuanto la glosa de dicho documento indica que corresponden a traspasos por
programas referidos a la atencion domiciliaria y salud mental integral, por montos de
$8.101.402.- y $ 36.512.046 .-, respectivamente, quedando en consecuencia sin avalar
por esa municipalidad, ia diferencia advertida precedentemente.

Capitulo IV, numeral 4, punto 4.6, sobre falta de correlativos.

En el mismo informe precitado, se determiné
que, respecto de los comprobantes de ingreso, egreso y traspaso revisados, existian
faltantes al correiativo, situacién que le resta confiabilidad a la informacién que emana
del sistema.

La autoridad comunal explica, para el caso de
los correlativos de los comprobantes de egreso, que son los decretos de pago de
cheques caducados de afios anteriores, los que originan la numeracion faitante. Al
respecto, sefiala que como cada decreto de pago esta asociado a un nimero Unico de
egreso en el sistema computacional, y este Ultimo sufre la modificacion de la fecha
original, finalmente se registra el periodo del nuevo documento.

En cuanto a los traspasos, la autoridad edilicia
acompania un detalle con la documentacion de respaldo respectiva.
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Conforme los argumentos esgrimidos por el
Alcalde y el analisis de los antecedentes aportados en esta oportunidad, se levanta la
obhservacion inicialimente formulada.

Sin perjuicio de lo anterior, Util resulta recordar
que se debe llevar un control detallade y oportuno de la correlatividad de los
formularios que documentan las operaciones de ingreso, egresos y traspasos,
ajustados a los sistemas legales, contables y administrativos vigentes.

Capitulo V, numeral 1, punto 1.6, Licitaciones publicas.

El informe final observd que respecto de las
licitaciones publicas ID N® 1736-611-LE10, y 1736-285-LE10, el municipic omitié
publicar en el portal Mercade Publico el decreto de adjudicacion y el contrato que
aprueba el contrato con Laboratoric Chile S.A., respectivamente.

En su respuesta, el Alcalde adjunta el
memorandum N° 353/2012, de 2012, del jefe de la unidad de contratos y suministros,
mediante el cual se informa la regularizacion de las situaciones observadas.

Analizados los antecedentes proporcionados
por la autoridad comunal, corresponde levantar la observacién formulada.

Capituio Vi, numeral 1, punto 1.1, sobre directora de salud.

En el informe final en analisis, se advirtié la
improcedencia del nombramiento de la directora de salud, sefiora Soledad Ishihara
Zudiga, por no haberse llamado a concurso publico de antecedentes para proveer el
citado cargo, situacion que habia sido observada originalmente por esta Contraloria
General, mediante el oficio N°40.013, de 2009.

En su respuesta, el edil manifiesta que a
través del correspondiente concurso publico, efectuado en el mes de agosto de 2011,
fue nombrada como directora de salud municipal, la sefiora Andrea Quiero Gelmi.

Al respecto, fueron efectuadas las
validaciones correspondientes en el Sistema de Administracion de Personal del
Estado, SIAPER, operado por este Organismo de Control, confirmandose que el
decretc N° 1.106, de 2011, que nombré a la sefiora Quiero Gelmi como ftitular del
cargo de directora de salud de la Municipalidad de El Bosque, se encuentra
debidamente tramitado en esta Contraloria General, razén por la cual la observacion
se levanta.

Capitulo VI, numeral 5, sobre limite de horas contratadas.

Se establecié que el municipio infringié lo
dispuesto en el articulo 14 de la ley 19.378, segun el cual, el nimero de horas
contratadas bajo la modalidad de plazo fijo, no puede exceder el 20% de la dotacion.

En efecto, la auditoria advirti6 que para los
meses de mayo Y junio de 2011, las horas contratadas a plazo fijo correspondieron a
34,9% y 37,51%, respectivamente.

La autoridad comunal argumenta que dicho
aumento se explica por las renuncias de funcionarios clasificados en las categorias A
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y B del escalafén, ocurridas en el afio 2011, lo cual provoco un desequilibrio en la
dotacion. No obstante, agrega que la situacion en analisis estaria en vias de
regularizacion.

En este contexto, este Ente Fiscalizador debe
mantener la objeciéon planteada, mientras no se subsane efectivamente la situacion
representada.

Capitulo VI, numeral 10, punto 10.2, sobre bonificacion del articulo 4° de la ley
N° 18.717.

En el informe final se objetd este componente
remuneratorio, toda vez que esa entidad aplico un mayor valor al calculado para el
afo 2011, segun la escala de sueldos y remuneraciones adicionales que, afno a afio,
emite esta Entidad Fiscalizadora.

El edil en su respuesta manifiesta que, a partir
del 1 de enero de 2012, el calculo de esta asignacién ha sido regularizado, lo cual
acredita a través de liquidaciones de sueldo de un funcionaria que la percibe.

De conformidad con lo expresado por ese
municipio y el analisis de los actuales documentos adjuntos a su respuesta, se levanta
la observacion inicialmente formulada, en el entendido que el municipio pagara a cada
funcionario afecto al citado componente remuneratorio, el monto correspondiente, que
para el afio 2012 ascendié a $ 15.085.-, seglin ia escala de sueldos y remuneraciones
emitida por esta Entidad Fiscalizadora.

Capitulo VI, numeral 10, punto 10.6, sobre asignacién de responsabilidad.

La fiscalizacion determindé que el municipio
pago la referida asignacion a 27 funcionarios, sin que antes fijara formalmente la
estructura organizacional de sus establecimientos de atencién primaria de salud y de
la unidad de salud municipal y sin que existiera constancia de la dictacion de los
decretos que establecen las asignaciones de responsabilidad, sus porcentajes, y los
cargos a los que beneficia, todo lo cual vulneré lo dispuesto en los articulos 27 y 56 de
la ley N° 19.378.

Al respecto, el Alcalde se limita a remitir los
decretos N* 1.205 y 1.206, ambos de 2012, donde establece el pago de las
asignaciones de responsabilidad directiva a los funcionarios que detalla, sin acreditar
previamente, la formalizacion de la referida estructura.

Sobre el particular, cabe recordar que
conforme el citado articulo 56, inciso segundo, las entidades administradoras definiran
la estructura organizacional de sus establecimientos de atencion primaria de salud y
de la unidad encargada de salud, sobre la base del plan de salud comunal y dei
modelo de atencion definido por el Ministerio de Salud. Asimismo, establecera la
forma de designacion de las respectivas jefaturas, como también sus funciones,
duracion y el cese de la responsabilidad en el desempefo de esa funcion,
circunstancia que conlleva a determinar los funcionarios que seran acreedores de Ia
asignacion de responsabiiidad directiva (aplica criterio contenido en dictamen N°
45.291, de 2010).

Conforme a io anterior, corresponde mantener
la observacién en analisis.

??
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Capitulo Vi, numeral 10, punto 10.7, sobre planilla suplementaria.

El informe final observa errores en el calculo
de las remuneraciones efectuado a través de la planilla suplementaria, respecto de
tres funcionarios que laboran en los establecimientos municipales de atencion primaria

de salud.

Sobre la materia, la autoridad comunal solicita
a esta Contraloria General reiterar la explicacion respecto del célculo en cuestién, de
manera de poder efectuar las regularizaciones correspondientes.

Al respecto, y dado que en el informe final se
explica en extenso la forma de calculo para este punto, se acompafia en Anexo N° 1
el detalle con el procedimiento de calculo por funcionario, y las diferencias obtenidas,
de acuerdo con los antecedentes proporcionados, en su oportunidad, por la direccién
de salud de esa entidad municipal.

Luego, considerando que el municipio no
acredita haber adoptado las medidas conducentes a otorgar el citado beneficio de
conformidad con lo establecido en el articulo 3° transitorio de la ley N° 20.250, la
observacién debe mantenerse.

Capitulo VI, numeral 10, punto 10.10, sobre porcentaje aplicado a las
cotizaciones previsionales.

En la auditoria practicada se comprobé que
ese municipio aplicod erréneamente los descuentos previsionales a los imponentes de
la Administradora de Fondo de Pensiones Habitat.

Al respecto, la autoridad municipal acomparia
cartola con las cotizaciones pagadas en abril de 2012, y certificados de pago de
cotizaciones previsionales de los funcionarios observados en el informe final,
antecedentes que una vez analizados, permiten superar la observacion formuiada.

Capitulo VII, numeral 1, punto 1.1, Contratos a honorarios para la prestacion de
servicio en programa de apoyo al desarrollo bio-psicosocial en las redes
asistenciales.

Se constatd la existencia de tres contratos a
honorarios que no contaban con la formalidad pertinente, a saber, firma del Alcalde.

Sobre la materia, la referida autoridad
comunal se limita a informar que los decretos en cuestién ain se encuentran en
tramite, motivo por el cual se mantiene la observacion en comento.

Capitulo VII, numeral 1, punto 1.2, sobre comprobantes de egresos y sus
respaldos.

Se establecié que algunos comprobantes de
egresos analizados, no registraban numeracién ni fecha de emision, sumado a que
algunos se encontraban respaldados con boletas electrénicas que no registraban
timbre de inutilizado, como medida de proteccion de los recursos publicos.
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En su respuesta, el Alcalde se limita a
informar que ha instruido la compra de un timbre para regularizacién de las boletas de
honorarios.

Al tenor de lo expuesto, y considerando que el
edil no acredita medidas concretas para regularizar las situaciones analizadas,
corresponde mantener lo observado.

Capitulo VII, numeral 3, punto 3.5, omision en el proceso de cotizaciones.

Se observé que, en algunos casos, se
efectuaron adquisiciones mediante la modalidad de contratacion directa —fundadas en
el articulo 8°, letra h), de la ley N° 19.886—, sin efectuar el proceso de cotizacidon
previo.

Al respecto, la autoridad comunal acompaiia
el memorandum N° 353, de 2012, mediante el cual el jefe del departamento de
contratos y suministros informa que ha instruido al personal a cargo, la realizacién de
tres cotizaciones para las adquisiciones efectuadas mediante la modalidad
excepcional de trato directo, lo cual permite dar por superada la observacion en
andlisis, sin perjuicio que la efectividad de la medida informada sera verificada por
esta Contraloria General en futuras auditorias.

Capitulo VI, numeral 4, punto 4.2, sobre cheques pendientes de cobro.

Se observd la existencia de cheques, por la
suma de $ 12.920.891.-, correspondientes a la cuenta corriente N° 58-01012-0, dei
Banco Santander, que no habian sido caducados ni cobrados, lo cual ocasiona una
distorsion en la informacion de la ejecucion presupuestaria.

En su respuesta, la autoridad comunal
acompafia la conciliacion bancaria de la cuenta en cuestion, junto con la némina de
cheques girados y no cobrados para el periodo comprendido entre el 1 y el 31 de
marzo de 2012.

Analizada la documentacion que aporta el
municipio en esta oportunidad, corresponde mantener la observacién, por cuanto se
constatd que 20 cheques caducados ~que corresponden a los periodos 2007, 2008,
2009, 2010 y 2011— no figuran en la conciliacion bancaria acreditada por esa
municipalidad, cuyo monto asciende a $ 745.700.- El detalle consta en Anexo N° 2.

Capitulo VII, numeral 4, punto 4.3, sobre transferencia de fondos a persona sin
calidad de funcionaria municipal.

Se observo que el director de admunistracion y
finanzas municipal, hasta el mes de mayo de 2011, transfirid recursos financieros a la
sefiora Marta Gonzalez Moya, para efectuar pago de estipendios remuneratorios al
personal dependiente de la direccion de salud, lo cual ha resultado improcedente toda
vez que la persona mencionada no registraba nombramiento vigente ni pdliza de
fidelidad funcionaria en este Organismo de Control; requisitos indispensables para el
manejo de recursos fiscales.

En su respuesta, el Alcalde informa que, a
partir del 17 de mayo de 2011, los decretos referidos a los pagos en cuestion, son
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emitidos a nombre de la Municipalidad de El Bosque y no a nombre de la sefiora
Gonzalez Moya.

Sin embargo, no precisa si es dicha
funcionaria u otro quien actualmente maneja los recursos piblicos analizados en la
especie,

Conforme a lo anterior, corresponde mantener
la observacion, toda vez que el municCipio no acredita que la persona que se encuentra
administrando los referidos recursos publicos, corresponda a una persona con
nombramiento y poliza de fidelidad funcionaria vigentes.

Finalmente, cabe sefialar que respecto de las
restantes observaciones contenidas en el informe N° 73, de 2011, la autoridad
municipal no se pronuncia, por lo que todas ellas se deben mantener.

Transcribase al concejo y a la direccion de
control de la Municipalidad de El Bosque, y a la Unidad Técnica de Control Externo
de esta Division.

Saluda aentamente a Ud.
s / ’
5 'I‘; L 1/.

" FOR ORLEN DEL contrarf
REEN DEL ¢ GEN
< PRISCILA JARA/FEIENTE&

ABGGADO

e Jefe Divisicn ua Municipaf

itadas

<

— e e e e
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ANEXO N° 1

Calculo planilla suplementaria

NOMBRE CALCULO MUN CALCULO CGR | DIFERENCIA

MARIA YANEZ SALDANA 156.336 102.224
PROCEDIMIENTO CALCULO

SUELDO BASE SEPT 2007 407.423

SUELDO MAYO 2003 ]

SUELDO BASE 146.603

APS {100%} 146.603

LEY 18717 11.993

TOTAL 305.199

PLANILLA SUPLEMENTARIA 102.224 ] 54.112
WLADIMIR ELGUETA IBANEZ 89.798 23.913

PROCEDIMIENTO CALCULO

SUELDO BASE SEPT 2007 665.000 ]

SUELDO MAYO 2008

SUELDQ BASE 314.547

APS 314.547

LEY 18717 11.993

TOTAL 641.087

PLANILLA SUPLEMENTARIA 23.913 65.885
—

—
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CLAUDIA OLIVOS TAIBA 92.043 -
PROCEDIMIENTO CALCULO
SUELDO BASE SEPT 2007 475.380
SUELDO MAYO 2008
SUELDO BASE 314.547
APS 314.547
LEY 18717 11.993
TOTAL 641.087 ]
PLANILLA SUPLEMENTARIA : 92,043

=




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE MUNICIPALIDADES
UNIDAD DE SEGUIMIENTO
-14 -

ANEXO N° 2

Cheques caducados

N° N°

ANO Fecha | documento | egreso | Monto
2007 | 02/11/2007 424870 982 57.600
2007 | 13/11/2007 424917 894 20.000
2007 [ 13/11/2007 424952 894 20.000
2008 | 15/02/2008 425816 185 20.000
2008 | 19/05/2008 426423 448 20.000
2008 |17/10/2008 423648 102 20.000
2008 | 16/12/2008 412023 124 20.000
2009 | 17/02/2009 424375 186 20.000
2009 | 11/03/2009 424562 235 20.000
2009 22/06/2009 427329 634 20.000
2009 | 24/06/2009 427409 637 60.750
2010 19/04/2010 428984 312 20.000
2010/18/05/2010 429267 3580 20.000
2010 18/05/2010 429270 380 20.000
2010[16/06/2010 429446 483 20.000
2010127/12/2010 430599 109 111.000
2011116/02/2011 430887 182 20.000
2011 [16/02/2011 430927 182 20.000
2011 109/03/2011 431011 256 196.350
2011117/03/2011 431129 267 20.000
Total 745.700
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